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INTRODUCAO Conforme Martins (2007), sao aspectos mais negativos da empresa
————————————————————— em relacdo ao seu produto, servico ou unidade de negocios. Devem
Diante da complexidade no cenario empresarial, é cada o e\f::](t)ggspa?:% pﬁgggﬂmseirtoceﬂf;ﬂg?fs pela propria empresa e
vez maior o numero de empresas que buscam ferramentas
e técnicas administrativas gue auxiliem no Processo Para Martins (2007), oportunidades sao aspectos mais positivos do

erencial produto/servico da empresa em relacdo ao mercado onde esta ou ira
J ' se inserir. Sao fatores que ndo podem ser controlados pela propria

empresa e relevantes para o planejamento estratégico.

Devido a importancia econdmica das pequenas e | o
médias empresas e as dificuldades em se fortalecer no (REZENDE, 2008) As oportunidades para a organizagao

mercado competitivo, foi criado a analise SWOT que é Sd0 as variaveis externas e nao controladas, que podem criar

Uma ferramenta de gestao empresarial utilizada para o as condigoes favoraveis para a organizagdo, desde que a
. . C mesma tenha condic¢des ou interesse de utiliza-las.

estudo Interno e externo da empresa, Identificando seus

pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas as quais

ela esta exposta.

As ameacas sao situacoes ou fenomenos externos, atuais ou
potenciais, que podem prejudicar a execucao de objetivos

(CHIAVENATO et al., 2004) A andlise SWOT estratégicos (CALLAES, BOAS, GONZALES, 2006).

minimiza o0s riscos de Insucesso das acoes
organizacionais, fazendo com que a forca de trabalho
do gestor nao apareca somente no operacional, mas
também na area estrategica, evidenciando fatores

(MARTINS, 2007) Ameacas sao aspectos mais negativos
do produto/servico da empresa em relacao ao mercado onde
esta ou Ira se inserir. S4o fatores que nao podem ser

importantes que de um modo geral passam C(I);rfgc');arlrcll:r?to Esezfatéezzgresa e sao relevantes para o
despercebidos pelos mesmos piane] gico.

, CONSIDERACOES FINAIS
Ajuda Atrapalha

O Planejamento Estratégico vem acrescentar a gestao das
empresas trazendo informacoOes Internas e externas para gque,
tanto a alta geréncia quanto os colaboradores possam se orientar
diante do mercado de trabalho fazendo que tome atitudes
proativas perante seus concorrentes. Nesta visao a analise
SWOT se torna uma ferramenta de extrema necessidade dentro
do planejamento estrategico das empresas, pois analisa Seus
pontos fortes, pontos fracos oportunidades e ameacas, fazendo
Opeortunidades Ameacas com que a empresa conheca a sua verdadeira situacao no
Opportunities Thisits mercado e no que serd preciso concentrar suas formas para

sobreviver no mercado.
O Com o auxilio da Analise SWOT, obtem-se um simples e

DESENVOLVIMENTO eficiente caminho para o desenvolvimento de estratégias
cruclals para a sobrevivéncia e crescimento de qualquer

empresa.

Forcas Fraquezas
Strenghts Weaknesses

Ambiente Interno

Ambiente Externo

Ela pode ser desenvolvida da seguinte forma, com o estudo do
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