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1 - DADOS INSTITUCIONAIS

1.1 DA ENTIDADE MANTENEDORA
1.1.1. Identificacéo
Nome: Uni&o das Institui¢Bes de Servico, Ensino e Pesquisa Ltda.

O CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE — UNIFIA tem como Entidade Mantenedora a Unido
das Instituicbes de Servico, Ensino e Pesquisa Ltda - UNISEPE, sociedade civil, com fins lucrativos
decorrentes de alteracdo contratual da Sociedade Académica Amparense Ltda, registrado na JUCESP em
06.06.2008.

A Unido das Instituicdes de Servico, Ensino e Pesquisa Ltda - UNISEPE, com sede a Rod. “Jodo
Beira” - SP 95, KM 46,5, no Municipio de Amparo, Estado de Sdo Paulo, CNPJ sob n° 67.172.676/0001-33,
é isenta de Inscricdo Estadual nos termos de disposi¢des do Art. 19, Inciso 1X do Regulamento do ICMS e da
Lei Complementar 116/03, e cadastrada no Municipio de Amparo- SP sob n° 11.806

A Instituicdo, que tem como objeto social a prestacdo de servigos educacionais, em qualquer grau de
ensino, nos termos dos Art. 966 e 982 do CCB, e duragdo indeterminada, é regida pela legislacdo em vigor e
pelas disposi¢des constantes de seu Contrato Social.

1.1.2. Localizagéo e contato

1.1.2.1.Sede da Mantenedora

Rod. “Jodo Beira” - SP 95 - KM 46,5

CEP: 13.905-529 — Amparo — SP

Fone/Fax (19) 3907.9870

E-mails: reitoria@unifia.edu.br — pra@unifia.edu.br — cra@unifia.edu.br
1.1.3. Responsabilidade Legal

Presidente - Prof. Guilherme Bernardes Filho

Rod. “Jodo Beira” - SP 95 - KM 46,5

CEP: 13.905-529 — Amparo — SP

Fone/Fax (19) 3907.9870

E-mails: reitoria@unifia.edu.br — pra@unifia.edu.br — cra@unifia.edu.br
1.2. DA ENTIDADE MANTENEDORA

1.2.1 Identificacio

Nome / Cadigo - Centro Universitario Amparense — UNIFIA — 1225
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1.2.2. Localizac&o e contato

Rod. “Jodo Beira” - SP 95 - KM 46,5

CEP: 13.905-529 — Amparo — SP

Fone/Fax (19) 3907.9870

E-mails: reitoria@unifia.edu.br — pra@unifia.edu.br — cra@unifia.edu.br

1.2.3. Responsabilidade Legal

Reitor - Prof. Aderbal Alfredo Calderari Bernardes
Rod. “Jodo Beira” - SP 95 - KM 46,5

CEP: 13.905-529 — Amparo — SP

Fone: (19) 3907.9870

E-mail: reitoria@unifia.edu.br

1.3. PERFIL INSTITUCIONAL
1.3.1 Misséao Institucional

O Centro Universitario Amparense, inspirado nos valores éticos, tem por Missdo “a formagao
cidaddos com competéncia técnica e compromisso social e transmitir valores éticos de disciplina, respeito,
liberdade e seriedade.”

Face a sua missdo, o Centro Universitario Amparense - UNIFIA orienta e desenvolve iniciativas que
aumentem a qualidade do Ensino e a formacdo de sujeitos responsaveis, comprometidos com o seu
autodesenvolvimento, com o progresso da sociedade e da regido onde esta inserido.

Para tanto, partilha essa responsabilidade com 0s ingressos, 0s egressos e com as organizacdes locais.
Nesse sentido, o Centro Universitario objetiva ser polo de referéncia no Estado, assumindo o compromisso
institucional de promover o desenvolvimento sécio educacional da regido e participar da inser¢do dos egressos
no mercado de trabalho.

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA entende que, na interagdo dindmica com a sociedade,
em geral, e com o mercado de trabalho, em particular, define os seus objetivos e projetos de atuagdo
académica presentes e futuros.

Reconhecendo a crescente importancia do conhecimento para a formacéo de sujeitos e para o processo
de desenvolvimento da sociedade, o Centro Universitario Amparense - UNIFIA pretende produzi-lo,
articulando o ensino com a pesquisa, a partir da analise da realidade social, econdmica, politica e cultural
locais, buscando assim compreender melhor e mais profundamente a realidade para que seu egresso tenha
condicdo de transforma-la. Nesse sentido, este Centro Universitario tem como diretriz uma formacéo que
combine e equilibre o desenvolvimento técnico e humanistico e que promova a visdo sistémica do estudante.
Essa consciéncia gerou definicGes importantes tanto do eixo central de pesquisa quanto da oferta dos cursos e
programas a serem implantados.

Com a finalidade, portanto, de dar cumprimento & sua missdo, este Centro Universitario tem
consciéncia plena de que o processo de formacdo do profissional deve abranger uma série de compromissos
com a realidade social, pois 0 sujeito pode participar da sua construcéo qualitativa e, no exercicio da resolucéo
de problemas locais e regionais.

Para realizar essa missdo, o Centro Universitario tem também consciéncia plena de que, enquanto
agéncia promotora de educacao superior deve adotar como de fato adota, uma politica de graduacgao rigorosa,
sOlida e articulada, organicamente, a um projeto de sociedade e de educagdo.Vale ressaltar que a missdo do
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Centro Universitario Amparense — UNIFIA esta sendo revisada a fim de unificar-se as demais unidades
educacionais do grupo da Mantenedora.

1.4 - Breve Histdrico do Centro Universitario Amparense — UNIFIA
Historico institucional — 1971 até 2019

1.4.1 Criacao e trajetoria

Do marco inicial em 1971 com a Faculdade Ciéncias e Letras “Plinio Augusto do Amaral até os dias
atuais como Centro Universitario Amparense — UNIFIA, transformacdo ocorrida em 2006 e, chegamos a
Renovacao do Recredenciamento como Centro Universitario em 2018 por um periodo de 4(quatro) anos.

1.4.1.1 A Faculdade de Ciéncias e Letras “Plinio Augusto do Amaral”

Iniciou suas atividades em 1971, completando, pois, em 2019, 48 anos de excelentes servicos
prestados & Educacdo Superior, no municipio de Amparo, cidades circunvizinhas, enfim, para toda a Regido
Leste do Estado de S&o Paulo.

1.4.1.2 A Faculdade de Ciéncias Contabeis de Amparo
Teve seu funcionamento autorizado por Decreto s/n de 27/03/1995, publicado no D.O.U. de
28.03.1995, Secdo I, pagina 4279.

1.4.1.3 A Sociedade Académica Amparense S/C Ltda. (c6d. 715)

Apobs a publicacdo da Portaria n° 889, de 18 de outubro de 2007, passou a ser composta pela
Sociedade de Cultura e Educacdo do Litoral Sul, que mantinha as Faculdades Integradas Vale do Ribeira -
FVR no municipio de Registro/SP; pela Sociedade Sul Mineira de Educagdo e Cultura Ltda., que mantinha as
Faculdades ASMEC do municipio de Ouro Fino/MG; e pela Sociedade Educacional Santa Marta Ltda., que
mantinha a Faculdade de S&o Lourenco do municipio de Sdo Louren¢co/MG.

1.4.1.4 Unido das Institui¢des de Servicos, Ensino e Pesquisa Ltda — UNISEPE

Em janeiro de 2008, a Sociedade Académica Amparense S/C Ltda. (cdd. 715) mudou sua razdo social
para Unido das Instituicdes de Servigos, Ensino e Pesquisa Ltda. — UNISEP (Cdd. 715), registrando a sua
Logomarca como UNISEPE. Em 2010 também foi solicitada a transferéncia de mantenca do Instituto de
Educacdo Superior de Pouso Alegre — IES de Pouso Alegre (C6d.3823), mantida pela Sociedade Sul Mineira
de Educacdo e Cultura Ltda. (C6d.364), da Faculdade Peruibe — FPBE (C6d.4185), mantida pela Sociedade de
Cultura e Educagdo do Litoral Sul Ltda.— SCELISUL (Cdd.184) para a Unido das InstituicGes de Servicos,
Ensino e Pesquisa Ltda. — UNISEP (Céd. 715), com posterior acréscimo da letra “e”, passando a se denominar
UNISEPE.

1.5. Finalidades, objetivos e compromissos da Instituicao:

O Centro Universitario Amparense — UNIFIA assume posi¢do construtiva em uma sociedade
democrdtica, servindo de instrumento propulsor & transformagdo social. Nesse sentido, tem como finalidade
responder aos anseios e as necessidades da comunidade em que se situa. Tem também o compromisso de
colocar o produto de suas atividades de ensino, aliadas & pesquisa e & extensdo, ao alcance e servi¢o dessa
comunidade, para dela merecer respeito e reconhecimento. Busca, ainda, garantir a qualidade desse produto,
por meio de uma efetiva politica de capacitacdo do pessoal docente e técnico-administrativo, além de uma
ampla visao dos alunos nos diversos aspectos da vida universitéria.

S&o objetivos e finalidades do Centro Universitario Amparense — UNIFIA
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e estimular a criagdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

o formar diplomados, aptos para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira;

o colaborar na formacéao continua dos diplomados;

o articular a formulacdo, execucdo e avaliacdo do projeto institucional, base para os projetos pedagdgicos
especificos dos cursos;

e congregar cursos de graduacédo e pés-graduacdo, oferecidos em nivel superior, bem como outros programas
especiais em seus diversos niveis;

e preparar profissionais com base na constituicdo de competéncias, de habilidades, de atitudes, de valores, e
na aquisicédo, construcdo e producéo de conhecimentos indispensaveis a sua formagé&o;

¢ incentivar a investigacao cientifica, buscando o desenvolvimento da educacao, da tecnologia, da criacédo e
da difuséo da cultura e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio, com vistas a uma
acdo consciente sobre a realidade por meio da educagéo;

e suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional, possibilitando a sua
correspondente concretizacdo, integrando o0s conhecimentos que serdo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento;

o estimular o conhecimento dos problemas mundiais, em especial 0s nacionais e os regionais, a fim de
prestar servicos especializados a comunidade e de estabelecer com essa uma relagdo de reciprocidade;

e promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos, que constituem patriménio da
humanidade, e comunicar o saber por meio do ensino, de publicagdes e de outras formas de comunicacao;

e promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo visando a difusdo das conquistas e beneficios
resultantes da criacdo cultural e da iniciacdo cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao;

e promover o combate ao racismo e as discriminagdes e de reconhecimento, valorizagdo e respeito das
histérias e culturas afrobrasileiras e africana;

e promover a Educagdo Ambiental (EA) e a Educagdo em Direitos Humanos de maneira integrada aos
programas educacionais.

1.6 Identificacdo de dificuldades e caréncias
e Baixo poder aquisitivo de alunos ingressantes;
1.6.1. Identificacéo de possibilidades e potencialidades:
Possibilitar o ingresso de estudantes carentes no ensino superior, através de vinculagdo aos programas
governamentais (PROUNI, FIES, ESCOLA DA FAMILIA) bem como instituicdo de programas préprios de

bolsa beneficios — PROERS: Programa Extensionista Responsabilidade Social, conforme listados abaixo:

1.6.1.1 Convénio Empresa:
e Bolsas de 20% ou 30% exceto meses de janeiro / julho e Cursos do eixo Superior Tecnoldgico.

1.6.1.2 PROERS:
e Programa de Responsabilidade Social, sdo bolsas de estudos de 20% ou 30%, inclusive meses de
janeiro / julho, exceto para cursos do eixo Superior Tecnoldgico, necessario prestar 120 horas de
trabalho voluntario por semestre.

1.6.1.3 Com Louvor Se Educa Mais: ALUNOS INGRESSANTES
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e Parceria do UNIFIA com InstituicBes Religiosas, oferece bolsas de 10% a 40% inclusive meses de

janeiro e julho. Necessario prestar 150 horas de trabalho voluntario na Instituicdo Religiosa por
semestre.

1.6.1.4 Bom Filho a Casa Torna:
o 40% de bolsa para ex-alunos formados pelo UNIFIA em cursos Bacharelados e Licenciaturas; para
cursos do eixo Superior Tecnoldgico sdo 20%.

1.6.1.5 Bolsa Transferéncia:
o 50% de bolsa para cursos Bacharelados e Licenciatura
e 25% de bolsa para cursos eixo Superior Tecnolégico
e Somente para alunos que se transferirem de outras Instituicdes de Ensino Superior para 0 UNIFIA,
exceto Instituigdes do Grupo UNISEPE.

1.6.1.6 PROUNI:
e 100% de bolsas para todos os cursos. Obrigatério o candidatado ter feito o ENEM 2017, para cada
curso tem uma pontuagdo minima necessaria.

1.6.1.7 Escola da Familia:
e 100% de bolsa. O universitario executa projetos de 8 horas no sdbado ou no domingo. O local é
determinado pela Diretoria Regional de Ensino de Mogi Mirim ou de Braganga Paulista. Programa
condicionado a abertura por parte do Governo do Estado de S&o Paulo.

1.6.1.8 FIES:
e Financiamento do Governo Federal, necessario o candidato ter feito o ENEM e obtido minimo de 450
pontos e ndo zerar redacdo; mediante avaliacdo socio econémico do candidato define-se o percentual
de financiamento.

1.6.1.9 PPD: PROGRAMA DE PAGAMENTO DIFERIDO sem juros e sem burocracia
e Vocé paga 50% do valor contratual das mensalidades durante a duragéo do curso sem juros, 0s outros
50% vocé vai pagar quando terminar o curso, pelo mesmo prazo que utilizou o programa. Tudo isso a
partir da matricula. Necessario um FIADOR com renda minima de 2(duas) vezes o valor contratual do
curso.

1.6.1.10 CARTAO DE CREDITO:
Parcelamento da Matricula no cartdo de crédito em até 6(seis) vezes, com parcelas minimas de R$ 100,00.

o Demanda de mdo de obra qualificada para empresas instaladas na regiéo;
A |ES esta instalada numa cidade polo de regido, com caréncia de mao de obra especializada,
em determinados setores.

1.7 O ensino, a iniciagdo cientifica (pesquisa), os programas de extensao, as formas de gestéo e
avaliacéo
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1.7.1 . Areas de Atuacio
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Atualmente o UNIFIA atua nas seguintes areas:

1.7.1.1 Graduacéo

unisepe

EDUCACIONAL

Curso Modalidade Portaria Publicada D.O.U Vagas | Turno

Administracao Bacharelado Portaria: 702 de 19/12/2013 100 Noturno
Andlise de Desenvolvimento de Sistemas | CST Portaria: 71 de 10/02/2017 100 Noturno
Biomedicina Bacharelado Portaria: 134 de 01/03/2018 100 Noturno
Ciéncias Biolégicas Bacharelado Portaria: 1091 de 24/12/2015 100 Noturno
Ciéncias Biologicas Licenciatura Portaria: 286 de 21/12/2012 100 Noturno
Ciéncias Contabeis Bacharelado Portaria: 702 de 18/12/2013 80 Noturno
Direito Bacharelado 58 /réasr/i;\O?gtorizagéo: 601 de 60 Noturno
Educacao Fisica - Bacharelado Bacharelado Portaria: 134 de 01/03/2018 100 Noturno
Educacao Fisica - Licenciatura Licenciatura Portaria: 914 de 27/12/2018 150 Noturno
Enfermagem Bacharelado Portaria: 820 de 22/11/2018 100 Noturno
Engenharia Civil Bacharelado Portaria: 386 de 27/04/2017 100 Noturno
Estética e Cosmética CST Portaria: 134 de 01/03/2018 100 Noturno
Gestéo da Produgéo Industrial CST Portaria: 914 de 27/12/2018 100 Noturno
Logistica CST Portaria: 548 de 14/08/2018 60 Noturno
Marketing CST Portaria: 265 de 03/04/2017 100 Noturno
Mecatrdnica Industrial CST Portaria: 340 de 18/05/2018 100 Noturno
Nutricdo Bacharelado Portaria: 99 de 09/02/2018 50 Noturno
Pedagogia Licenciatura Portaria: 914 de 27/12/2018 125 Noturno
Psicologia Bacharelado gz/r;alz?oﬁgtorizagéo: 1210 de 60 Noturno
Qualidade CST Portaria: 265 de 03/04/2017 100 Noturno
Quimica Industrial Bacharelado Portaria: 914 de 27/12/2018 100 Noturno
Recursos Humanos CST Portaria: 265 de 03/04/2017 100 Noturno
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1.7.1.2 Pés Graduacdo Lato Sensu

Curso Modalidade | Cédigo Emec Vagas Gr
. . . . 600

Neuropsicopedagogia Clinica Presencial 10407 50
MBA em Gestao Empresarial Presencial 10087 50 524
MBA em Farmacia Estética Presencial 77430 50 400

. - » . 360
Biomedicina Estética Presencial 71228 50
MBA Estética e Cosmetologia Presencial 10265 50 400
MBA Fisioterapia Dermato Funcional, Estética e Cosmética Presencial 77431 50 400
Per§onal Trainning: F|§|olog|a, Nutricdo e Prescri¢cdo do Presencial 65079 50 360
Treinamento Personalizado

1.7.2 Areas de Insercéo Regional

Amparo, que tem como cognome “Flor da Montanha” ¢ o municipio onde estd sediado o Centro
Universitario Amparense - UNIFIA. Localizado no Circuito das Aguas o municipio possui uma area de 446
km?, distando, da Capital do Estado, em linha reta, 93 quilémetros.

Amparo é um dos 11 municipios paulistas considerados estancias hidrominerais pelo Estado de Séo
Paulo, por cumprirem determinados pré-requisitos definidos por Lei Estadual. Tal status garante a esses
municipios uma verba maior por parte do Estado para a promogao do turismo regional. Também, o municipio
adquire o direito de agregar junto a seu nome o titulo de Estancia Hidromineral, termo pelo qual passa a ser
designado tanto pelo expediente municipal oficial quanto pelas referéncias estaduais.

Amparo é uma das seis Estancias Hidrominerais do Circuito das Aguas Paulista, terceiro principal
destino turistico do Estado de S&o Paulo. Seu principal atrativo turistico provém de sua geologia (Estancia
Hidromineral), principalmente de suas aguas, sejam elas de suas fontes de dguas minerais, seja do principal
manancial que corta 0 municipio, o rio Camanducaia. Amparo dispGe também de um importante Patrimonio
Historico, protegido pelo CONDEPHAAT (6rgéo responsavel pela preservacao no Estado de Sdo Paulo) e por
seu Plano Diretor, objeto de teses e livros e considerado um dos mais diversificados e bem preservados da
segunda metade do século XIX (época da lavoura cafeeira).

Limita-se ao Norte com Serra Negra e Itapira, ao Sul com Morungaba, a Leste com Monte Alegre do
Sul e Tuiuti e a Oeste com Pedreira, Jaguariina, e Santo Anténio de Posse.

A malha viaria é constituida das Rodovias SP-360, SP-95, SP-352, SP-107 e SP-137, que percorrem
cerca de 80 km dentro do municipio, ligando Amparo a todas as cidades vizinhas. A peculiaridade de Amparo
é que as rodovias cruzam a cidade dando saida para os quatro pontos cardiais do Estado.

Amparo de hoje, é polo regional, considerada a maior e mais prospera cidade do Circuito das Aguas.
CompGem a micro-regido da qual Amparo € polo regional, 13 cidades (incluindo o municipio sede), sdo elas:
Amparo, Pedreira, Serra Negra, Socorro, Pinhalzinho, Morungaba, Monte Alegre do Sul, Jaguaritna, Tuiuti,
Aguas de Lindoia, Linddia, Santo Antonio da Posse e Monte Sido(MG); com uma populago total de 344.488
habitantes.

Neste universo populacional, a matricula no Ensino Médio é de 12.507 alunos, representando 3,62%
da populacdo. Além de sede da micro-regido em que estd inserida, a cidade de Amparo é considerada a
Capital Historica do Circuito das Aguas. Orgulhosa de seu passado a cidade de Amparo possui perfil
arquitetdnico que guarda boa parte da histéria amealhada ao longo de seus 190 anos de fundacéo a completar
em 20109.
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O municipio de Amparo possui uma economia forte, baseada nos trés setores basicos de atividade:
primério, secundario e terciario.

1.7.2.1 Setor Primario:

Estd relacionado a producdo através da exploragdo de recursos da natureza, como por exemplos:
agricultura, mineracdo, pesca, pecuaria, extrativismo vegetal e caca. Amparo, destaca-se por sua cafeicultura,
producdo de chuchu, sendo esta a maior &rea produtora do estado de Séo Paulo, além de diversas granjas de
producéo de frangos.

1.7.2.2 Setor Secundario:

O setor secundario, responsavel por transformar as matérias-primas (produzidas pelo setor primario)
em produtos industrializados (roupas, maquinas, automaveis, alimentos industrializados, eletronicos, casas,
etc). Em Amparo, a industria de transformacdo, em especial materiais de limpeza (Quimica Amparo,
fabricantes dos produtos da marca Ypé) tem papel destacado em nossa economia, gerando mais de 3.500
empregos diretos; além de indUstria de processamento de carne de frango (JBS Foods); industria
automobilistica (Magneti Marelli); industria de producdo de equipamentos voltados para proteina animal e
armazenagem de gréos (Casp); industrias de producéo de fios e tecidos (Tapecol / Minasa).

1.7.2.3 Setor Terciério:

E o setor econdmico relacionado aos servicos, com destaque para: comércio, educacio, salde,
telecomunicagdes, servi¢os de informatica, seguros, transporte, servi¢os de limpeza, servicos de alimentacé&o,
turismo, servigos bancérios e administrativos, transportes, etc. Amparo exerce papel de destaque em sua
regido, sendo um polo consumidor para cidades vizinhas.

. ~ Alupos PIB per Extenséo Altitude
Municipios Populagéo Ensino IDH . L 2
1 capita Territorial Km® | (em metros)

Meédio
Aguas de Lindoia 18.599 579 0,745 | R$1.106,57 60,126 945
Amparo 69.322 2.853 0,806 | R$2.823,46 445,323 674
Jaguariina 44.311 2.161 0,829 | R$6.169,85 141,391 570
Linddia 6.712 218 0,742 | R$1.990,00 48,756 689
Monte Alegre do Sul 7.593 295 0,759 | R$1.595,72 110,306 748
Monte Sido (MG) 23.569 866 0,724 | R$1.038,30 291,594 857
Morungaba 13.458 436 0,715 | R$2.558,62 146,752 765
Pedreira 47.361 1.549 0,769 | R$1.402,21 108,817 584
Pinhalzinho 15.021 530 0,725 | R$1.075,95 154,531 910
Santo Antonio da Posse 23.085 657 0,702 R$ 1.178,87 154,133 695
Serra Negra 29.001 834 0,767 R$ 1.318,09 203,736 925
Socorro 40.648 1.321 0,729 R$ 1.257,19 449,029 752
Tuiuti 6.808 208 0,728 | R$1.382,31 126,731 790
Total Populacéo e E.M 345.488 12.507

Meédia de IDH / Renda / Extensdo Territorial / Altitude | 0,749 | R$1.915,16 187,786 761,8

Para planejar a abertura de cursos, foram analisados dados da area de influéncia da IES, junto ao
naimero de estabelecimentos de saude existentes, 0 nimero de empresas e 0 nimero de agéncias financeiras.
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Para abertura e manutencdo dos cursos de saude, foram analisadas as necessidades dos
estabelecimentos de salde, sem contar com estabelecimentos particulares existentes. Dentro desta mesma
perspectiva, 0s cursos das areas administrativas, contabeis e de tecnologia, s&o muito importantes, pois
formam profissionais para suprir as necessidades das empresas e agencias financeiras atuantes na regido.

Abaixo o quadro demonstrativo dos alunos na cidade de Amparo:

Estadual 0 0 2064 2683 2148 1242
Municipal 1093 1468 1054 0 0 0
Privada 467 172 770 752 490 126

Estadual 0 105 215
Municipal 73 0 0
Privada 0 0 0

Educacdo Especial:

Estadual 0 0 18 38 16 1
Municipal 1 8 37 0 0 3
Privada 2 4 155 7 4 12

Alfabetizacédo da Populacao

Proporgéo da Populacio Residente
Alfabetizada por Faixa Etaria
Faixa Etaria 2000 | 2010

5a9 58,0 60,7
10a14 96,9 98,4
15a19 97,3 98,7
20a49 93,7 96,2
50e+ 74,7 82,8

Demografia
Populacao Residente por Faixa Etaria e Sexo
Faixa Etaria Masculino Feminino Total
Menor 1 394 377 771
la4 1.720 1.639 3.359
5a9 2.354 2.244 4.598
10a14 2.351 2.223 4574
15a19 2.604 2.422 5.026
20a29 5.834 5.620 11.454
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30a39 5.270 5.113 10.383
40a49 4.528 4.781 9.309
50a59 3.733 3.834 7.567
60 a 69 2.166 2.391 4.557
70a79 1.268 1.628 2.896
80e+ 556 881 1.437
Ignorada - - -
Total 32.778 33.153 65.931
Saneamento
Abastecimento Agua 2000 | 2010
Rede geral 80,1 81,2
Poco ou nascente (na propriedade) 19,7 18,4
Outra forma 0,2 0,4

Proporcéo de moradores por tipo de instalagdo sanitaria

Instalacdo Sanitaria 2000 | 2010

Rede geral de esgoto ou pluvial 78,3 78,2

Fossa séptica 5,7 8,7

Fossa rudimendar 8,3 7,4
Vala 0,4 0,4

Rio, lago ou mar - 4.8

Outro escoadouro 6,7 0,2

N&o sabe o tipo de escoadouro 0,0 -

N&o tem instalacéo sanitaria 0,6 0,3

Proporcéo de Moradores por Tipo de Destino de Lixo
Coleta de lixo 2000 2010

Coletado 81,4 88,9
Queimado (na propriedade) 8,7 7,2
Enterrado (na propriedade) 2,0 2,0
Jogado 7,7 15
Outro destino 0,2 0,3
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2.—Da CPA

2.1 - Composicéo Portaria CPA 03/2018:

NOME REPRESENTACAO Inicio Mandato Término do
mandato
Ana Carla Comune de Oliveira Representante dos 02/01/2018 31/12/2018
Coordenadores
Juliano Varandas Groppo Representante dos 02/01/2018 31/12/2018
docentes e Coordenador
da CPA
Carla Parducci Borim Representante dos 02/01/2018 31/12/2018
docentes
Edgar Antonio Giovanini Representante dos 02/01/2018 31/12/2018
Técnicos
Administrativos
Tais Cristina Lebet Representante dos 02/01/2018 31/12/2018
Técnicos
Administrativos
Joice Ribeiro Batista Representante do Corpo 02/01/2018 31/12/2018
Discente
Olivia Raquel Ramos Reis Representante do Corpo 02/01/2018 31/12/2018
Discente
Rogério Antonio Geraldino Representante da 02/01/2018 31/12/2018
Comunidade

13
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2.2. Cronograma das Atividades da CPA Ano Letivo 2018

= ANO DE 2018

2018 — Meses

FASES 11 23|45 6|7|89|10|11|12
PRIMEIRA FASE: Sensibilizacéo
Apresentacdo da CPA e do Projeto de Auto-Avaliacao X [ X
Reunides com as Coordenadorias de Curso X
Divulgacdo dos processos avaliativos XX
SEGUNDA FASE: Diagnéstico
Levantamento do Perfil dos Vestibulandos X
Levantamento do Perfil do Corpo Discente X
Levantamento do Perfil dos Docentes
Levantamento do Perfil do Corpo Administrativo
TERCEIRA FASE: Levantamento de Informacdes
Elaborag&o dos instrumentos de coleta de dados
Apresentacdo dos instrumentos avaliativos
Avaliagéo pelos Discentes
Avaliacéo pelos Docentes
Avaliacéo pelos Coordenadores
Avaliacéo pelo Corpo Administrativo
Tabulagdo, Sinteses e apresentacdo dos resultados X X
QUARTA FASE: Elaboracéo de relatorio
Elaboracdo e encaminhamento do Relatério Final X
QUINTA FASE: Acompanhamento
Acompanhamento pela CPA X[ X[X[X|X XX |X [ X |X

X| X

X[ X[ X| X[ X]| X
X[ X| X| X

14
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2.3 Organograma

12 Fase
Sensibilizagado

52 Fase

22 Fase
Diagndstica

Acompanhamento

32 Fase

Levantamento de
informagdes e dados
avaliativos

42 Fase

Elaboragao de
Relatérios

2.4 Resultados da Avaliacéo Institucional

Os modelos dos documentos aplicados, bem como a tabulagcdo dos dados que deu origem aos
graficos, encontram-se nos arquivos do Centro Universitario Amparense — UNIFIA.

3. DA AVALIACAO INSTITUCIONAL
3.1. Introducéo

A avaliacdo das InstituicGes de Educacdo Superior é parte integrante do conjunto de
procedimentos avaliativos que compdem o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES,
instituido pela Lei 10 861 de 14 de abril de 2004. Fazem parte desse sistema, além da avaliacdo institucional,
a avaliacdo de cursos de graduacdo e o Exame Nacional de Avaliacdo dos Estudantes — ENADE. Esses
processos avaliativos possibilitam a oportunidade de subsidiar a formulagdo de diretrizes para as politicas
publicas de educacao superior, a melhoria da qualidade e da relevancia das instituicdes de ensino superior.

A avaliacdo institucional compde-se de dois momentos: a auto avaliacdo e a avaliagéo
externa. No decorrer da auto avaliagdo, sdo analisados aspectos relacionados a formagdo académica e
profissional fornecida pela instituicdo, aos seus processos de gestdo, as suas responsabilidades, e aos seus
compromissos para com a sociedade. Concluida a auto avalia¢do, os resultados sdo submetidos a comissdes de
especialistas designadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP,
segundo diretrizes estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES.
Apos andlise do relatério da avaliacdo interna promovida pela institui¢cdo de ensino superior, e de informacdes

15

4_«6 ] ®
B CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pe

(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br - site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL



] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Joao Beira" - SP 95 - KM 46,5 - Bairro Modelo - Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br - site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

€ ABMmES
adicionais, seguida de visita a instituicao, elaboram relatério especifico.
A avaliagdo representa uma oportunidade impar para a identificagdo de praticas institucionais bem-sucedidas,
e para perceber omissdes e equivocos que estejam sendo cometidos, assim como o potencial dos mesmos de
produzir desvios indesejados de um projeto institucional. Concluido o processo, a andlise dos resultados
obtidos proporciona condicGes para que sejam estabelecidas metas e agbes para o desenvolvimento
institucional, com o objetivo de aprimorar a qualidade e a relevancia académica e social das instituicdes de
ensino superior. Assim sendo, é fundamental que o processo de avaliagdo conte com a participacdo efetiva da
comunidade académica, de modo a proporcionar um efetivo compromisso com as metas e a¢des que serdo
estabelecidas.

3.2 Bases Legais

Com a promulgacéo da Lei 9.394/96 de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (inciso 1X do Art.
9), a Avaliagdo Institucional tornou-se uma exigéncia legal para a educagdo superior brasileira, tendo sido
atribuido a Unido “autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar ¢ avaliar os cursos das instituigdes de
educagéo superior e 0s estabelecimentos do Sistema Federal de Ensino Superior”.

Em seu Art. 46, a LDB determina que “a autoriza¢do e o reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento de instituicbes de educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo renovados,
periodicamente, apos processos reguladores de avaliagao”.

O Decreto 3.860, de 9 de julho de 2.001 normatizou os principios da LDB, atribuindo ao Ministério da
Educacdo a coordenagéo da avaliacdo dos cursos, programas e das instituigdes de ensino superior.

O mesmo decreto define, ainda, em seu Art. 17, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) como 6rgdo organizador e executor da avaliacdo, assim como as acles que
compreendem o referido processo que sdo as seguintes:

e Grau de autonomia assegurado pela entidade mantenedora;

e Plano de desenvolvimento institucional;

¢ Independéncia académica dos 6rgdos colegiados da instituicdo;

o Capacidade de acesso a redes de comunicacao e sistemas de informacéo;

e Estrutura curricular adotada e sua adequagcdo com as diretrizes curriculares nacionais de cursos de
graduacao;

e Critérios e procedimentos adotados na avaliagdo do rendimento escolar;

e Programas e acGes de interacdo social,

e Producdo cientifica, tecnoldgica e cultural;

e Condicdes de trabalho e qualificacdo docente;

e Auto avaliacdo realizada pela instituicdo e providéncias adotadas para saneamento das deficiéncias
identificadas;

e Resultados de avaliagdes coordenadas pelo MEC.

O Parecer CNE - CES n° 63, de 20 de fevereiro de 2002, aprovou o Sistema de Avaliacdo do
Ensino Superior ap6s homologagéo do Parecer CNE/CES n°® 366/2001.

No cenério da Educacdo Superior brasileira, a Avalia¢do Institucional trouxe, como proposta,
o estimulo a formacdo de cidaddos capazes de pensar com autonomia para atuar, de forma dinamica e
habilidosa, nos problemas da vida moderna. Esse estimulo substituiu o conceito de ministrar contetidos, pela
construcdo de competéncias e habilidades.

Sob essa 6Gtica de avaliacdo, surgiu novo paradigma educacional objetivando proporcionar ao
aluno a capacidade de enfrentar a vida moderna como cidadao autdbnomo, com capacidade reflexiva, que Ihe
possibilita a elaboracéo de suas analises, comparages e escolhas.
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Hoje, conhecer € mais do que acumular respostas prontas, € saber lidar com gualquer nova

informacéo, transformando-a e aplicando-a em novos conhecimentos.
3.3 Objetivos da Avaliacao

Como objetivos da avaliagdo institucional o Centro Universitario Amparense — UNIFIA
estabeleceu:

1. Realizar um empreendimento sistematico de informacBes e dados sobre a vida institucional,
administrativa e académica da Institui¢cdo de Ensino em questéo;

2. Buscar a compreenséo global e a articulagdo entre todas as dimensdes da instituicao;

3. Implementar um processo dialdgico entre as mais diferentes instancias da instituicdo, para que
questdes de interesse coletivo sejam discutidas, clarificadas e negociadas em seus possiveis acertos;

4. Constituir-se como um instrumento de aprendizagem organizacional que se revele como
autoconsciéncia da instituicao;

5. Planejar a efetividade social e cientifica do desempenho educacional da Instituicdo, buscando a
construgdo da qualidade, num processo avaliativo que combine mérito e relevancia com os mais
elevados principios éticos;

6. Proporcionar a validagéo, ou a proximidade da misséo institucional com sua realidade educacional,
dentro de critérios de legitimidade e legalidade das Diretrizes que regem a Educacéo;

7. Dimensionar o desempenho docente como condi¢do basica, ainda que ndo Unica, para uma sélida
formacé&o profissional dos discentes;

8. Verificar a correspondéncia dos principios administrativos e de gestdo, das condigdes materiais e de
instrumentos pedagogicos e técnicos as necessidades institucionais que visem a qualidade da produgéo
académica, cientifica e profissional.

3.4. Procedimentos Metodoldgicos

A auto avaliacdo institucional, como um processo continuo e permanente, visara contribuir
para a melhoria da qualidade do ensino, extensdo e gestdo institucional, promovendo uma autoconsciéncia e a
auto regulaco dos membros da instituicdo e de suas responsabilidades sociais.

O desafio de se auto avaliar sera o de se obter a melhor informacao possivel para as pessoas
que fazem parte do sistema institucional, considerando-se as caracteristicas e limitacGes de cada segmento ou
estrutura (infraestrutura e equipamentos). Nesta perspectiva a auto avaliagdo do Centro Universitario
Amparense utilizara abordagens metodoldgicas quantitativas e qualitativas, aplicando técnicas e instrumentos
validos e fidedignos, adequados a natureza da informacao desejada.

A partir das diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES — a
auto avaliagdo no Centro Universitario Amparense estd sendo desenvolvida em trés etapas, cada uma
compreendendo ac¢des relevantes para um efetivo desenvolvimento da auto avaliacdo, como um todo.

A primeira etapa consiste na preparagéo do sistema de auto avaliagéo:
e Realizacdo de seminério para apresentacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo, do SINAES e do
Projeto de Auto Avaliacdo do UNIFIA,;

¢ Integracdo, no que couber, das atividades da Comissao Propria de Avaliacdo com as Coordenadorias
de Cursos;
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o Divulgacdo dos processos avaliativos a comunidade académica por meio de cartazes, de folders e site
institucional.

A segunda etapa consiste do desenvolvimento do sistema de auto avaliacao:

o Utilizar instrumentos que levem a identificacéo do perfil dos funcionarios; professores e alunos,
evidenciando suas potencialidades, suas possiveis fragilidades e/ou necessidades.

A terceira etapa consiste da consolidacao do sistema de auto avaliacao:

o Elaboragdo de instrumentos para coleta de dados e informacdes;

¢ Realizacdo de encontros para apresentacdo dos instrumentos de coleta de dados;
e Tabulagdo, sintese e anélise dos dados coletados;

¢ Divulgacdo e reflexéo de resultados parciais.

A quarta fase consiste na elaboragdo de relatorios

e Apresentacao/discussédo do relatorio final de auto avaliagdo do Centro Universitario Amparense —
UNIFIA;
e Encaminhamento do relatério para a Reitoria da instituicdo e para o 6rgdo publico competente.

A quinta fase consiste no acompanhamento

e As modificagdes sugeridas no relatorio final serdo acompanhadas pela Comissao Prdpria de
Avaliacéo.

Apbs a conclusdo dessas cinco etapas, volta-se novamente ap6s a revisdo critica do processo
auto avaliativo, ao inicio, baseado na regulamentacdo da CPA, constituindo ou reconduzindo os membros da
CPA, para a realimentacdo do processo.

3.5 Dimensdes Da Avaliagdo Institucional

Estabelecidas pelo SINAES e cumpridas pelo UNIFIA, sdo as seguintes as Dimensdes da
Avaliagéo Institucional:

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional do Centro Universitario Amparense - UNIFIA,
mantido pela UNISEPE — Unido das Instituicbes de Servico, Ensino e Pesquisa Ltda, na cidade de Amparo,
Estado de S&o Paulo, formulado para o quinquénio 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, a partir dos resultados do
Programa de Avaliacdo Interna, bem como dos resultados da Avaliagdo Externa, contidos nos Pareceres
exarados pelas ComissOes de Especialistas, quando das visitas para avaliacdo do desempenho e condigOes de
ofertas dos cursos aliados aos resultados obtidos no ENADE, faz uma analise do Centro Universitario
Amparense - UNIFIA, delineia um projeto institucional e elabora seu plano de gestdo para o quingquénio supra
indicado.
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Estruturado e concebido nos moldes de disposicdes constantes do Parecer CNE/CES

1366/2001, foi aprovado aos 06.12.2013 através da Resolucdo 08/2013, o PDI do Centro Universitéario
Amparense — UNIFIA consiste num documento em que se definem a missdao da Instituicdo e as estratégias
para atingir suas metas e objetivos. Visando, de um lado, encaminhar agdes concretas para sanar possiveis
deficiéncias e superar dificuldades detectadas pelo processo de Avaliacdo, observando a coeréncia e a
articulacdo entre as diversas a¢Ges, a manutencdo de padrdes de gqualidade e o orcamento, e de outro lado, o
PDI contempla, também as a¢des que visem fomentar e desenvolver os acertos da institui¢do, com vistas ao
crescimento institucional.

A comunidade académica toma conhecimento do PDI, através das reunifes de colegiado de
cursos e reunides de inicio e final de periodo letivo, pelo site institucional onde se encontra inserido, havendo
ainda um exemplar disponibilizado na Biblioteca.

O desenvolvimento das atividades institucionais do UNIFIA tem como base de sustentacdo o
tripé: ensino-pesquisa-extensao.

A comunidade académica participa efetivamente de todas as agdes deflagradas no ambito da
IES. A efetividade dessas a¢des se da na construcdo constante dos projetos e nos objetivos tracados pelo PDI.

Todos os representantes dos 6rgaos colegiados existentes na IES estdo atentos e participam
efetivamente de todas as acGes do UNIFIA . Esses oOrgdos, além de decidir o melhor momento para a
implantacéo de projetos, também acompanham o desenvolvimento dos mesmos.

Toda a prética pedagdgica estd inserida em um contexto que ndo pode deixar de ser
considerado, pois, caso contrario, seria uma realidade que nao poderia ser modificada aleatoriamente. Tudo
que é realizado na IES quanto as suas acBes sdo amplamente discutidas pelos colegiados, e repassadas para
toda a comunidade académica, até porque a consonancia das agdes deve ser garantida.

No PDI estdo propostos projetos de extensdo, poOs-graduacdo e pesquisa, bem como a
expansdo de novos cursos de graduag&o.

Dos ingressantes é esperado que sejam  alunos interessados em aprofundar seus
conhecimentos nas mais diversas &reas do saber, atraves da graduacdo, que é oferecida de forma
multidisciplinar, dosada e gradativa, permitindo que o participante satisfaca suas necessidades de
aprimoramento intelectual conciliando-as com as atividades profissionais.

De acordo com o perfil dos egressos a instituicdo ndo busca apenas efetivar a transmisséo de
conhecimentos, mas sim estimular o desenvolvimento criativo do académico em todos 0s seus aspectos,
atraveés de:

o Internalizac&o de valores de responsabilidade social, justica e ética profissional;

e Solida formacao humanistica e visdo globalizada que habilite 0 egresso a compreender 0 meio social,
politico, econdmico e cultural onde estd inserido e a tomar decisdes em um mundo diversificado e
interdependente;

e Solida formacdo técnica e cientifica para atuar no mercado de trabalho, além de desenvolver
atividades especificas da pratica profissional;

o Competéncia para empreender, analisando criticamente as organizag6es, antecipando e promovendo
suas transformacdes;

e Capacidade de atuar de forma interdisciplinar;

e Capacidade de compreensao da necessidade do continuo aperfeigoamento profissional e do
desenvolvimento da autoconfianga.

Avrticulacéo entre o PDI e 0 PPI e as Politicas de Ensino.
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A filosofia de trabalho serd focada em uma acdo educacional diferenciada, com vistas a
formacdo de um profissional apto ao mercado de trabalho, dotado de um perfil ético, critico e criativo
necessarios ao desenvolvimento de competéncias, comportamentos e habilidades imprescindiveis a sua
atuacdo. Além disso, pretender-se-4& que o profissional tenha de forma muito clara consciéncia de suas
responsabilidades perante a sociedade, de forma a contribuir para a melhoria do meio no qual convive.

Para formar profissionais aptos a inser¢do em todos os setores do mercado de trabalho, devera
ser considerada toda a regido como campo de atividade, por meio das parcerias firmadas com instituicdes
publicas e privadas. Para isso devera haver a oferta de programas e cursos para a comunidade, com o
estabelecimento de canais eficientes de comunicagéo e, finalmente, com a implantagdo de um programa
eficiente e eficaz de extensao.

Para atingir seu objetivo a proposta pedagégica das faculdades estara embasada na visdo de
uma instituicdo comprometida com a educacéo integral do aluno, onde o aprender a conhecer; o aprender a
fazer; o aprender a conviver; o aprender a ser e 0 aprender a comunicar contribuird para o exercicio de uma
cidadania mais consciente e para a pratica de valores éticos, pessoais e profissionais na sociedade.

Articulacdo entre o PDI e o0 PPI e as Politicas de Pesquisa

A pesquisa (ou investigacdo) que se desenvolverd no &mbito do trabalho pedagdgico ndo

podera ser confundida com a pesquisa académica ou pesquisa cientifica. Refere-se, especialmente, a uma
atitude cotidiana de busca de compreensdo dos processos de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos e a
autonomia na interpretagdo da realidade e dos conhecimentos que constituirdo os objetos de ensino.
Até 0 ano de 2005, enquanto Faculdades Integradas de Amparo — FIA, a Instituicdo manteve suas politicas de
pesquisa e iniciacdo cientifica voltadas quase que exclusivamente para a iniciagdo cientifica, mediante
trabalhos de conclusdo de curso na graduacdo, e de projetos de iniciacdo cientifica. Como Centro
Universitario decorrente das Faculdades Integradas, instituiu um eixo central em torno do qual estdo sendo
orientados os projetos de pesquisa.

Assim, com o propdsito de promover a pesquisa e a iniciacdo cientifica, como instrumento de
estimulo & curiosidade intelectual e a producéo de conhecimento, adotamos como politicas:

e Promover a pesquisa visando enriquecer o aprendizado e a aproximagdo com os problemas
da regido;

e Contribuir com as a¢cBes comunitarias a partir do conhecimento desenvolvido no processo
de pesquisa;

e Propagar o conhecimento adquirido nas pesquisas, como forma de oferecer retornos
relevantes & comunidade.

e Proceder a guarda no Centro de Documentacdo do material gerado durante o
desenvolvimento dos trabalhos cientificos elaborados.

Articulagdo entre o PDI e 0 PPI e as Politicas de Extensado

O Plano Nacional de Extensdo Universitaria (2001) descreve a extensdo como ‘“‘processo
educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relacéo
transformadora entre Universidade e Sociedade”.

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA encontra na Extensdo a possibilidade de
multiplicar e disseminar a vida universitaria em relagdo & sociedade contemporénea, que pode adotar uma
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postura profundamente reflexiva e transformadora sobre suas prdprias atividades. A extensdo permite e torna

possivel a inclusdo da sociedade no processo reflexivo institucional.

A Pro-Reitoria Académica, no Centro Universitario Amparense — UNIFIA, responde pela
articulacdo das atividades, programas, projetos e publicacfes da extensdo nos seus diversos setores e junto aos
diferentes setores da sociedade.

A ela incumbe planejar, supervisionar, coordenar, fomentar e proporcionar cursos de extensao
e de outras atividades no dominio da extenséo e das atividades artistico-culturais, desportivas e recreativas,
bem como de apoio e promocao social, profissional e humana na comunidade interna e externa.

Todos os projetos dessa natureza tém sua origem nos cursos de graduacao e nas necessidades
sociais identificadas de acordo com um plano anual, e, ao serem desenvolvidos, tornam-se parte integrante e
necessaria da avaliacdo dos cursos e da vivéncia da Missdo Institucional. Os projetos sdo aprovados pelo
coordenador do curso e apresentados a Reitoria e & Mantenedora, no que couber.

A Extensdo, como mediacdo entre a instituicdo e as necessidades politicas, econémicas e
sociais da comunidade, pode tornar-se um espaco de préatica de estagios curriculares obrigatorios e néo-
obrigatorios, cursos, seminarios, féruns e eventos culturais, atividades de agdo comunitéaria, bem como a
prestacdo de servigos.

A participagdo do discente em qualquer projeto de extensdo, o qual podera ser pontual ou
envolver instituicbes publicas, privadas, a sociedade civil e outras instituicdes educacionais, devera ser parte
do seu aprendizado préatico. O objetivo sempre serd o ensino, porém a implementagdo da extensdo busca a
interacdo com a sociedade ao discutir e programar solucBes para os diversos problemas apresentados que
possam interferir no desenvolvimento local.

A elaboragdo e a implantacdo dos projetos e programas funcionardo como importante
instrumento para a insercdo das faculdades na comunidade. Ao oferecer as atividades extensivas, a
instituicdo contribuird para a melhoria da qualidade de vida e para o aprimoramento da producéo de bens e
servigos procurando cumprir sua parte na responsabilidade social.

Por meio da extensdo, buscar-se-4 incentivar e consolidar praticas que garantam a interacao
com a comunidade (interna e externa), viabilizando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicéo.

As acles empreendidas formardo um conjunto que visardo a exceléncia do ensino como
processo continuado e imbricado na dinamica da sociedade. A interdisciplinaridade, a articulacdo de esforgos
e iniciativas advindas de cada curso, a interacdo entre teoria e pratica — na dimensdo de troca de saberes
provenientes dos &mbitos universitarios e dos demais que integram a sociedade mais abrangente — constituirdo
algumas das diretrizes instituidoras da politica de extensdo e de integragdo comunitéria.

Os Eixos Extensivos:

A Inclusdo Social;

= O Desenvolvimento Econdmico e Social;

O Meio Ambiente: Preservacgéo e Sustentabilidade;

= A preservacdo da Memoria e do Patrimdnio Cultural;
= O cuidado em saude e Ambiente Hospitalar.

Articulacéo entre o PDI e o PPI e as Politicas de Gestdo Académica
A gestdo do Centro Universitario Amparense — UNIFIA - dever& possuir como objetivo o
fortalecimento da democratizacdo das atividades de ensino e extensdo, que serd garantido formalmente na
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estrutura organizacional que se caracterizara pela co-responsabilidade nos mais importantes niveis de decisao
(Conselho Superior e Colegiado do Curso).

Para gque a pratica traduza o pensamento legal, sera implantada uma gestdo administrativa
moderna nos diversos setores, perseguindo-se a qualidade total nos servicos prestados, sendo essa a forma de
se respeitar o publico interno e externo. Uma gestdo alicercada em um planejamento bem elaborado, com
recursos humanos capacitados e alocados corretamente, com mecanismos 4geis em todos 0s setores e
principalmente a existéncia de uma consciéncia geral participativa dentro dos objetivos e metas a serem
alcangados, levarao a instituigdo rumo ao proposto por este “Projeto Pedagogico Institucional”.

A forma de gestdo sera participativa e pressupora a criacdo de uma cultura democrética, na

qual os individuos intervenham responsavelmente na instituicdo educacional e, consequentemente, na
sociedade.
Dada a especificidade das instituicdes de educacdo, a gestdo participativa precisard superar 0s aspectos
exclusivamente técnicos da administracdo, criando condi¢fes para que todos vivenciem agdes democraticas.
Ser& preciso também que todos compreendam as formas como as relages de poder irdo se expressar e suas
implicacGes no cotidiano da instituicdo, que abrangerdo desde as opg¢Oes mais relativas, referindo-se aos
contetdos curriculares, até as relagGes entre docentes, discentes e os demais profissionais.

Na IES, as praticas de gestdo buscardo um modelo participativo no qual o dialogo critico, as
decisGes compartilhadas, o trabalho coletivo e responsavel, o respeito as diversidades culturais e o
investimento pedagogico e administrativo serdo condi¢Oes necessarias & participacdo das pessoas no processo
decisorio.

A gestdo participativa € uma condicdo para que a Educacdo Superior cumpra o seu papel
como instancia critica da sociedade, proporcionando aos alunos uma experiéncia ampla de cultura e vivéncia
democratica.

Aderéncia do PDI com a realidade institucional

Existe perfeita aderéncia entre o PDI e a realidade institucional, vez que na elaborac¢do do
documento, a comunidade académica considerou o respeito a realidade e filosofia da IES e a realidade
regional em que a mesma esta inserida.

Coeréncia das propostas do PDI com a realidade institucional e cumprimento do cronograma

Verifica-se que ha perfeita articulagdo, ndo somente entre o PDI e o PPI, mas também entre
estes e 0s Projetos de Curso, pois a revisdo dos projetos pedagodgicos dos cursos além de obedecer as
diretrizes curriculares nacionais é atrelada ao Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

DIMENSAO 2 - POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS GRADUACAO, A EXTENSAO

O estimulo ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ja é consolidado na IES, esta traduzido nos
diversos programas que garantem o subsidio a participagdo em eventos cientificos relacionados aos cursos,
bolsas de iniciagdo cientifica, bolsas de extensdo, bolsas de monitoria, & existéncia de meios de divulgacdo da
producdo discente, Revistas Eletrénicas Educacdo em Foco, Saude em Foco, Direito em Foco, Gestdo em
Foco, Informativo UNIFIA.

Ensino
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Considerando-se ndo ser o0 ensino uma atividade estanque, mas face ao dinamismo que o

caracteriza, estar em constante mudanca, a revisdo dos curriculos, de responsabilidade dos colegiados de
curso, é baseada nos resultados obtidos no semestre.

Discussdo dos curriculos e dos projetos pedagdgicos dos cursos acontecem em reunides
de colegiado de curso, encontros de professores, discussdes das DCNs, anélise de resultados e deliberagbes
finais.

Concebidos a luz e em consonéncia com o perfil proposto, as revisdes curriculares séo
sempre atreladas ao perfil que se pretende para 0s egressos.

Pesquisa

A pesquisa (ou investigacdo) que se desenvolvera no ambito do trabalho pedag6gico ndo podera ser
confundida com a pesquisa académica ou pesquisa cientifica. Refere-se, especialmente, a uma atitude
cotidiana de busca de compreensdo dos processos de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos e a
autonomia na interpretacdo da realidade e dos conhecimentos que constituirdo os objetos de ensino.

Dessa forma, os cursos de graduagdo do UNIFIA, visando contemplar o eixo de pesquisa
apresentaram trabalhos no CONIC, o qual é realizado pelo Semesp — Sindicato das Mantenedoras de Ensino
Superior — desde 2001, o Congresso Nacional de Iniciagdo Cientifica — CONIC-SEMESP tem como objetivo
identificar talentos, estimular a producdo de conteudo cientifico além de viabilizar na pratica os projetos
apresentados pelos alunos, por meio do exercicio da criatividade e de conhecimentos adquiridos, envolvendo
todos os eixos: bacharelado e tecnoldgico a fim de propiciar ao aluno identificagdo de talentos

O Conic-Semesp apoia o0 desenvolvimento intelectual continuo dos alunos do Ensino Superior,
incentiva a pesquisa, a arte e a cultura e busca facilitar o contato com o que ha de mais novo no mercado, ao
mesmo tempo em que promove visibilidade e valor aos trabalhos apresentados.

Para os professores-pesquisadores e para as proprias Instituicdes de Ensino Superior (IES), o evento
representa um estimulo ao engajamento dos estudantes de graduacao no processo de investigacdo cientifica, o
que contribui para a formag&o de profissionais cada vez mais qualificados para o mercado de trabalho. Além
disso, a contribuicdo cientifica agrega para as IES um inestimavel valor social e institucional.

S&o aceitos trabalhos de qualquer tema e area do conhecimento inscritos por estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduagdo de instituicGes de ensino superior publicas ou privadas. Além dos
prémios para os melhores trabalhos das cinco areas do conhecimento, nas categorias Concluido e Em
Andamento, e o Prémio Especial para o melhor trabalho Concluido, o Congresso contara novamente com o
Prémio de Incentivo a Preservacdo Ambiental.

Extensao

Dentro do processo ensino-aprendizagem uma pratica fundamental para a formacao
objetivada € a extensdo. A Lei n° 9.394 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional define em seu artigo
43 que a educagdo superior tem por finalidade “estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente,
em particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados & comunidade e estabelecer com esta
uma relacdo de reciprocidade” e ainda, “promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnolégica gerada
na instituigdo”.

A extensdo do Centro Universitario Amparense — UNIFIA busca atingir esses objetivos,
procurando evitar confundir essa atividade com agdes filantrépicas que geram o clientelismo.
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Entende a IES que, a participacdo do aluno em qualquer projeto de extensao deve ser parte do

seu aprendizado pratico. O objetivo é o ensino, mas a implementacdo da extensdo busca a interagdo com a
sociedade, ao discutir e implementar solucbes para os diversos problemas apresentados que possam interferir
no desenvolvimento local. Essas acBes podem ser pontuais ou envolver institui¢cbes publicas e privadas, a
sociedade civil e outras instituicdes educacionais. A elaboracdo e implantagdo de projetos e programas sao
importantes instrumentos para a inser¢ao do Centro Universitario Amparense na comunidade. Ao oferecer sua
contribuicdo para a melhoria da qualidade de vida e aprimoramento da producdo de bens e servigos A IES
procura cumprir seu compromisso com a responsabilidade social.

Por intermédio das atividades de extensdo, busca incentivar e consolidar praticas que
garantam a interacdo da Instituicdo com a comunidade (interna e externa), viabilizando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas na
instituicdo. Trata-se de garantir fluxos reciprocos de informacéo, experiéncia, conhecimentos e praticas, de tal
forma que o conhecimento académico possa interagir com as questdes que se colocam na sociedade, nos
ambitos regional e nacional.

As acdes empreendidas conformam um conjunto que visa & exceléncia do ensino como
processo continuado e imbricado a dindmica da sociedade. A interdisciplinaridade, a articulacdo de esforgos e
iniciativas advindas de cada curso, a interagdo entre teoria e pratica — na dimensdo de troca de saberes,
provenientes dos ambitos universitarios e dos demais que integram a sociedade mais abrangente — constituem
algumas das diretrizes instituidoras da politica de extensdo e de integragcdo comunitaria.

Com uma filosofia de ensino que valoriza a formagdo de profissionais criticos, participantes
ativos em suas comunidades e com competéncia para atuar no desenvolvimento da sociedade, o Centro
Universitario Amparense oferece diversas opgoes de atividades de extensdo voltadas & comunidade, como o
estimulo aos conhecimentos dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, com
servigos a comunidade, e o estabelecimento com esta de uma relacéo de reciprocidade.

Através da extensdo o UNIFIA pretende:

A. Estreitar as relagdes entre o Centro Universitario Amparense — UNIFIA e a comunidade externa.
Todos tém a ganhar com uma aproximagdo maior entre a IES, os 6rgdos estatais, as empresas, e a
sociedade como um todo, seja através de projetos, estagios, assessorias, cursos ou outras atividades
gue sirvam como ligacdo. N&o se pode permitir que a comunidade académica e a comunidade externa
sejam vistas de forma estanque, cada qual no seu mundo, mas devem ser encaradas como partes
importantes de uma engrenagem maior;

B. Colaborar com o desenvolvimento regional seja através da difusdo de novos conhecimentos, seja
contribuindo com o enriquecimento cultural da mesma;

C. Elevar os niveis de eficacia, eficiéncia e efetividade do aprendizado do aluno. Quanto mais préximo
estiver do mercado de trabalho, maiores serdo suas chances de combinar os estudos tedricos com sua
aplicagdo pratica, devendo se ressaltar que, teoria e préatica ndo sdo excludentes mas sim
complementares, a fim de que o estudante possa ter um ganho qualitativo no seu aprendizado,
posicionando-se de forma melhor no mercado de trabalho;

D. Possibilitar ganhos ndo somente para a comunidade académica mas também para comunidade que

recebera profissionais qualificados e competentes para solucionar problemas. Em ultima instancia, a
médio e em longo prazo, toda a sociedade se beneficia com jovens mais bem preparados.
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No desenvolvimento das atividades de extensdo sdo observadas trés vertentes:

1. Cursos de extensdo, com carga horaria inferior a 360 horas, que “sdo propostas de atividades
esporadicas, que visam a produzir, sistematizar e divulgar conhecimentos e técnicas, destinadas aos
membros da comunidade interna e externa da instituicdo, numa determinada area de estudos, visando
a reciclagem, a atualizacdo ou a producdo de novos conhecimentos.

2. Eventos de extensdo que sdo “as atividades que dinamizam a relacdo da instituicdo com a sociedade,
desenvolvidas sob a forma de seminarios, conferéncias, debates, jornadas, exposicGes, espetaculos e
similares, que traduzem a intensidade da vida académica na instituicao”.

3. Projeto de extensdo, caracterizado como “um instrumento académico que indica um conjunto de
atividades de caréater educativo, cultural, artistico, cientifico e tecnoldgico, que envolve professores e
estudantes, desenvolvido com a comunidade, através de acdes sistematizadas, voltadas as questdes
basicas da sociedade brasileira”, como, por exemplo, o meio ambiente, o empreendedorismo,
educacdo, transferéncia de tecnologias, promogdo a satde e qualidade de vida, dentre outros.

De qualquer forma a linha basica da politica de extensdo é a da inser¢do da Instituicdo no
contexto regional, como instrumento ativo no processo de construcdo e desenvolvimento sécio-econémico,
politico e cultural; a integracdo com empresas e instituicdes comunitarias de producdo de conhecimento e
tecnologia da regido; o estimulo & criatividade e a originalidade e a consciéncia da mudanca e da necessidade
de uma educacgéo permanente.

Isso significa, entdo, a volta aos compromissos assumidos com a regido, destacando aqueles
que mais se afinam com a ag&o extensionista: o de contribuir para o desenvolvimento regional; o de estimular
o0 desenvolvimento cultural da regido e de promover a difusdo cultural, e o de contribuir para a melhoria da
educacdo como um todo. Esses compromissos traduzem-se em duas politicas institucionais: a Politica de
Apoio ao Desenvolvimento Regional e Politica de Apoio Cultural. Essas politicas abrangem areas tematicas
como: Inclusdo Social, Desenvolvimento Econdémico e Social, Meio Ambiente: preservacdo e
sustentabilidade, A preservacdo da Memoria e do Patriménio Cultural, O cuidado em Salde e Ambiente
Hospitalar.

Po6s-Graduacao

No UNIFIA existe uma interacdo entre graduacdo e pos-graduacdo, uma vez que a
programacdo é definida de acordo com os cursos de graduagdo ministrados. Procura-se oferecer aos egressos
cursos relacionados com a area do saber.

Funciona como agente de inovacgdo nos programas de capacitacdo continuada de profissionais
da regido, a fim de reforcar a coopera¢do com o mundo do trabalho.

O Corpo Docente dos cursos de P6s Graduacéo é constituido por Docentes da IES e Docentes
convidados, que apresentem a titulagdo de Doutores e Mestres nas areas de conhecimento do curso.

No ambito da P6s-Graduacdo, o UNIFIA busca propiciar o avan¢o do conhecimento e da
pesquisa institucionalizada, bem como ser agente de inovacdo na capacitacdo continuada de profissionais e
ainda, consolidar a pesquisa institucional com o aumento da producdo intelectual institucionalizada e de
qualidade.

Para oferecimento de cursos de Pds Graduagéo Lato Sensu presenciais é observada a mesma
politica adotada para o oferecimento de Cursos Sequenciais, ou seja, em estrita observancia das necessidades e
tendéncias do mercado.
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DIMENSAO 3 — RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Em relacdo a responsabilidade social, a contribuicdo direta da instituicdo para a melhoria da
questdo social regional é feita por meio de um trabalho em todos os municipios de sua area de influéncia. Em
relacdo a inclusdo social direta, a instituicdo disponibilizard aos alunos carentes bolsas de estudo, 0s quais em
troca desenvolvem atividades extensivas para a sociedade, buscando novas formas de inclusdo sociais
indiretas em outros niveis ou areas.

Com a criacdo do Nucleo de Responsabilidade Social a instituicdo institucionalizara todo o
processo de “Responsabilidade Social” do Centro Universitario Amparense — UNIFIA. Apds o processo de
unificacdo de todas as faculdades do grupo UNISEPE na cidade de Amparo/SP a cria¢cdo de uma Unica
politica de planejamento para a instituicdo, por meio de um grupo gestor, possibilitara o direcionamento, rumo
aos objetivos propostos.

Inclusdo Social

Com vistas a inclusdo social, o Centro Universitario Amparense — UNIFIA, embora
participante dos programas governamentais - PROUNI, Escola da Familia, FIES, mantém programas
desenvolvidos com recursos proprios, tais como: FAFE — Fundo de Assisténcia e Fomento ao Estudante, FAE
— Fundo de Amparo ao Estudante, PAFE — Programa de Apoio e Fomento ao Estudante, PPD — Programa de
Pagamento Diferido, e 0 PROERS: Programa Extensionaista de Responsabilidade Social.

Programa Extensionista de Responsabilidade Social

Ha conhecimento pleno de que, atualmente, o problema econdmico representa uma barreira
para grande parte dos jovens que concluem o ensino médio. Esse fato estd demonstrado nos relatérios
estatisticos, indicando que, apenas 55% dos concluintes do ensino médio tém procurado a continuidade dos
estudos, em nivel superior, e que do alunado matriculado no ensino superior, 28,9% tem renda familiar de
mais de 10 SM , 27,6% tem renda familiar de 5 a 10 SM; 25,3% tem renda familiar de 3 a 5 SM, 16,4% tem
renda familiar de 1 a 3 SM e 1,2% do alunado tem renda familiar de até 1 SM, o Centro Universitario
Amparense — UNIFIA e sua Mantenedora a UNISEPE — Unido das InstituicGes de Servigo, Ensino e Pesquisa
Ltda, tém consciéncia plena de sua responsabilidade social enquanto instituicdo de ensino superior,
responsabilidade essa que acompanha sua atuacdo académica, e determina sempre que sejam deflagradas
acOes atreladas ao comprometimento com a comunidade, buscando a democratizacdo das oportunidades
Extensionista de Responsabilidade Social.

O Programa Extensionista de Responsabilidade Social - PROERS - foi instituido pela
Entidade Mantenedora através da Portaria n® 03/2007, de 27.08.07, e implantado em 2008 abrangendo o0s
alunos classificados no Processo Seletivo 2008 e que tenham efetivado sua matricula no primeiro semestre
dos cursos para os quais tenham sido disponibilizadas as bolsas com o objetivo de:

e Proporcionar aos concluintes do ensino médio, de comprovada caréncia, através da concessdo de
descontos nas parcelas semestrais, oportunidade de acesso ao ensino superior.

e Proporcionar ao participante do programa a oportunidade de custear parte de seus estudos enquanto
presta servicos & comunidade em que vive, seja em 6rgdos publicos municipais, institui¢des publicas
ou privadas de benemeréncia, associacdes de classe, associagdes de bairros, clubes de servigos, em
ONGs ou em outras quaisquer instituicdes de prestacdo de servicos comunitarios;
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e Conceder descontos nos valores das mensalidades vigentes, mediante contraprestacdo de servicos
sociais e comunitarios;

e Desenvolver, através da prestacdo de servicos sociais € comunitarios a consciéncia cidada e o

espirito de solidariedade;

Proporcionar aos participantes do programa condicGes e meios para uma educacdo integral, que

inclua os valores humanos, cientificos e tecnoldgicos, pelos quais devem se pautar 0s seus atos;

e Dotar os participantes das competéncias necessarias a sua inser¢do nos setores profissionais e a sua
participagéo no desenvolvimento da sociedade;

e Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

e Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular 0s nacionais e regionais,
prestar servicos

e Especializados a comunidade e estabelecer com ela uma relacao de reciprocidade;

e Incentivar através da realizacdo de trabalho comunitério e social o entendimento do homem e do
meio;

e Promover a extensao, visando a difusdo da cultura, das conquistas e beneficios resultantes da criacdo

cultural e do conhecimento gerados na instituicao.

Ao candidato selecionado para participar do Programa Extensionista de Responsabilidade
Social é concedido desconto nas parcelas mensais da semestralidade escolar, nos percentuais fixados em
Edital proprio.

Inclusdo social - para que esta se processe, desenvolve-se ainda projetos junto as
comunidades carentes, trazendo para dentro da IES alunos de escolas publicas através da franquia de uso de
laboratérios, recursos de informatica e de biblioteca.

Desenvolvimento Econdmico e Social — Todos os programas desenvolvidos na IES voltam-
se prioritariamente a regido em que esta inserida.

Meio Ambiente — A preocupagdo institucional com o meio ambiente, esta traduzida através
do desenvolvimento de projetos comunitarios, a exemplo da Coleta de Lixo Seletivo, apoio a Cooperativa de
Recicladores, e a instituicdo de Projetos de Inicia¢do Cientifica voltados a preservacdo do meio ambiente.

DIMENSAO 4 - A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A luz de sua Missdo, observadas as metas estabelecidas pelo Centro Universitario Amparense
- UNIFIA est4 a contribuicdo significativa no processo de estreitamento das relagfes de reciprocidade entre a
Instituicdo e a comunidade, pautadas pela afirmacdo e valorizagdo da cultura local. Para isso desenvolve
projetos sociais e educativos, mediante convénios, parcerias e coopera¢do com instituicfes ou empresas. Os
projetos garantem a interface entre o ensino, a iniciacdo a pesquisa e a extensdo e séo diretamente vinculados
a Coordenadoria de P6s Graduacdo, Pesquisa e Extensdo, contando com o acompanhamento e o suporte das
Coordenacdes de Curso, da Coordenadoria de P6s Graduacdo, Pesquisa e Extensdo, professores, alunos,
organizagdes da comunidade (ONGs e setor publico) e voluntarios. As atividades desenvolvidas nos diversos
projetos sdo integrantes da formacdo do aluno descrita sob forma de extensdo, estagios, praticas de ensino,
préticas profissionais, iniciacdo a pesquisa e outras tantas. A Instituicdo conta com projetos especificos,
vinculados a um Unico curso de graduacdo e projetos multidisciplinares, articulados com as diversas areas de
formagdo. Assim sendo, a comunicagdo com a sociedade € elemento fundamental e indissociavel dos
objetivos e finalidades do Centro Universitario.
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Vivendo em uma era em que a informatica € fundamental nas relacdes humanas ndo se
poderia deixar de utiliza-la como ferramenta na comunicagéo interna e externa da IES.

Através do Portal Universitario MOODLE, é disponibilizado a toda a comunidade académica,
é facilitado o contato dos alunos com os docentes para duvidas, sugestfes ou criticas, bem permitido o acesso
ao material das aulas inseridas pelos docentes, sugestdes de leitura, lista de exercicios e toda a programacéo
de cada disciplina.

O trabalho do docente também é facilitado, pois o Portal possibilita o contato entre docentes e
discentes mesmo fora do horério de aula e do ambiente da escola.

Existe na IES um sistema de ouvidoria sistematizado, que atende constante e eficientemente a
toda comunidade académica. Para tanto sdo utilizados dois meios: atendimento presencial pela Ouvidora e
atendimento via e-mail.

Internamente, o site da Instituicdo permite a relagdo da mesma com os alunos, trazendo
informac@es inerentes aos cursos, nas questdes formais como acesso a situacdo académica e financeira e,
consulta ao acervo da biblioteca.

Externamente o site do UNIFIA desempenha papel importante. Permite o contato permanente
com ex-alunos, a divulgacdo externa de cursos e programas e demais atividades da instituicdo, producdo de
alunos e professores.

Cooperacdo e Parcerias com Instituicbes e Empresas

Visando contribuir adequadamente para a ampliagdo da qualidade de vida da populagéo local
e para o desenvolvimento regional, o Centro Universitario Amparense — UNIFIA mantém uma série de
projetos e programas em andamento permanente, respondendo aos principios de sua misséao institucional. Sdo
acOes que se estruturam, sobretudo, nas grandes areas do conhecimento em que a instituicdo desenvolve sua
atividade educacional e objetivam, além da prdpria construcdo do conhecimento, a integracdo social dos
sujeitos envolvidos, a capacitagdo profissional, a preocupacdo com o meio ambiente, o cuidado com aqueles
que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social, empenhando-se sempre em estabelecer parcerias que
permitam aprofundar e intensificar as relacdes construidas e que pretende construir com a comunidade por
meio de suas instituicdes e empresas.

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA mantém um elo constante de comunicagdo com
a sociedade e ndo poderia ser diferente, eis que, preparando profissionais para 0 mercado de trabalho, do
contato com a sociedade que absorverd os profissionais egressos da IES, obtém subsidios para a revisdo
periddica dos projetos pedagdgicos dos cursos e para avaliar e adotar, em sendo necessario, uma correcao de
rumos.

A comunicacdo externa, é realizada pelo site institucional, pela distribuicdo de folders, faixas
e por publicacBes nos jornais, radios e empresas de televisdo existentes na microrregido constituida de treze
cidades (incluindo o municipio sede), da qual Amparo é polo-regional. H4 ainda, o Informativo UNIFIA, de
periodicidade bimestral, com tiragem de 5.000 exemplares, distribuidos gratuitamente a comunidade interna e
externa.

Como meios de comunicacdo interna, utiliza-se, além do site institucional, do Manual do
Aluno, do Catalogo, disponibilizado a comunidade académica, na Biblioteca, das Revistas Eletronicas, de
banners, cartazes, de painéis, folders e folhetos.
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Outra forma de comunicacdo utilizada com a comunidade interna e externa é a propaganda
institucional sistematizada através de Videos, folders, outdoor, cartazes, radios e informativo mensal.

Existe, ainda, efetiva interacdo entre Reitoria, Coordenadorias de Curso, Docentes, discentes
e corpo técnico Administrativo.

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL, A CARREIRA DO CORPO DOCENTE E DO CORPO
TECNICO ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO

A contratacdo tanto do corpo docente quanto do administrativo do Centro Universitario
Amparense - UNIFIA é celebrada em estrita observancia de disposi¢fes da CLT - Consolidagédo das Leis do
Trabalho, das Convengdes Coletivas e do Regimento Geral.

A contratacdo do docente é feita por indicacdo do Coordenador de Curso, ap06s rigorosa
selecédo, observando o detalhamento da carreira docente definida no plano de carreira e de cargos e salérios. A
avaliacdo, tanto do corpo técnico administrativo, quanto do docente € realizada periodicamente, através da
avaliagdo institucional.

Hé& na IES um Plano de Carreira Docente que, através de remuneragéo diferenciada incentiva
o docente a estar a cada dia melhorando sua titulacdo, ha ainda o PQD- Plano de Qualificacdo Docente, com
disposicOes claras e definidas no que tange ao apoio institucional & realizacdo de cursos de pos-graduacéo
stricto ou lato senso, a participacdo em congressos, seminarios, simpdsios e outros eventos cientificos, a
producdo do conhecimento e a divulgacgdo, em publica¢fes proprias ou em convénios dos trabalhos técnicos
e cientificos.

Contam ainda os docentes com o0 Programa de Apoio Pedagdgico realizado por profissional
designado para esta fung&o.

O Corpo Técnico-Administrativo é constituido por todos os funcionarios ndo docentes, que
tém a seu cargo a execucgdo dos servigos indispensdveis ao apoio administrativo, contébil, financeiro, de
secretaria, de assessoria técnica, de controle académico, de manutencdo de equipamentos, de seguranca
patrimonial e de servigos gerais de limpeza, conservacdo e urbanizacéo.

A contratacdo do pessoal integrante do corpo técnico administrativo é feita por indicagdo da
Pro-Reitoria

Administrativa.

A Instituicdo disponibiliza ao corpo técnico administrativo os seguintes beneficios: vale
transporte, plano de salde e cesta basica, bolsas de estudo integral para filhos ou dependentes legais até 24
anos, conjuge (sem limite de idade)

Para o corpo técnico administrativo o plano de carreira esta vinculado a formacao e ao tempo
de servico na instituicéo.

A IES zela pela manutencdo de padrdes e condi¢cbes de trabalho, condizentes com sua
natureza de instituicdo educacional, bem como, por oferecer oportunidade de aperfeicoamento técnico-
profissional a seus funcionarios.

Quanto aos funcionarios técnico-administrativos, facilita o acesso a graduagdo e/ou a pds-
graduacdo, através da concessdo de bolsas de estudos integrais, incentivando assim o crescimento pessoal e a
melhoria continua da prestacéo de servigos.
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Por conta da nova gestdo estd sendo discutido e elaborado dois novos planos de carreira,

sendo um administrativo e outro docente.

Corpo Docente

O Corpo docente do Centro Universitario Amparense — UNIFIA, foi formado por 92 professores no ano de
2010, 97 professores em 2011, 93 professores em 2012 e, atualmente, para o primeiro semestre de 2013, conta
com 95 professores.

DIMENSAO 6 - ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Com estrutura e organizagdo administrativa totalmente informatizada, o Centro Universitario
Amparense - UNIFIA conta com um sistema académico desenvolvido pela prépria Instituicdo, que permite a
interacdo dos setores académicos e administrativos, os quais sejam : de registros académicos, de biblioteca e
de financas, um sistema de Biblioteca chamado de Pergamum, Para a gestdo de pessoas (Departamento
Pessoal) e para gerenciamento dos servicos de Contabilidade atualmente, o Centro Universitario conta com os
sistemas desenvolvidos pela Microsiga Intelligence, que vieram substituir com vantagens, 0s sistemas
utilizados anteriormente.

Os investimentos dirigidos as atividades de Planejamento e Gestdo Institucional devem-se a
necessidade, por parte das liderancas académicas, da pronta disponibilizacdo de resultados de quaisquer
estudos exploratorios e conclusivos que possibilitem:

I. Formar equipes competentes para conceber e concretizar os projetos educacionais do Centro

Universitario;

Il. Identificar as areas de conhecimento mais importantes para a regido, garantindo assim a relevancia
das areas de interesse e de atuacdo definidas pela Instituicéo.

I1l. Disponibilizar produtos académicos derivados das atividades de ensino, pesquisa e extensdo
oferecidas pela IES.

IV. Utilizar eficientemente os resultados das avalia¢Ges institucionais para embasar e impulsionar agdes
que evidenciem o comprometimento da instituicdo com seu continuo aperfeigoamento.

Estrutura Organizacional e Instancias De Deciséo

A estrutura organizacional do Centro Universitario Amparense — UNIFIA apresenta-se em
Orgéos Deliberativos (CONSU e CONSEPE), Orgéos Colegiados (Colegiado de Curso) e Orgéos Executivos
(Reitoria, Pro-Reitoria Administrativa, Pro-Reitoria Académica, Secretaria Geral e Coordenadoria de Cursos):

CONSTITUICAO E COMPETENCIAS
CONSU
O Conselho Universitario — CONSU é o 6rgdo superior deliberativo, normativo e consultivo

do Centro Universitario Amparense — UNIFIA, a quem compete:

1. Propor o planejamento geral do Centro Universitario de Amparo — UNIFIA, recebendo sugestdes dos
6rgdos internos, e encaminha-lo a Entidade Mantenedora, com parecer, para apreciacao e aprovacao;
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2. Deliberar sobre a alteracdo do niumero de vagas existentes e sobre a criacdo de cursos de graduacgdo, pds-

graduagdo, seqiienciais ¢ extensdo, presenciais ou a distdncia, na forma da lei, “ad referendum” da
Entidade Mantenedora;

3. Deliberar sobre alteragdes do Estatuto, ouvido o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE, e

encaminhé-las para aprovagao do 6rgdo competente;

Aprovar os regimentos ou regulamentos dos érgdos deliberativos, executivos ou de apoio;

Constituir comissdes de estudo;

Aprovar a concessdo de titulos honorificos e dignidades académicas;

Apreciar qualquer deliberacdo que envolva alteracdo de despesas ndo previstas no planejamento geral,

para encaminhamento a Entidade Mantenedora;

8. Intervir, esgotadas as vias ordindrias, nos demais 6rgdos, bem como evocar as atribui¢cdes e competéncias
a eles conferidas;

9. Exercer o poder em grau de recurso;

10. Apurar a responsabilidade dos titulares dos 6rgdos executivos e de apoio quando, por omissdao ou
toleréncia, permitirem ou favorecerem o ndo cumprimento da legislagdo de ensino ou do Estatuto;

11. Deliberar sobre representacdes contra atos da administragéo escolar;

12. Deliberar sobre representacdes ou recursos que lhe forem encaminhados pela Reitoria;

13. Deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir atos de indisciplina coletiva;

14. Interpretar o Estatuto e deliberar sobre 0s casos omissos;

15. Exercer demais atribui¢des que Ihe forem cometidas, por forca de lei ou do Estatuto.

N o ok

CONSEPE

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE ¢ o 6rgéo deliberativo, consultivo e
normativo maximo em matéria académica, de coordenagao e supervisdo do ensino, da pesquisa e da extenséo,
sendo detentor das seguintes competéncias:

1. Supervisionar e coordenar as atividades de ensino, de pesquisa e de extensao;

2. Propor alteracbes do Regimento Geral e regulamentos dos demais 6rgdos submetendo-os as instancias
superiores;

3. Fixar normas académicas complementares sobre processos seletivos de admissao, curriculos e programas,
matriculas, transferéncias, adaptaces, dependéncias, provas e avaliacdes do rendimento escolar,
aproveitamento de estudos, além de outras congéneres;

4. Sugerir ao CONSU, mediante parecer, proposta de criacdo e extingdo de cursos em todos 0s niveis e
modalidades;

5. Apreciar e aprovar planos de pesquisa e de servicos de extensao.

6. Apresentar propostas para aquisi¢cdo de material bibliogréafico e de apoio didatico.

COLEGIADO DE CURSO

O Colegiado de Curso, 6rgdo deliberativo de coordenacdo e assessoramento em matéria
didatico-cientifica afeta ao curso, é constituido pelo Coordenador de Curso, seu presidente, por cinco docentes
do curso e um representante de seu corpo discente, eleito por seus pares com mandato de 01 (um) ano, ndo se
permitindo a reconducéo.
Compete ao Colegiado de Curso:

Definir o perfil do egresso;

Propor alterac@es curriculares;

Aprovar ementas e planos de ensino das disciplinas;

Apresentar propostas para aquisicdo de material bibliografico e de apoio didatico;

e
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5. Propor medidas para o aperfeicoamento do ensino e desenvolvimento de projetos de pesquisa e de

extensao;

6. Elaborar os programas de aula e planos de ensino das disciplinas e suas atividades didaticas, de acordo
com o Projeto Pedagdgico de cada curso de graduagao;

7. Exercer demais atribui¢des que Ihe forem cometidas por forga de lei ou do Estatuto.

ORGAOS EXECUTIVOS
Séo 6rgdos executivos do Centro Universitario Amparense:
Reitoria
Pré-Reitoria Administrativa
Pré-Reitoria Académica
Secretaria Geral
Coordenadorias de Cursos

ok wdheE

Além de seus Orgdos deliberativos e executivos, o Centro conta ainda com 06rgéaos
complementares que sdo aqueles que estdo a servigo toda a comunidade académica, a exemplo de Biblioteca,
Laboratorios, Centro de Documentacdo. Admitida ainda a existéncia de Orgdos suplementares, criados e
extintos por livre iniciativa da Reitoria.

A constituicdo e as competéncias dos Orgdos executivos bem como as regras de seu
funcionamento sdo indicadas no Estatuto do Centro Universitario Amparense — UNIFIA.

ORGAOS ADMINISTRATIVOS

Na tomada de decisdes a organizacdo administrativa do Centro Universitario Amparense —
UNIFIA tem origem na missao e politicas da Mantenedora.

Interna e diretamente ligadas a Reitoria, a Prd-Reitoria Administrativa estdo vinculados os
diversos setores da area (contabilidade, finangas, pessoal, atendimento, servi¢os gerais e almoxarifado) e a
Pro-Reitoria Académica incumbem a organizagdo da gestdo académica e a condugdo dos projetos e programas
desenvolvidos.
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ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL

] ®
" UNISEPE
ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA IES e OEA .
A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE APRESENTA-SE EM ORGAOS DELIBERATIVOS (CONSU E CONSEPE),
GRGAOS COLEGIADOS (COLEGIADO DE CURSO) E ORGAOS EXECUTIVOS (REITORIA, PRG-REITORIA ADMINISTRATIVA, PRO-REITORIA ACADEMICA,
SECRETARIA GERAL E COORDENADORIA DE CURSOS):

ENTIDADE
MANTENEDORA

-

COORDENADOR | PRO-REITORIA | PRO-REITORIA
NEAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA
ESTRUTURA DO INSTITUTO SUPERIOR DE SECRETARIA
NEAD EDUCAGAD - ISE GERAL TESOURARIA BIBLIOTECA

NUCLEO DOCENTE

COLEGIADO DE CURSOS

COORDENADORES DE CURSO

www.unisepe.com.br

Muito embora o Centro Universitario Amparense - UNIFIA goze de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e disciplinar, a Entidade Mantenedora é a legitima proprietéria e titular de todos os
bens mdveis, imdveis e direitos colocados a disposicdo do Centro Universitario Amparense - UNIFIA para a
consecucao de suas finalidades institucionais e desenvolvimento de suas atividades.

A Entidade Mantenedora incumbe prover adequadas condi¢Bes de funcionamento das
atividades essenciais do Centro Universitario Amparense - UNIFIA colocando-lhe a disposicdo os meios
econdmicos, financeiros e patrimoniais necessarios ao atendimento dos seus objetivos institucionais.

Para o atendimento das finalidades educacionais do Centro Universitario Amparense -
UNIFIA a Mantenedora pode receber bens méveis ou iméveis em locacdo, comodato ou conveénio.
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Dentro dos limites da legislacdo e do seu Estatuto, a Mantenedora detém a prerrogativa de

vetar as alteragdes estatutarias que contrariem os principios e 0s interesses do Centro Universitario Amparense
- UNIFIA bem como a criacdo ou extingcdo de cursos que julgue oportuno e prudente ndo ratificar.

Do Funcionamento dos Orgéos Colegiados

O funcionamento dos 6rgaos colegiados obedece as seguintes normas:

I - cada 6rgdo colegiado se instala com a presenca de pelo menos cinquenta por cento mais um dos seus
membros e delibera por maioria dos presentes, salvo exigéncia de quérum especial;

Il - o0 Presidente do 6rgdo colegiado tem, além do seu voto como membro, o de desempate;

11 - nenhum membro do 6rgdo colegiado podera votar em assunto de seu estrito interesse pessoal, devendo
abster-se ou ausentar-se em tais casos;

IV - as deliberagbes dos 6rgdos colegiados se transformam em normas quando publicadas através de
Resolucdes do 6rgdo, assinadas pelo Presidente;

V - aelaboracdo, distribuicdo, publicagdo e arquivo das resolugdes sdo responsabilidades do Secretério Geral,
VI - ordinariamente, o Conselho Universitario — CONSU retne-se no inicio e no final de cada ano letivo, o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE no inicio e no final de cada semestre letivo, e 0
Colegiado de Curso uma vez por bimestre;

VII - as sessdes dos 6rgaos colegiados sdo convocadas por seu Presidente ou a requerimento de pelo menos
1/3 (um terco) dos seus membros, e, em qualquer caso, com pauta previamente fixada;

VIII - o Presidente do 6rgédo colegiado pode pedir recurso de deliberagdo do plenario e tem 10 (dez) dias para,
em nova reunido justificar as razfes do pedido, ou, sujeita-lo & modificagdo por aprovacgao de 2/3 (dois tergos)
dos membros do 6rgéo colegiado;

IX - recursos contra atos dos 6rgdos deliberativos, observado prazo de 10 (dez) dias da publicacdo do ato,
cumprirdo a seguinte tramitacéo:

a) do Curso ou de sua Coordenacao para o Colegiado de Curso;

b) do Colegiado de Curso para 0 CONSEPE;

c) do CONSEPE para 0 CONSU.

X - dos atos da Reitoria cabera recurso, em igual prazo, ao Conselho Universitario — CONSU,;

Xl - as deliberacGes dos colegiados que importem em alteracdo de condigdes econdmico-financeiras ou
patrimoniais, ou em gastos ndo previstos no plano orcamentario, dependem de prévia aprovacdo da Entidade
Mantenedora ou da sua homologacéo;

XI1 - a ordem e a pauta dos trabalhos das sessfes dos 6rgaos colegiados sdo da competéncia da Presidéncia de
cada 6rgéo;

XIII - de todas as reunibes lavra-se Ata que, depois de lida e aprovada pelos membros presentes, deve ser
devidamente assinada por todos.

O modelo de gestdo adotado pelo Centro Universitario Amparense - UNIFIA é perfeitamente adequado a
consecucao dos objetivos e cumprimento das metas estabelecidas no PDI.

DIMENSAO 7: ESTRUTURA FIiSICA E RECURSOS DE APOIO
Infraestrutura: Administrativa, Salas de Aula, Espaco de Convivéncia e Laboratdrios

O setor administrativo estd equipado com mobiliario e infraestrutura tecnoldgica adequadas. As
seguintes dependéncias integram a administracdo: sala de Professores; salas de Coordenadores; sala
Secretaria/Registros Académicos/Atendimento; sala Tesouraria e Sanitarios masculino e feminino e para
PNEs.
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N° | Local Deposito Area
1|Bloco 2 Empresa Junior / Atendimento Psicopedag6gico / Sanitério 16,37
2 | Bloco 2 Recursos Humanos / Sanitarios 10,03
3|Bloco 2 Reprografia / Sanitério 10,03
4| Bloco 2 Nucleo de Vestibular 65,20
5 |Bloco 2 Arquivo Morto 64,02
6 | Bloco 2 Sala Mantenedora / Sanitério 15,75
7| Bloco 2 Sala Reitoria / Sanitario 67,45
8 [Bloco 2 Arquivo ativos 8,46
9 |Bloco 2 Escrituracdo Secretaria 9,00

10 | Bloco 2 Secretaria Geral / Sanitarios 34,65

11| Bloco 2 Secretéaria Académica 10,01

12 | Bloco 2 Tesouraria / Sanitarios 51,26

13| Bloco 2 Informética 18,00

14 | Bloco 2 Diregdo EaD / Relagdes Institucionais 18,00

15| Bloco 2 Sala de Recepcao / Sanitarios 59,86

16 | Bloco 3 Sala dos coordenadores 97,82

17 | Bloco 3 Sala de reunido: NDE / Colegiado 12,15

18 | Bloco 3 Sala de reunido: CPA 29,97

19 | Bloco 3 Sala dos professores em tempo integral / Sanitarios 54,02

20 |Bloco3 | Arquivo Férum 66,80

21| Bloco 3 Sala dos Professores / Sanitarios 81,03

22 | Bloco 5 Biblioteca / Sanitarios: saldo de estudos 527,77

23| Bloco 5 Biblioteca: acervo 296,44

24 | Bloco 8 Vestiario Masculino 45,98

25| Bloco 8 Vestiario Feminino 45,98

26 | Bloco 9 Refeitorio 7,36

27 | Bloco 10 | Depdsitos materiais de manutengdo: embaixo escada 1 11,88

28 | Bloco 10 | Depdsitos materiais de manutencgdo: embaixo rampa 2 29,76

29 | Bloco 10 | Audit6rio 174,46

30| Bloco 10 |Palco do Auditério 24,40

31 |Bloco 10 |Espaco de convivéncia parede externa do auditério 84,41

32 |Bloco 11 | Sala Inspetores 4,48

33 |Bloco 11 |Sala Audiovisual 448

34 |Bloco 11 | Sala dep6sito materiais de limpeza 46,33

35|Bloco 11 | Sala depdsito limpeza 1 4,18

36 | Bloco 11 | Sala depdsito limpeza 2 4,18

37 |Bloco 11 | Sala para atendimento ao estagio supervisionado dos cursos 45,95

38 |Bloco 11 | Sala dos professores em tempo integral 45,95

39 | Bloco 12 | Depositos materiais de manutencédo 1 14,80

40 |Bloco 12 | Depositos materiais de manutencao 2 7,62

A instituicdo dispbe de 51(cinguenta e uma) salas de aula que comportam as necessidades do nimero
de alunos do curso levando em consideragéo a iluminagéo, ventilagdo, dentre outros fatores que possibilitam o
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conforto dos discentes. As salas de aula sdo equipadas com projetores multimidia, telas retrateis, acesso a
internet para o melhor desenvolvimento das aulas em suas diversas modalidades.

Ne BLOCO N° SALA M2

1 | Bloco 10 - Térreo 2 79,54
2 |Bloco 10 - Térreo 3 103,13
3 | Bloco 10 - Térreo 4 79,54
4 | Bloco 10 - Térreo 5 102,50
5 | Bloco 10 - Térreo 6 79,54
6 | Bloco 10 - Térreo 7 79,13
7 | Bloco 10 - Térreo 8 102,50
8 | Bloco 10 - Térreo 9 79,54
9 | Bloco 10 - Térreo 10 79,54
10 | Bloco 10 - Térreo 11 95,54
11 | Bloco 10 - 1° andar 12 79,54
12 | Bloco 10 - 1° andar 13 102,50
13| Bloco 10 - 1° andar 14 79,54
14 | Bloco 10 - 1° andar 15 102,50
15 | Bloco 10 - 1° andar 16 79,54
16 | Bloco 10 - 1° andar 17 102,50
17 | Bloco 10 - 1° andar 18 102,50
18 | Bloco 10 - 1° andar 19 102,50
19 | Bloco 10 - 1° andar 20 79,54
20 | Bloco 10 - 1° andar 21 102,50
21 | Bloco 10 - 1° andar 22 79,54
22 | Bloco 10 - 1° andar 23 95,54
23 | Bloco 10 - 1° andar 24 95,54
24 | Bloco 11 — térreo 1 93,50
25 | Bloco 11 — térreo 2 93,07
26 | Bloco 11 — térreo 3 93,07
27 | Bloco 11 — térreo 4 93,07
28 | Bloco 11 — térreo 5 91,80
29 | Bloco 11 — térreo 6 45,32
30 | Bloco 11 — térreo 9 46,36
31 |Bloco 11 — térreo 10 45,95
32 | Bloco 11 — térreo 12 45,44
33 | Bloco 11 — térreo 13 44,94
34 | Bloco 11 — térreo 14 46,03
35 |Bloco 11 — térreo 15 93,24
36 | Bloco 11 — térreo 16 93,07
37 | Bloco 11 — térreo 17 91,98
38 | Bloco 11 — térreo 18 92,47
39 | Bloco 11 - 1° andar 19 91,30
40 | Bloco 11 - 1° andar 20 93,24
41 | Bloco 11 - 1° andar 21 150,15
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42 | Bloco 11 - 1° andar 22 101,93
43 | Bloco 11 - 1° andar 23 150,01

44 | Bloco 12 - 1° Andar
45 | Bloco 12 - 1° Andar 79,21
46 | Bloco 12 - 1° Andar 79,21

1 78,32
2
3

47 | Bloco 12 - 2° Andar 6 79,21
7
8
9

48 | Bloco 12 - 2° Andar 79,21
49 | Bloco 12 - 2° Andar 79,21
50 | Bloco 12 - 2° Andar 79,21
51 | Bloco 12 - 2° Andar 10 79,21

Abaixo a descricdo dos espacos de convivéncia e alimentacao dispostos no campus:

e Espaco para alimentagdo: Cantina com 538,36m?

e Espaco de convivéncia: Biblioteca com 824,21 m?

e Espaco de convivéncia: Tenda central com 89,78 m?

e Espaco convivéncia conjugado: blocos 10 e 11com 239,20 m?
e Espaco convivéncia: bloco 10 com 84,41 m?

e Espaco convivéncia: bloco 12 hall de entrada com 100,34m?

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA possui um total de 33 laboratérios de ensino
distribuidos pelo campus, conforme relagdo abaixo:

N° Descri¢do do Laboratorio Bloco
1 |Quadral - coberta 6
2 | Quadra 2 - descoberta 6
3 | Materiais de Educacéo Fisica 7
4 | Reagentes Quimicos 7
5 | Laboratério de Analises Clinicas 7
6 | Anatomia 7
7 Laboratério Quimica Analitica 7
8 | Academia 7
9 | Salade Danca 7
10 |Lutas/ Ginéstica Artistica e Ritmica 7
11 | Microbiologia 7
12 | Clinica de Nutricdo: NUTRIFIA 9
13 | Técnicas Dietéticas 9
14 | Informética 2 9
15 | Clinica de Estética e Cosmética 9
16 |Enfermagem 9
17 | Informética 1 10

37



] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Joao Beira" - SP 95 - KM 46,5 - Bairro Modelo - Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP

o (19) 3907-9870 - e-mail: unifia@unifia.edu.br - site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL
€ nsmes
18 | Desenho Técnico 10
19 | Informaética 3 11
20 | Laboratério Multidisciplinar 1: Hardware / Redes 11
21 |Informaética 4 11
22 | Informética 5 11
23 | Laboratério Multidisciplinar 2: Quimica / Fisica 11
24 | Laboratério Multidisciplinar 3: Cito, Histo, Embrio / Paleontologia e Geologia 11
25 | Laboratério de Projeto Integrador 11
26 | Laboratério de Recursos Pedagdgicos 11
27 | Laboratorio Multidisciplinar 6: Laboratério de Negdcios / Processos Industriais 11
28 | Estudio 11
29 | Laboratério Multidisciplinar 7: Informética 6 / Projeto Integrador / Robética 12
30 |Laboratério Multidisciplinar 4: Ciéncias dos Materiais / Mecénica / Usinagem 12
31 |Laboratério Multidisciplinar 5: Automacdo / Medidas / Eletroeletronica 12
32 | Laboratorio de Materiais / Solos 12
33 | Laboratorio de Hidraulica dos Condutos Livres e Forcados/ Topografia 12
34 | Laborat6rio Multidisciplinar 8: Hidraulica / Pneumatica / Metrologia 12

A Instituicdo esta sempre atenda a necessidade continua de adaptacdo das edificacGes as normas de
acessibilidade, a reducéo de consumo de &gua e energia e, sempre atento & implantagcdo de novas tecnologias
gue requerem reforma da edificacdo ou de sua infraestrutura.

EQUIPAMENTOS

A Rede Académica do UNIFIA é formada através da rede LAN interligando nosso datacenter interno
através de fibra Gtica entre os Prédios e a Biblioteca através da topologia estrela.

Terminais para alunos sao disponibilizados nas dependéncias da biblioteca com acesso a internet para
fins académicos.

Rede Wifi é disponibilizado para acesso a internet através de aceite on-line do termo de
responsabilidade utilizando usuéario e senha prépria do portal, com esta inovacdo os alunos podem utilizar
recursos tecnoldgicos nas dependéncias da IES.

O UNIFIA disponibiliza 7 Laboratérios de informatica totalizando 157 (Cento e cinquenta e sete)
computadores de Ultima geracdo , tendo ainda 35(trinta e cinco) computadores para uso da Biblioteca ,
atendendo os cursos d& &rea de tecnologia e afins para utilizagdo em aulas com acesso a internet e softwares
licenciados para atividades académicas. Computadores com suporte on-site durante 3 anos, suporte prestado
pelas empresas DELL e LENOVO previsto na aquisi¢do dos equipamentos.

Sistema académico hospedados em datacenter com suporte e monitoramento 24x7 e SLA de 99,9% de
disponibilidade, utilizando login préprio o discente ou docente pode realizar acompanhamento/digitacdo de
frequéncias, notas, contetido da disciplina, abertura de ouvidoria, solicitacdo de servicos (Secretaria Virtual),
impressdo de boletos on-line, acordo de débitos, rematricula (on-line), féruns de discussdo por disciplinas
entre outras funcionalidades oferecidas através do portal.
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Sistema de atendimento automatizado monitorado através de relatérios por tipos de atendimento
(FIES, PROUNI, ACORDO entre outros).

SERVICOS

Ha no Centro Universitario Amparense - UNIFIA um plano de expansao e atualizacdo de seus
equipamentos.

Manutenc¢éo, Conservacgao e Expansdo Tecnoldgica

A manutencdo e a conservacdo dos equipamentos, dependendo de sua amplitude, sdo executadas por
funcionérios da Instituicdo ou através de contratos com os fornecedores dos equipamentos. A atualizacdo dos
equipamentos é feita a partir de uma analise periédica dos funcionarios da Instituicdo, os quais devem
verificar a necessidade de se adquirir novos equipamentos e/ou atualizar os existentes. Os equipamentos de
informética sdo atualizados com base em up-grades periddicos, sua substituicdo é realizada com base nos
softwares que se apresentam mais atualizadas e exigem pré-requisitos de hardware superiores. O sistema para
monitoramento de ativos e inventario de software permite identificar inatividades e configuragdo para
possiveis decisdes de upgrade e manutencgoes.

Os laborat6rios contam com técnicos especializados nas respectivas areas, sdo responsaveis por toda
manutencao basica dos equipamentos, inclusive com suprimento e assisténcia.

Manutencéo Corretiva
Executada conforme demanda por técnicos e em casos especificos através de empresas terceirizadas.
Manutencéo Preventiva

A cada seis meses, todos os equipamentos sofrem manutencdo preventiva, que consiste, basicamente, em
limpeza e revisdo, independente de qualquer solicitagdo. E importante ressaltar que todos sistemas
computacionais sdo monitorados por softwares de gestdo de ativos.

Manutencéo Preditiva

Os fornecedores de equipamentos apresentam um quadro da vida Gtil dos principais componentes que serao,
periodicamente, substituidos para evitar o custo do desgaste de pecas, estes prazos sdo respeitados e
evidenciados com a real situagdo comprovada e monitorada através do sistema de gestéo de ativos.

Expanséo Tecnoldgica

A aquisicdo de novos equipamentos é conduzida sob a orientacdo do técnico responsavel pela area.
No projeto do UNIFIA prevé expansdo ou implantacdo nos seguintes aspectos:
e Internet WiFi em todas as salas de aula para acesso de material académico.
e Aplicativo Mobile para os servicos ja disponiveis no portal on-line para docentes e discentes.
¢ Modernizagdo no controle de acesso e identificacdo para docentes, discentes e colaboradores;
e Atendimento automatica através de chatbot (robd);
e Ferramentas de armazenamento para compartilhamento entre docentes e discentes como One Drive e
Google Drive.
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As atividades de rotina sdo realizadas por trés equipes de limpeza e conservacdo e duas

equipes de manutencdo. A Instituicdo conta ainda com trabalhos terceirizados para operagdes especificas
como pintura e restauracdo de prédios, instalacdes elétricas, instalagdes hidraulicas, instalacdo de
equipamentos de seguranca, servicos de seguranca, coleta seletiva de lixo e papel.

BIBLIOTECA
Infraestrutura da biblioteca

Piso cerdmico, paredes com pintura clara, janelas basculantes, boas condi¢cbes de ventilacdo e
iluminagdo natural, iluminacéo artificial com lampadas fluorescentes, boas condi¢6es de acustica, ventilagdo
artificial por meio de ar condicionado e ventiladores, mobiliadas com mesas e cadeiras para estudos.

Politica de Aquisicdo, Expansdo e Atualiza¢édo do Acervo
Politica de Expanséo e Atualizacédo do Acervo (Plano de Atualizacgéo)

A Politica de Aquisicdo, Expansdo, Atualizacdo e Desenvolvimento de colec¢Ges bibliogréaficas deve
ser tracada de acordo com as metas e objetivos da IES, estabelecidas no PDI. A politica tem como principio a
missdo da Instituicdo, a qual se vincula o compromisso de garantir uma formagdo generalista aos estudantes,
através da incumbéncia de “formar cidaddos com competéncia técnica e compromisso social, e transmitir
valores éticos de disciplina, respeito, liberdade e seriedade.”

O Sistema da Biblioteca da IES tem como finalidade fomentar o estudo, a pesquisa e a extensao,
contribuindo para a capacitacdo do estudante e a formagéo continua do professor, buscando facilitar, garantir
acesso e capacitar o usuario para 0 uso dos recursos informacionais e articular-se com os principios da
pesquisa bibliografica.

Garantir a qualidade do acervo em permanente atualizagdo e constituido por obras e fontes diversas é
ferramenta fundamental para propiciar ao usuario a oportunidade de incorporar valores, tanto de formacéo
técnico-educacional como também cultural e de responsabilidade social. Esta unido é objeto de busca
permanente, pois permite ao estudante, em

particular, e aos usuarios da biblioteca, em geral, a possibilidade de uma formacdo holistica com teor
humanistico. Aspectos pertinentes ao contexto académico, a dotagcdo orcamentéaria e as politicas institucionais
sdo parametros que definem a elaboragdo desta politica, visando a criacéo de recursos bibliograficos ajustadas
a demanda dos usuarios.

Obijetivos da Politica de Aquisi¢do, Expansao e Atualizacdo do Acervo
Objetivos

A Politica de Aquisicdo e Atualizacdo do acervo bibliogréafico do Sistema de Biblioteca da Instituicdo tem
como principais objetivos fixar critérios que possibilitem o crescimento do acervo, em todas as areas, de modo
a atender as demandas dos Cursos de Graduagdo e P6s-Graduacdo, no contexto da educacao, da pesquisa e da

extensdo. Constituem os seguintes objetivos:

e tracar os critérios de selecdo e aquisicdo de material bibliografico, quanto as necessidades gualitativas e
guantitativas;
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e Permitir o crescimento racional e equilibrado do acervo em todos os campos do conhecimento;

o estabelecer regulamentacdo para a avaliacdo de colegoes;

¢ Identificar os elementos adequados a formacéo da colecao;

e Determinar critérios para duplicacéo de titulos;

o Estabelecer prioridades de aquisicdo de material,

o Tracar diretrizes para o descarte de material;

e Ampliar os mecanismos de intercadmbio do acervo entre bibliotecas;

e Fomentar a utilizacdo dos recursos bibliograficos atraveés de cursos de capacitagcdo de usuarios, com
periodicidade semestral;

e expandir o conhecimento por mecanismos de criacdo de acesso remoto através de uma
biblioteca digital;

ORGANIZACAO

A Biblioteca foi planejada para disponibilizar & comunidade académica uma infra-estrutura
facilitadora das atividades de consulta, pesquisa e estudo individual ou em grupo. Para tal, foi projetada em
ambiente agradavel, inteiramente em acordo com as normas de seguranca, dispondo de iluminacdo e
instalacBes adequadas e devidamente sinalizadas, além de um constante servico de limpeza e seguranca.

Sob a dtica de que a biblioteca é forca ativa no processo educativo da instituicdo, emergiu para a
comunidade académica como:

Centro de Informacdo, através da qualidade e fortalecimento continuo do acervo bibliografico,
utilizando tecnologia da informacdo para coleta, organizagdo, armazenamento e principalmente, disseminagado
da informacdo para os diferentes niveis de usuarios.

Possui ainda 7(sete) salas de estudo em grupo e 8(oito) salas de estudos individuais.

Centro de Prestacdo de Servicos, através do acompanhamento continuo da qualidade dos seguintes
servigos oferecidos:

servicos de pesquisa bibliografica

empréstimo domiciliar

consulta local

elaboracdo de referéncias bibliogréficas (ABNT)

Boletim Informativo sobre novas aquisicGes e dicas de leitura

v

v

v

v

v

v' empréstimo entre bibliotecas
v bases de dados

v' Biblioteca COMUT

v' acesso a Internet

v' educacdo de usuario

v normatizagdo de Acesso as bases de dados
v'atendimento a comunidade

v" renovacao de empréstimo por telefone

Neste contexto, a Biblioteca dispde dos seguintes recursos:
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livros e periodicos

teses

catalogos

obras de referéncia ( enciclopédias, dicionarios, atlas e compéndios)
videoteca

mapoteca

hemeroteca

slides

cds-room

DVD

fitas de video

NS N N N N N N N R R

FUNCIONAMENTO

A Biblioteca funciona em trés periodos nos seguintes horarios:

e De segunda a sexta-feira das 13h30 / 22h40
e Aos Sabados das 9h00 / 13h00

O horério de funcionamento da biblioteca corresponde ao horario de funcionamento dos
cursos oferecidos que é de 3 horas e 30 minutos no periodo noturno.

Este procedimento facilita a frequéncia de professores, alunos e da comunidade em geral.

Sob esta dtica, a biblioteca se estabelece como um importante centro de integracdo entre a
comunidade académica e usuarios da comunidade amparense e da regido.

RECURSOS DE INFORMATICA

A Biblioteca encontra-se totalmente informatizada no seu acervo geral de livros e periddicos,
contando com sistema de gerenciamento de informagdes bibliogréaficas de qualidade.

Os alunos tém & disposi¢do terminais informatizados de pesquisa, que lhes permitem acesso
bibliogréfico direto, por titulo, assunto e pista, mediante 0s seguintes recursos de comunicagao:

Existem ainda a disposicdo dos alunos 35 (trinta e cinco) terminais de acesso a Internet. E
importante ressaltar que os demais computadores utilizados pelos funcionarios, também estdo conectados a
Internet.

ACERVO

O acervo Bibliogréfico j& existente, encontra-se distribuido por assunto, em local proprio,
segundo o Sistema de Classificacdo Decimal de Dewey, que o divide em grandes areas. A catalogacdo utiliza
normas internacionais, através da AACR-2.
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Em funcdo do dinamismo das informagGes que chegam através dos periddicos especializados,

a Instituicdo considera esta uma leitura indispensavel a formacao e a atualizacéo de professores e alunos. Esta
relacdo estabelece uma posicao de destaque ao acervo de periddicos disponiveis por curso.

E importante ressaltar que para a aquisicio de novos periddicos sdo analisados os assuntos
predominantes em cada publicagdo, além de serem valorizadas as produgfes especificas de associacdes
profissionais, agéncias de governo, institutos de pesquisas e instituicdes académicas.

EQUIPE TECNICO-ADMINISTRATIVO

Para o pleno desenvolvimento de suas atividades a Biblioteca Central conta com seguinte
quadro pessoal:

1 Bibliotecario Chefe, Bacharel em Biblioteconomia

2 auxiliares.

ACESSO, EMPRESTIMOS E RESERVAS

Em fungdo das ferramentas de catalogacdo bibliografica, ja apresentadas, o aluno podera
realizar sua pesquisa por meio de qualquer informacao disponivel a respeito da obra: Titulo, Autor, Assunto,
Pista, Tombo, Classificacdo, Palavra-chave, data da publicag&o, etc.

A pesquisa e leitura na biblioteca podem ser feitas por qualquer pessoa, seja ela pertencente a
comunidade académica, ou néo.

A Biblioteca adota o sistema de “empréstimos” de até trés livros por vez, devendo o aluno,
devolvé-los no prazo de 7 dias, podendo, no entanto, haver renovacdo do empréstimo por até duas vezes
consecutivas, no caso a publicagdo ndo esteja sendo requisitada por outro leitor.

O usuério pode efetuar reservas de qualquer material do acervo através do terminal de acesso
do computador.

A publicacdo entregue ao leitor ficard sob sua inteira responsabilidade, enquanto esta
permanecer em seu poder, respondendo o mesmo pelos danos e perdas que porventura se verificar. Na perda
de documentos devera, obrigatoriamente, repor a obra, ou substitui-la por outra do mesmo assunto e igual
valor.

O acesso as estantes do acervo é livre para os usudrios da biblioteca.

A manipulagdo do acervo por parte dos funcionarios é facilitada por um sistema de Cédigo de
Barras.

COMUTACAO BIBLIOGRAFICA

A Biblioteca do Centro Universitario Amparense - UNIFIA esta associada ao COMUT.

INSTALACOES E LABORATORIOS ESPECIFICOS

Dé&o suporte ao desenvolvimento das atividades académicas dos cursos ministrados pelo
Centro Universitario Amparense — UNIFIA, laboratérios Especificos:
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N° Descricdo do Laboratério Bloco
1 |Quadral - coberta 6
2 |Quadra 2 - descoberta 6
3 | Materiais de Educacéo Fisica 7
4 | Reagentes Quimicos 7
5 |Laboratério de Analises Clinicas 7
6 | Anatomia 7
7 | Laboratério Quimica Analitica 7
8 |Academia 7
9 |Sala de Danca 7
10 |Lutas/ Ginastica Artistica e Ritmica 7
11 | Microbiologia 7
12 |Clinica de Nutricdo: NUTRIFIA 9
13 | Técnicas Dietéticas 9
14 |Informética 2 9
15 |Clinica de Estética e Cosmética 9
16 | Enfermagem 9
17 |Informética 1 10
18 | Desenho Técnico 10
19 |Informética 3 11
20 |Laboratério Multidisciplinar 1: Hardware / Redes 11
21 |Informatica 4 11
22 |Informatica 5 11
23 | Laboratorio Multidisciplinar 2: Quimica / Fisica 11
24 | Laboratorio Multidisciplinar 3: Cito, Histo, Embrio / Paleontologia e Geologia 11
25 |Laboratorio de Projeto Integrador 11
26 |Laboratorio de Recursos Pedagogicos 11
27 | Laboratorio Multidisciplinar 6: Laboratério de Negocios / Processos Industriais 11
28 |Estudio 11
29 |Laboratério Multidisciplinar 7: Informética 6 / Projeto Integrador / Robética 12
30 |Laboratério Multidisciplinar 4: Ciéncias dos Materiais / Mecanica / Usinagem 12
31 |Laboratério Multidisciplinar 5: Automacéao / Medidas / Eletroeletrbnica 12
32 |Laboratorio de Materiais / Solos 12
33 | Laboratério de Hidraulica dos Condutos Livres e Forcados/ Topografia 12
34 | Laboratorio Multidisciplinar 8: Hidraulica / Pneumatica / Metrologia 12
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Todos os laboratérios sdo devidamente equipados para atender os cursos em funcionamento. A instalacdo e
ocupacdo dos laboratérios foi planejada e executada visando propiciar a comunidade académica condicdes
ideais de acesso, temperatura, iluminacdo, acomodacdo, recursos tecnoldgicos e de seguranca, itens favoraveis
ao desenvolvimento e complementacédo pratica dos contetidos curriculares de cada curso implantado.
O uso dos laboratérios é franqueado aos alunos e professores nos seguintes horarios:

e De 223 62 feira das 13h / 22h40h

e Sabados das 9h / 13h

O aluno tera acesso ao laboratério contando sempre com a assisténcia do professor da disciplina, de
monitores especialmente contratados para este fim, ou ainda do técnico responsavel pelo laboratdrio.

Com o objetivo de normatizar o funcionamento dos laboratérios, hd Regulamentacdo especifica onde estdo
determinadas as responsabilidades do professor, dos monitores e do aluno.

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA conta ainda com equipamentos de recursos audiovisuais.

O detalhamento dos laboratdrios, dos equipamentos de informatica por setor bem como a relagdo dos
equipamentos audiovisuais encontram-se em anexo deste PDI.

DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE EM RELACAO AOS
RESULTADOS E EFICACIA DA AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Essa dimensdo, nessa fase de trabalho, novamente prima pelo trabalho continuo, direcionado e
consistente no sentido de encampar principalmente as etapas do processo da avalia¢do institucional.

Em face disso, antes de avancar tecnicamente e expor suas conquistas e analises prévias ja elaboradas
e mapeadas enquanto processo avaliativo partiu do pressuposto de evidenciar, em primeiro plano, a execucéo
da proposta encaminhada a Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior —- CONAES.

Em sua continuidade, enquanto procedimentos sistematicos de avaliagdo, surge a necessidade de
convalidacdo, especificamente do CRONOGRAMA DO PROJETO DE AUTOAVALIACAO DO
UNIFIA que é revisto semestralmente, com o objetivo de demonstrar de forma técnica as fases ja concluidas
e as fases em andamento, além da revisdo das demais fases, se houver necessidade.

Percebe-se que existe um planejamento das atividades da IES ja que a CPA elaborou e conseguiu
cumprir seu planejamento.

O Planejamento fez com que surgissem acdes, objetivando melhorar continuamente as condi¢Ges
avaliativas. Percebe-se que os instrumentos avaliativos, quando aplicados, proporcionam reflexdes pela CPA,
determinando que a mesma reestruture esses instrumentos para melhor avaliar. Os mecanismos utilizados séo
instrumentos avaliativos construidos pela CPA, que buscam avaliar as diversas vertentes que compdem a
estrutura geral da instituicdo

A busca permanente pela CPA de um consenso entre 0s objetivos da avaliagdo institucional, €
encarada sempre como um meio e ndo como um fim em si mesmo.

A escolha da metodologia utilizada seguiu as orientaces do proprio SINAES ao dividir a avaliacdo
institucional nas dez (10) dimensdes, dessa forma, essa agdo garante uma avaliagdo completa.

Desde o inicio do processo de implantacéo do sistema de autoavaliagdo com a composi¢do da CPA a
ela foram garantidas todas as condi¢bes para que tivesse autonomia plena e pudesse eficientemente
desenvolver o processo avaliatorio. A participacdo de cada segmento institucional determinou que todo o
processo fosse, de fato, democrético e participativo.
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O resultado das avaliagBes possibilita que a CPA possa de fato apresentar a Reitoria sugestdes de
procedimentos, acOes e propostas de mudangas que visem ao aprimoramento do trabalho desenvolvido na IES,
a serem implementados a curto, médio e longo prazo.

Em funcéo dos resultados das avaliagfes, mudangas ja ocorreram na instituicdo e outras medidas estdo
sendo tomadas no sentido de que as melhorias se revertam em beneficio de toda a comunidade académica.

Também ocorreram modifica¢cdes quanto ao planejamento de trabalho da CPA, face aos resultados
da avaliacéo.

A CPA sempre entendeu 0 Processo de Avaliacdo Institucional como momento privilegiado de que a
instituicdo dispunha e dispBe para rever o passado, olhar o presente e pensar o futuro, caracterizando-se, pois,
pelo rever e refletir as préticas desenvolvidas na Instituicdo e, mais precisamente, sobre o quanto essas
refletiam e refletem os principios da missdo institucional, pois ja se utilizava do processo para a verificagdo
do que, do quanto e de que forma os objetivos educacionais foram e estdo sendo alcancados, objetivando
sempre dispor de instrumentos que balizassem e balizem acfes que estabelecessem e estabelecam, sempre
que necessaria, uma correcdo de rumos, visando a construgdo de subsidios para julgamentos valorativos que
promovessem e promovam a exceléncia dos servigos prestados

A partir de 2009, a CPA realizou o processo avaliativo eletronicamente.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

Existem no UNIFIA, devidamente consolidados, diversos programas de atendimento discente, que
objetivam sempre além de estimular o ensino, a pesquisa e a extensdo, garantir ao aluno, sucesso em sua
trajetoria.

Apoio a participacdo em eventos

A IES, com larga tradicdo Na Educacdo Superior e constante inovagdo, em Seus cursos presenciais de
graduacdo busca o constante estimulo e difusdo para a producdo académica discente. Para ratificar e
proporcionar maior estimulo, Instituicdo mantém 4(quatro) revistas eletronicas indexadas online: SAUDE EM
FOCO ISSN 2236-0123 / GESTAO EM FOCO ISSN 2175-733-X / EDUCACAO EM FOCO ISSN 2175-
7321 E DIREITO EM FOCO ISSN 2236-2320. Onde além de publica¢des dos docentes, publicamos os
trabalhos dos discentes. Em atividade deste o0 ano de 2009, recebe diversas publica¢fes de outras instituicéo,
inclusive de fora do estado onde atuamos.

Como nos cursos presenciais, também para a modalidade EaD, anualmente promoveremos a Jornada
Cientifica, momento em que os discentes, sobre a orientacdo dos professores divulgam seus trabalhos de
conclusdo de curso, pesquisas, artigos, relatorios cientificos entre outras iniciativas.

As politicas institucionais e acdes de estimulo possibilitam apoio financeiro ou logistico para a organizagéo e
participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional, e apoio & produgdo académica
discente e a sua publicacdo em encontros e periddicos nacionais e internacionais.

NAE — Nucleo de Apoio ao Estudante:

Apoio pedagdgico — realizado, em horério especifico, diferente do horério de aula, através de
orientacdo didatica dos docentes, objetivando esclarecimento de dividas, orientacdo de trabalhos individuais
ou em grupos, orientacdo profissional aos alunos que ja estejam atuando na area.

Acompanhamento psicopedagogico — realizado por psicologo contratado para esse fim, em horéarios
diretamente agendados pelo psicélogo e alunos.
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Mecanismos de nivelamento

O Nivelamento sera organizado segundo cronograma estabelecido pelo Instituto Superior de Educacgéo
— ISE, tanto para a SEDE do ensino na modalidade presencial, quando no NEAD e para cada Polo de Apoio
Presencial. Os Coordenadores dos Cursos e 0s Colegiados dos Cursos apresentam situacBes especificas em
relacdo as necessidades de Nivelamento por parte dos discentes, direcionando-as a oferta gratuita de
conteudos de Lingua Portuguesa, Matematica, Quimica, Fisica e Biologia, ministrado por docentes da IES,
tanto na forma presencial na SEDE, no NEAD ou nos Polos de Apoio Presenciais, com a opcdo de oferecer

também a distancia para ambas as modalidade e ensino.
Programa de Iniciacdo Cientifica, Pesquisa e Extensao
A instituicdo mantém um programa de iniciag&o cientifica, pesquisa e extensdo com a finalidade de:

1. Contribuir para o desenvolvimento regional, incentivando a preservagdo de bens culturais , mantendo
intercdmbio com outros ndcleos de pesquisa mantidos por institui¢cdes publicas ou privadas,

2. Oferecer contribuicdo para a formacdo e o desenvolvimento de pesquisadores,

3. Dinamizar o processo de ensino e de aprendizagem, envolvendo discentes na construcéo e reconstrucéo
do conhecimento,

4. Apoiar e qualificar os projetos de extensdo, fortalecendo as relagdes entre o Centro , a comunidade e a
sociedade em geral.

Bolsas De Estudos

O Ndcleo de Apoio ao Estudante — NAE em parceria com o Nucleo do Vestibular desenvolve um trabalho
junto & Mantenedora e Reitoria para a organizacdo e selecdo dos Programas de Bolsas. O discente que
necessitar de bolsas parciais ou totais deverd encaminhar um requerimento a Dire¢do, que 0 repassa para
selegdo. Uma vez aprovado, levando-se em conta critérios de inclusdo social, o discente serd cadastrado no
sistema operacional com o tipo de bolsa mais apropriado as suas necessidades econémico-financeiras.

Programa Escola da Familia

A instituicdo participara deste programa criado pelo governo do Estado de Sdo Paulo que oferece bolsas totais
denominadas “bolsa-universidade”. O programa exige da instituicdo 50% do valor da mensalidade e
reembolsa-a nos outros 50%. A selecdo é feita pelos organizadores do proprio Programa Escola da Familia.

Programa Universidade para Todos - ProUni

E um programa do Ministério da Educagdo que oferece bolsas de estudos integrais ou parciais a estudantes
brasileiros de baixa renda sem diploma de nivel superior e que fizeram o Exame Nacional do Ensino Médio -
ENEM. A selecéo é feita pelos préprios organizadores do programa.

Programa FIES

O FIES é um programa do Ministério da Educacdo que oferece bolsas de estudos destinadas a financiar a
graduacdo na educacdo superior de estudantes matriculados em instituicbes ndo gratuitas. Podem recorrer ao
financiamento os estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliagdo positiva nos processos
conduzidos pelo Ministério da Educacéo.
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Programa Extensionista de Responsabilidade Social - PROERS

Programa mantido pela instituicdo com oferta de bolsas de estudos em percentuais que variam até 50%,
destinado & inclusdo social de estudantes economicamente desfavorecidos; estes, como contrapartida a bolsa
recebida, desenvolvem acdes junto a instituicdes ou organizacbes de responsabilidade social.

Bom Filho a Casa Torna

Bolsa concedida aos ex-alunos que tenham concluido curso superior. A bolsa é exclusiva para os cursos de
graduacdo e o valor ¢ divulgado semestralmente.

Programa de Pagamento Diferido - PPD

O Programa de Pagamento Diferido é um Financiamento Estudantil da UNISEPE destinado a financiar a
graduacdo. No PPD o universitario pagara 50 % durante a graduag&o e os outros 50% financiados durante um
periodo proporcional ao utilizado. O valor serd baseado na mensalidade vigente. (consulte a portaria)

Convénio Empresa

S4ao bolsas de estudos, exclusiva para cursos de graduagdo, concedidas para alunos de empresas, instituigdes
publicas ou privadas previamente conveniadas. Consiste em descontos em percentuais (%) sobre o valor
integral da mensalidade. Entende-se por Empresas Conveniadas aquelas que formalizardo sua adesdo por meio
de convenio.

Acompanhamento de Egressos

A IES mantera um Programa de Acompanhamento ao Egressos (PAE), cujo o objetivo é o de manter contato
com o egresso, na divulgacdo de suas politicas de ensino, iniciacdo a pesquisa e extensdo, e possibilitar-lhe-a
retorno a vida académica, levando em conta o seu perfil.

Em relagdo ao auxilio financeiro a egressos, existira incentivo traduzido na concessdo de bolsas de estudos
parciais.

Em site institucional, o egresso tera a sua disposicdo, como forma de contato permanente, questionario
elaborado que, respondido eletronicamente, servird a instituicio como recurso de ciéncia de sua vida, em
termos de local de trabalho, renda mensal, aplicabilidade do curso efetuado, avaliacdo do curriculo cursado no
exercicio da pratica profissional, além da necessidade de formag&o continuada.

O acesso aos cursos de graduacdo ministrados no UNIFIA, nos termos da legislacdo em vigor se
efetiva através de classificacdo em processo seletivo aqueles gque tenham concluido o ensino médio ou
equivalente e, ainda, na existéncia de vagas remanescentes a transferidos de outras institui¢cdes ou portadores
de diploma de curso superior.

Os critérios de admissdo sdo divulgados através de editais publicados no Diario Oficial da Unido-
DOU.
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Anualmente, uma Comissdo designada pela Reitoria discute e fixa normas, critérios e condi¢des de

realizagdo do processo seletivo. Além de constarem do Edital do Processo Seletivo, devidamente publicado no
DOU, sdo também divulgados, no Manual do Candidato que, além de ser entregue ao interessado no ato da
inscricdo é também disponibilizado no site institucional.

No decorrer do periodo letivo, as Coordenagdes dos Cursos efetuam acompanhamento junto ao corpo
docente para verificar se os Planos de Ensino estdo sendo atualizados e ministrados de acordo com o proposto.
Isso se d& através de reunides de colegiado de curso, constituido nos termos de disposi¢des regimentais e que,
em sua composi¢do, contam com representacdo docente e discente.

A afericdo do resultado de aprendizagem dos alunos é feita através de relatérios, bimestralmente,
gerados pelo sistema de controle académico. Os coordenadores se incumbem de acompanhar o
desenvolvimento da aprendizagem, pontuando os alunos que necessitam de um atendimento individual, face a
dificuldade apresentada que, muitas vezes, esta atrelada a situages socio-econdmicas, afetivas, psico -sociais
ou cognitivas.

O estudante tem como ponto positivo a presenca constante do coordenador.

O UNIFIA, no inicio de cada ano letivo, quando dos periodos de matricula, disponibiliza no site
institucional o Manual do Aluno, em que se encontram clara e perfeitamente apresentadas todas as
informagGes sobre o Centro Universitério, regras de funcionamento, horarios, cronogramas de atividades,
critérios de aprovacao, céalculo de médias, em fim, todas as informacdes julgadas importantes para o aluno,
ainda assim, existindo dividas, as mesmas sdo sempre esclarecidas pelo pessoal de apoio, contratado
especialmente para atender ao alunado da IES.

Empresa Junior

ja existe, na instituicdo, e a mesma possui regulamento préprio e o envolvimento dos alunos e
professores é crescente. O objetivo primeiro da empresa junior € promover a melhor experiéncia de mercado
aos alunos graduandos na instituicdo a qual ela é vinculada, por esse objetivo entende-se fomentar o
crescimento pessoal e profissional do aluno membro, por meio do oferecimento de servigos de qualidade e a
baixo custo ao mercado. Dessa forma, além de atingir seu proprio objetivo, as EJs contribuem para o
desenvolvimento do empreendedorismo em sua regiéo.

A empresa Junior tem por finalidade:

e Proporcionar a seus associados efetivos as condi¢cdes necessarias a aplicacdo pratica de seus
conhecimentos tedricos relativos a sua area de formagao profissional.

¢ Incentivar as capacidades empreendedoras do aluno, dando a ele uma visdo profissional j& no
ambito académico

e Realizar estudos, elaborar diagnosticos, projetos e relatorios sobre assuntos especificos inseridos
em sua &rea de atuacao.

e Valorizar alunos e professores da IES, no mercado de trabalho e no @mbito académico, bem como
a referida instituigdo.

A fim de garantir um excelente aprendizado, todo o trabalho executado tem o acompanhamento e a
orientacdo de um ou mais professores da respectiva area do conhecimento, visto que esses trabalhos sédo
prestados como consultoria a todo tipo de empresas, embora 0 mercado maior seja o das MPE (micro e
pequenas empresas).
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DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

O Centro Universitario Amparense — UNIFIA em sendo uma instituicdo privada de ensino, ndo recebe
verbas ou subvencdes dos 6rgdos publicos, sejam eles municipais, estaduais e/ou federais, faz face a todas as
suas despesas Unica e exclusivamente a remuneracao representada pelas mensalidades escolares, recebidas
pelos servicos que presta e por dotacdes especificas da Entidade Mantenedora.

A Entidade Mantenedora, UNISEPE — Unido das Instituicfes de Servigo, Ensino e Pesquisa Ltda,
apresenta regularidade fiscal e para fiscal e esta rigorosamente em dia com suas obrigagoes.

A sanidade financeira institucional estd perfeitamente demonstrada nos Balancos Patrimoniais e de
resultados, que se encontram disponiveis na Instituicéo.

A solidez financeira da Instituicdo garante a execucdo dos projetos e programas bem como 0s
investimentos necessarios ao bom desempenho dos diversos cursos ministrados.

O Centro Universitario Amparense — UNIFIA vem apresentando uma forte coeréncia de sua gestdo
financeira com o PDI e as inter-relagdes com a entrada de alunos e a capacidade de oferta e demanda da
regido. N&o obstante, haver ainda, necessidade de aporte de recursos na rubrica de investimentos, a instituigdo
vem honrando seus compromissos sem nenhuma situacdo que possa comprometer sua idoneidade e
sobrevivéncia futura.

Os investimentos em ensino, pesquisa e extensdo vém sendo adequados, de acordo com o perfil
exigido pela comunidade e de acordo com as caracteristicas organicas da IES, diante da regido onde esta
inserida.

Digno de se ressaltar que, a Entidade Mantenedora mantém o ponto de equilibrio que determina a
sanidade financeira da instituicdo, através de uma gestdo austera e competente e, mesmo face a inadimpléncia,
atende a todas as necessidades institucionais, honra rigorosamente em dia todos 0S seus COmpromissos sejam
eles trabalhistas fiscais e tributarios, realiza os investimentos necessarios, investe na capacitacao de docentes e
do corpo técnico administrativo, cumpre com as determinagdes das convencgdes coletivas das categorias,
determinando assim que o UNIFIA cresca, se mantenha e se consolide na sua condi¢do de instituicdo de
ensino eficaz e eficiente.

Considerando o crescente nimero de alunos ingressantes anualmente, considerando que a IES esta
instalada em uma cidade polo da regido, considerando a receptividade que obtém da comunidade,
considerando a qualidade e competéncia do corpo docente, considerando as instalaces fisicas proprias,
considerando os investimentos realizados na biblioteca, nos recursos pedagdgicos e na infraestrutura,
considerando a coeréncia do planejamento estratégico da IES, pode-se afirmar, sem sombra de ddvida que o
Centro Universitario Amparense detém todas as condi¢fes de autosustentacdo, e como polo de ensino
superior na regido, cumpre efetivamente com os compromissos de uma instituicdo de ensino superior.

Desta forma, verifica-se que:
¢ No Plano de Desenvolvimento Institucional, ha relacéo entre a proposta de desenvolvimento da IES e

0 orgamento previsto, elaborado em conson&ncia com desenvolvimento da IES;

e Ha perfeita compatibilidade entre cursos ministrados, a alocacdo de verbas e 0s recursos
disponibilizados para a manuteng&o;

e As obrigac0es trabalhistas, fiscais e previdenciarias sdo cumpridas e estdo rigorosamente em dia.

e Os salarios dos corpos docente e técnico-administrativo, sdo regularmente pagos no quinto dia Gtil de
cada més;

e Ha uma politica para atualizagéo e adequacao do espaco fisico e dos demais recursos que subsidiam o
desenvolvimento das atividades académicas.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacdo Institucional no UNIFIA néo se restringe apenas ao cumprimento de uma exigéncia legal;
ao contrario, é entendida como busca continua de exceléncia da qualidade no desempenho académico, do
aperfeicoamento constante do planejamento, da gestdo competente e do fortalecimento progressivo dos
compromissos sociais, da democratizacao e da transparéncia nas praticas desenvolvidas na IES.

Isso significa que o relatério de avaliacdo deve ser compreendido como um instrumento a servico do
planejamento e do desenvolvimento institucional.

Por outro lado, o processo ndo se resume somente a uma avaliagdo quantitativa, na qual séo
apresentados apenas 0s resultados através de tabelas e estatisticas supostamente indiscutiveis; consiste,
essencialmente, na atribuicdo de significado e emissdo de juizos de valor sobre a préxis desenvolvida na
Instituicao.

A Avaliacéo Institucional do UNIFIA cumpriu cada uma das etapas estipuladas no cronograma.

Os instrumentos avaliativos foram discutidos e elaborados pela CPA e visaram colher subsidios
norteadores para a busca da exceléncia a que se propde o UNIFIA, procurando investigar, sobretudo, a
eficacia institucional no cumprimento de sua missao.

A comunidade académica foi sensibilizada através de inser¢des verbais, folders, e cartazes sobre a
importancia do processo avaliativo da CPA.

A coleta de dados realizadas pelos discentes foi eletronica, os discentes foram convidados a se
dirigirem aos laboratérios de informatica da IES e, acompanhados dos funcionarios do CPD, receberam um
endereco e uma senha sem identificacdo individual e, de posse dos mesmos, foram convidados a realizar a
avaliacdo por meio de qualquer computador; foram colocados a disposicdo dos discentes, os laboratérios de
informética da IES.

Para as proximas avaliagOes, ressalta-se a importancia de um maior cuidado com a fase de
sensibilizacdo, objetivando alcancar patamares mais elevados de significancia do que os ja obtidos em junho e
esperando que a auto-avaliacdo se incorpore definitivamente a cultura institucional.

Depois de analisados os resultados pela CPA, foram enviados a Reitoria relatérios e planos de acéo,
visando a correcdo das fraquezas evidenciadas.

A analise dos planos pela Reitoria provocou acfes, por parte da CPA, durante este ciclo avaliativo,
dentre as quais citamos em ordem cronoldgica:

Avaliagéo ~ A S
. _g Resultado das . Ac0es académico-administrativas
Institucional Segmento . Planejado .
avaliacGes decorrentes dos resultados das avaliacdes.
do Ano
Contratacdo de
Necessidade da | umaempresa de
2018 Comunidade pintura de engenharia para S .
A Finalizacéo da pinturas no campus.
académica alguns setores | estudo e proposta
do campus. da pintura do
campus.
Contratacdo de
Necessidade da | uma empresa de
2017 Comunidade construcao de engenharia para Finalizacdo da construcédo do estddio de
académica um estudio de | estudo e proposta gravacao.
gravacdo paraas | da construcdo do
aulasEAD e estadio.
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demais
demandas da
Instituicdo.
. Contratagdo de
Necessidade de ¢ o
melhor uma empresa de Portas do setor administrativo e
2018 Comunidade | ., .. comunicacdo para | clinicas/laboratério das areas de salde todas
A identificacdo em . )
académica . estudo e proposta adesivadas, bem como as areas de
diversos setores e n C
e de identificacdo conveniéncias e sanitarios.
da instituicdo.
de setores.
Contratagdo de
Necessidade da | uma empresa de
Docentes e s . - -
2018 ampliacdo da engenharia para | Ampliacdo da sala de Tl e reorganizacéo de
Coordenador
o sala de estudo e proposta uma nova sala de Tl no bloco 11.
professores TI. da ampliagéo da
sala de TI.
Reunido e . . o
~ Foi realizado o Natal Solidario, onde
arrecadacdo de . .
. atendemos mais de 1000 criancas da
. brinquedos para . A
. Necessidade de . comunidade aos arredores do campus, onde
Comunidade criancas carentes. - ~
2018 . eventos externos x foram beneficiados com doagéo de
académica e . Contratag&o de . .
sociais brinquedos doados pela comunidade
externa . . empresas .
filantropicos. o académica.
terciarizadas para .
o As empresas terciarizadas contratadas
realizacdo do . oo <
avento levaram brinquedos inflaveis, algod&o-
' doce, pipoca e sorvete.
Contratagdo de
O banheiro uma empresa de
. feminino engenharia para
2018 Comunidade ) g P . I .
A apresenta agua | estudo e proposta | Reforma do banheiro feminino da cantina.
académica
empogada no de reforma do
chéo e as portas banheiro
ndo fecham. feminino.
A raiz da arvore Contratacdo de
causou danos no | uma empresa de
. iso externo da engenharia para
2018 Comunidade P . g P . .
A cantina. estudo e proposta Reforma do piso externo da cantina.
académica

Levantou o piso
e pode provocar
acidentes.

de reforma do
piso externo da
cantina.
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Goteiras dentro
dos banheiros

Contratacdo de
uma empresa de
engenharia para

Reforma do forro dos banheiros masculino

2018 Comunidade . .
A masculino e estudo e proposta e feminino do bloco 11.
académica .
feminino do de reforma do
bloco 11. forro dos
banheiros.
Contratacdo de
Dificuldade de uma empresa de Foram colocados postes de seguranca,
. visualizagdo no | engenharia para devidamente pintados no campus.
2018 Comunidade . ¢ g P P ) P
A estacionamento | estudo e proposta Colocados também novos postes de
académica i G . .
e N0 campus de melhoria de iluminacédo na area baixa do
durante a noite sinalizagdo no estacionamento.
campus.
Estacionamento
inadequado.
Forma muita Contratacdo de
lama quando uma empresa de . .
. q p_ Estacionamento — obra realizada e
2018 Comunidade chove. Acaba engenharia para . L.
. . ) finalizada, parte dele foi britada e
académica ficando muito | estudo e proposta
- i bloquetada.
dificil a de brita e
locomocao dos bloquete.
alunos até as
salas de aula.
Alunos/Doce Sala muito
Mudanga de local x .-
2018 ntes/Coorden | grande, quente e L . Readequacdo da sala de estagio —
. da sala de estagio . .
adores com acustica licenciatura e bacharel.
. para o bloco 11.
ruim.
N&o existe uma x
Contratacéo de
sala de x e
. uma empresa de | Construcdo da sala de avaliacdo fisica para
Alunos/Doce | aula/laboratério . . L
e engenharia para maior participacdo dos alunos durante as
2018 ntes/Coorden | especifico para - .
R estudo e proposta | aulas praticas e com ar-condicionado, onde
adores avaliacdo fisica x
no curso de da construcédo da 0s alunos do curso comegaram oS
x sala de avaliacdo atendimentos na policlinica.
Educacéo .
. fisica.
Fisica.
x Mudanca do Laboratorio de Enfermagem
- Contratagdo de
O laboratdrio de para o bloco 9, contemplando dessa forma
uma empresa de . .
Alunos/Doce Enfermagem . toda a area de sade em um mesmo espago,
2018 . . engenharia para .. o
ntes/Coorden fica muito com ar-condicionado e com acessibilidade
estudo e proposta A .
adores afastada dos para entrada de ambulancia, caso seja
da mudanca de L .
outros necessario. E dessa forma constitui-se a

laboratérios da

espaco

Policlinica UNIFIA.
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area de saude e
por ser
ambulatério
necessita de um
local mais
acessivel.

A clinica de Contratagdo de . -
e ¢ Mudanca da Clinica de Nutricdo para o
Nutricdo fica uma empresa de
Alunos/Doce . . bloco 9, contemplando dessa forma toda a
muito afastada engenharia para , .
area de salide em um mesmo espago, com

2018
ntes/Coorden
dos outros estudo e proposta .. . o
adores L ar-condicionado. Constituindo a policlinica
laboratdrios da da mudanga de
. . UNIFIA.
area de saude espaco
Necessario a
2018 Alunos/Doce | troca do,p!so do | Contratagdo de Troca do piso do laboratério.
ntes/Coorden | laboratério de | uma empresa para
adores jogos de troca do piso

negaocios
O laboratdrio de | Contratagdo de
negocios reflete | uma empresa para N . -

g P P Instalagdo de lousa leitosa no laboratorio de

Alunos/Doce

2018 . .
ntes/Coorden | luz e fica ruim troca de lousa . L.
jogos de negacios.
adores de enxergar a branca por lousa
lousa leitosa
O laboratério de <
f Contratag&o de X -
Alunos/Doce negocios é Instalagdo de ar-condicionado no
2018 . uma empresa para L. . -
ntes/Coorden | muito quente e . N Laboratorio de Jogos de Negdcios e troca
instalacdo de ar- . -
adores com pouca . do piso do laboratério.
o condicionado
ventilacdo
Layouts de Acdes para
Alunos/Doce | laboratérios de melhorias no L
2018 . i Mudancas de layout de laboratérios de
ntes/Coorden informatica layout dos . (0
. informética
adores ultrapassado e laboratérios de
desatualizado informética
Falta uma sala x
Contratacdo de
Alunos/Doce de aula uma empresa para
2018 interativa para a Fi P Construgéo da sala de metodologias ativas
ntes/Coorden N construcdo de sala
elaboracéo de . no bloco 12.
adores . de metodologias
metodologias .
ativas

ativas

O feedback aos alunos foi feito pelos coordenadores, juntamente com os membros da CPA e ISE, a

todas as turmas dos cursos da IES.

Os resultados da avaliacdo dos docentes e dos coordenadores foram, a eles, entregues em relatorio
impresso, onde cada coordenacdo de cursos obteve um feedback e justificativa de cada docente. Esses dados
foram entregues aos membros da CPA que fizeram um relatdrio e apresentaram a pro reitoria universitaria.
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