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INTRODUCAO considerado valido e desejavel para ser transmitido aos novos

membros como a maneira correta de perceber, pensar e sentir

Cultura organizacional é um sistema de valores em relacao aqueles problemas. Schein (1986)
compartilhados pelos seus membros, em todos os niveis, que
diferencia uma organizacao das demais. Em ultima analise,
trata-se de um conjunto de caracteristicas-chave que a
organizacao valoriza, compartilha e utiliza para atingir seus

objetivos e adquirir a imortalidade. f _ |
O Conjunto formado pela Missao, Visao e ' .‘,_.-

Valores representa uma identidade Organizacional, onde:

v’ Missdo: é a finalidade da existéncia de uma organizacdo, :

liga-se diretamente aos seus objetivos institucionais, e aos

motivos pelos quais foi criada.

v'Visdo: E o objetivo da organizacdo, é um plano, uma idéia
mental que descreve o que a organizacao quer realizar
objetivamente nos proximos anos de sua existéncia a um longo
prazo.

v'Valores: Representam os principios éticos que norteiam
todas as suas acdes. Normalmente, os valores sao compostos =
de regras morais que simbolizam os atos de seus Por que é importante entender a cultura organizacional?

administradores, fundadores, e colaboradores em geral. Todas as empresas, independentemente do tamanho e do
segmento em que atuam, possuem cultura organizacional,

formalmente instituida ou nao.

A cultura organizacional previne e pode ajudar a resolver
conflitos internos, ja que apodia na dissolucao de problemas
interpessoais, além de mostrar para a sociedade quais sao os
valores, as visoes e crencas seguidas pela organizacao.

Por outro lado, se a cultura organizacional, nao estiver clara,
Valores | e contiver elementos que impossibilitem o crescimento dos
colaboradores e da empresa, esta sera um obstaculo a mais
para o desenvolvimento sistémico, e deve ser urgentemente
revista.
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