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Solicitagdo de Servigo

Para acessar o mddulo para solicitagdo de servigos, navegue até ‘Secretaria Virtual’

Q.ii;spe' Home  Secretaria Virtwal  Biblicteca  Portal  Portal EAD  Ouvidoria  Financeiro  Hotas

< Solicitar Servigo @

Ao clicar em ‘Solicitar Servico’, a seguinte tela sera apresentada

Solicitagdo de Servico

Seu e-mail serd usado para as

notificagfes, seu e-mail atual &
petersonsilva@unisepe edu.br

Alterar

Selecione o Servigo
HISTORICO ESCOLAR ¥

Vencimento

071272018
Valor

RS 51.18
Parcelas

1x v

Gerar

Atencao!

FECHAR

Dependendo do tipo de solicitagdo, pode ou ndo haver a necessidade de pagamento, quando houver, o boleto é
gerado automaticamente, e a secretaria fica no aguardo da baixa para prosseguir com a solicitacdo

¥

protocolo 20185 Historico Escolar

SECRETARIA

Aguardando Pagamento 04/1272018 11:51:16
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Quando for necessario alguma interacdo do aluno, a secretaria informara no protocolo da solicitagcdo, onde esta
localizado a ‘Mensagem:’

protocolo £20125  Historico Escolar

SECRETARIA
Aguardando Documentacdo 041272018 12:01:11

Mensagem: é necessario conclusdo TCC

Proceszando 041272018 11:58:34

Mensagem: servico em andamento.

Aguardando Pagamento 04/12/2018 11:51:16

Toda a interacdo da solicitacdo é gravada para melhor controle

profocols #20185  Histdrico Escolar

SECRETARIA
Servigo Concluido 04/12/2018 12:35:25

Mensagem: aluno refirou o histérico.

Aguardando Retirada 0471272018 12:34:50

Mensagem: o aluno pode refirar o historico na secretaria.

Processando 04/12/2018 12:03:12

Mensagem: aluno frouxe ja trouxe documentos necessarios

Aguardando Documentacdo 04/12/2018 12:01:11

Mensagem: & necessario conclusdo TCC

Processando 04/12/2018 11:55:34

Mensagem: servico em andamento.

Aguardando Pagamento 04/12/2018 11:51:16
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Servigo para atendimento Online
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Caso o aluno tenha a necessidade de ter um atendimento presencial para tratar algum tipo de assunto especifico,

podera agendar um horario disponivel para o atendimento

Seu e-mall sera usado para as notficacoes, seu e-mall atual e
petersonsilva @unisepe.edu.br

Selecione o Servigo

AGENDAMENTO PARA ATENDIMENTO PRESEMNCIAL

Atendimento Presencial

Nome

ALUNO TESTE - PERUIBE1 20161

CPF

334.975.058-38

CEP

11750-000

Observacdo

AGENDAR

Observacio
- Agendar um dia com hora marcada para atendimento presencial.

FECHAR
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Toda interagdo no pedido sera enviada por e-mail ao aluno,

que devera ser notificado sobre o andamento de sua solicitagdo

Pesquisar Caixa de Correio Atual (Ctrl+E) L H E}‘_ Responder [E}l Responder a Todos Ef) Encaminhar

Todas Nao lidos *  Mais recentes & 11:51

4 Hoje UNISEPE <nao_responda@unisepe.edu.br>

UNISEPE Solicitacdo de Servigo Unisepe - (NAO RESPONDA)
Solicitacdo de Servico Unis... 12:35
Solicitacdo de Servigo:

HISTORICO ESCOLAR

UNISEPE

Solicitacdo de Servigo Unis... 12:35
Solicitacdo de Servigo:

HISTORICO BSCOLR Solicitacio de Servico: HISTORICO ESCOLAR
UNISEPE

Solicitacdo de Servigo Unis... 12:03
Solicitacdo de Servigo:

HISTORICO ESCOLAR

Protocolo: #20185

Situagdo: AGUARDANDO PAGAMENTQ
UNISEPE

Solicitacdo de Servigo Unis... 12:01
Solicitacdo de Servigo:

HISTORICO ESCOLAR

Mensagem

0 servico foi solicitado e esta aguardando o pagamento ser

UMISEPE
efetuado.

Solicitacio de Servigo Unis... 11:56
Solicitacdo de Servigo:

HISTORICO ESCOLAR

UNISEPE Descriqio
Solicitagio de Servigo Unis... 11:51
Solicitacdo de Servigo:

HISTORICO ESCOLAR

Campus: UNISEPE

RA:

Nome Aluno:




