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CURSO DE DIREITO

TERMOS E CONDICOES DE USO DO SERVICO DO NUCLEO DE PRATICAS
JURIDICAS DIGITAL DA ASMEC

Preambulo

O NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS DIGITAL (NPJ Digital) da ASMEC, com sede
em Ouro Fino — MG, no Jardim dos Ipés, Rua Prof. Dr. Antdnio Eufrasio de Toledo, 100, CNPJ:
67.172.676/0006-48, compromete-se a prestar orientacdo juridica on-line e gratuita nas areas
de Direito Penal, Direito do Trabalho, Direito Civil e do Consumidor, e Direito de Familia, com
a participacdo de alunos supervisionados por docentes qualificados, garantindo atendimento
acessivel a pessoas com baixa renda, limitadas a 2,5 (dois e meio) salarios minimos mensais.

Clausula 1 - Objetivo dos Servigos

O servico oferecido pelo NPJ Digital da ASMEC tem como objetivo principal esclarecer, de
forma gratuita e on-line, davidas juridicas nas areas de Direito Penal, Direito do Trabalho,
Direito Civil e do Consumidor, e Direito de Familia. A orientacdo destina-se a fornecer um
aconselhamento juridico inicial, que visa informar o usuério sobre possiveis caminhos a serem
tomados e suas opg¢des legais, sem que isso configure a prestacdo de um servigo advocaticio
formal.

Clausula 2 - LimitacGes dos Servicos

A orientacdo juridica prestada pelo NPJ Digital ndo inclui a representacdo processual em
qualquer juizo ou tribunal, tampouco a elaboragéo de pecas processuais formais, limitando-se
a aconselhamentos de carater preliminar. A orientacdo acontecera exclusivamente de forma
digital, atraves do site da ASMEC. Esta vedada a assisténcia a pessoas que possuam renda
superior a 2,5 (dois e meio) salarios-minimos mensais, salvo nos casos expressamente
autorizados pela coordenacdo do curso de Direito da ASMEC, mediante justificativa formal.

Cléausula 3 - Areas de Atuacdo e Limitacéo de Consultas

O NPJ Digital atendera, exclusivamente, questdes nas areas de Direito Penal (exceto crimes
complexos envolvendo organizacdes criminosas ou de alta periculosidade), Direito do Trabalho
(somente relag6es individuais de trabalho, excluindo litigios empresariais e coletivos de grande
porte), Direito Civil e do Consumidor (excluindo questdes contratuais envolvendo grandes
valores ou complexidade econdmica elevada) e Direito de Familia (exceto casos envolvendo
herancas de grande monta ou questdes patrimoniais intrincadas). Essa delimitacéo visa garantir
que o atendimento seja adequado e compativel com a experiéncia dos alunos e a capacidade de
andlise no contexto educacional.
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Clausula 4 - Responsabilidade dos Usuarios

Os usudrios assumem a responsabilidade integral pela veracidade e precisdo das informacdes
fornecidas no site, respondendo civil e criminalmente por quaisquer informacdes falsas ou
enganosas que venham a prestar. Recomenda-se que todos os dados e fatos apresentados sejam
completos e verdadeiros, a fim de possibilitar uma orientagdo mais precisa.

Clausula 5 - Natureza da Orientacdo Juridica

A orientacdo prestada pelos profissionais e alunos do NPJ Digital configura uma obrigacéo de
meio, e ndo uma obrigacdo de resultado. Os profissionais, na condi¢do de orientadores,
utilizardo todos os conhecimentos técnicos e praticos a sua disposicdo para oferecer
esclarecimentos juridicos iniciais, que poderdo ou ndo ser suficientes para a solucao definitiva
da questdo apresentada. Em muitas situacfes, podera ser necessario que o usuario busque o
auxilio de um advogado profissional para a analise pormenorizada de documentos ou para a
representacdo em procedimentos judiciais.

Clausula 6 - Isencéo de Responsabilidade

Os servigos prestados pelo NPJ Digital tém natureza exclusivamente educativa e informativa,
ndo caracterizando relagdo de consumo nem prestacao de servigo advocaticio formal. O NPJ
Digital, a ASMEC, seus profissionais e alunos envolvidos estdo isentos de qualquer
responsabilidade por danos diretos ou indiretos decorrentes da utilizacdo das orientacGes
fornecidas. As informagdes e aconselhamentos séo oferecidos com base nos fatos apresentados
pelo usuario, ndo se responsabilizando o NPJ Digital por omissdes ou distor¢es na narrativa
dos fatos que possam prejudicar a analise juridica.

Clausula 7 - Privacidade e Retencéo dos Dados

Os dados cadastrais dos usuarios serdo mantidos em absoluto sigilo, respeitando-se o direito a
protecdo da privacidade, conforme estipulado pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). No entanto, a ASMEC reserva-se o direito de utilizar os dados e registros das
orientacdes prestadas para fins académicos e de comprovacdo perante 6rgdos de avaliagéo,
como o Ministério da Educacdo (MEC), garantindo sempre o anonimato dos usuarios. Os dados
serdo armazenados por um periodo de 5 (cinco) anos apds o encerramento do atendimento, com
vistas a atender eventuais auditorias e comprovar a execucao dos servicos do NPJ Digital. Apés
esse prazo, os dados serdo eliminados de forma segura e permanente.

Clausula 8 - Autorizacao para Uso Académico

Ao aceitar os termos de uso, 0 usuario consente expressamente com a utilizacdo dos dados
fornecidos para fins de estudo e analise académica, sempre preservando sua identidade e
garantindo que nenhuma informacdo pessoal seja divulgada. Esse consentimento é essencial
para que a ASMEC possa comprovar a realizacdo e efetividade das atividades do NPJ Digital
junto aos 6rgaos reguladores.
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Clausula 9 - Feedback e Melhoria dos Servigos

Os usuarios poderdo ser convidados a fornecer feedback sobre o atendimento recebido, de
forma opcional, com vistas a melhoria continua dos servigos prestados pelo NPJ Digital. A
participacdo dos usuérios no fornecimento de feedback serd sempre voluntéria, e suas opiniées
serdo consideradas para aprimorar as préaticas e a qualidade do atendimento oferecido.

Clausula 10 - Limitacao de Atendimento

O NPJ Digital reserva-se o direito de limitar o nimero de atendimentos diérios, conforme a
capacidade de seus profissionais e alunos, de forma a assegurar a qualidade e atencdo
necessarias em cada consulta. Além disso, casos que demandem analise excessiva de
documentacdo ou envolvam situacdes urgentes que exijam atuacao imediata serdo orientados a
procurar um advogado particular, visando garantir a melhor assisténcia possivel ao usuario.

Clausula 11 - Consentimento Informado

Ao utilizar os servicos do NPJ Digital, o usuario declara ter ciéncia de que as orientacdes
fornecidas séo de carater preliminar e informativo, sendo realizadas por alunos sob supervisao
académica. O usuario compreende e concorda que a orientacdo nao substitui a contratacdo de
um advogado habilitado, principalmente em questdes que demandem atuacdo judicial ou a
producéo de documentos juridicos complexos.

Disposic¢des Finais

Estes Termos e Condicbes de Uso poderdo ser alterados a qualquer momento, a critério da
ASMEC, visando a melhoria dos servicos prestados. Quaisquer alteracdes serdo comunicadas
aos usuarios previamente por meio do site da ASMEC, sendo que 0 uso continuo dos servicos
apos tal comunicacdo implicara a concordancia com as modificacdes realizadas.
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