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Este estudo sobre "Motivagdo e Desmotivagéo no Trabalho"
tem como obijetivo explorar os reais fatores que impulsionam
o desempenho dos colaboradores nas empresas. Embora
salarios e beneficios sejam frequentemente citados como os
principais motivadores, sera que esses sao 0s Unicos fatores
que influenciam a motivagdo? E ma remuneragdo € o que
desmotiva? A teoria da hierarquia das necessidades, de
Abraham Maslow, sugere que os seres humanos séao
movidos por uma sequéncia de necessidades, comegando
pelas fisiolégicas e avangcando até a auto realizagdo. No
entanto, o psicélogo e socidlogo Elton Mayo, em suas
pesquisas na fabrica Western Electric Company, em
Hawthorne, Chicago, demonstrou que o comportamento
humano no trabalho é influenciado por uma variedade de
fatores. Com base nos experimentos realizados por Mayo,
surgiram importantes conclusdes, entre as quais destacam-
se: 1 - A importancia dos fatores sociais no ambiente de
trabalho; 2 - O "Efeito Hawthorne", que revela como a
atencdo dada aos colaboradores pode influenciar sua
produtividade; 3 - O papel crucial da lideranca e da
supervisao; 4 - A necessidade de coesao e interacédo grupal
para o bem-estar e a motivagao dos funcionarios.
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DESENVOLVIMENTO

Realizamos uma pesquisa para compreender os principais
fatores que motivam ou desmotivam os colaboradores no
ambiente de trabalho nos dias atuais. Utilizamos um
formulario, elaborado na plataforma Microsoft Forms, o qual
foi distribuido online para profissionais de diversas empresas
e dois setores. Ao todo, 43 questionarios foram respondidos
por participantes com idades entre 20 e 60 anos, sendo 22
homens e 21 mulheres. Dos entrevistados, a maioria atua
como auxiliar de produgdo industrial, e a outra parte é
pertencente ao setor administrativo. Os respondentes s&o da
cidade de Ouro Fino e regido. Com base nas respostas,
realizamos um levantamento para identificar os principais
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fatores que influenciam a motivagdo e satisfagdo no
ambiente de trabalho, bem como os elementos que
contribuem para a desmotivagéo e insatisfagdo. Além disso,
buscamos mensurar o nivel de esforco e dedicacdo dos
colaboradores durante sua jornada de trabalho. Também
incluimos perguntas que permitiram aos entrevistados sugerir
melhorias no ambiente laboral e avaliar se recomendariam
suas empresas a amigos e familiares. Essas informagdes
fornecem uma visdo valiosa sobre a percepgcdo dos
colaboradores em relagdo ao ambiente organizacional e os
aspectos que podem ser aprimorados para aumentar a
motivacgao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Os dados obtidos em nossa pesquisa confirmam que, assim
como nos tempos de Elton Mayo, quase 100 anos depois, o
salario continua sendo o principal fator de motivagao para
os trabalhadores, reforgando a ideia do "homem
econdmico", conceito que sugere que o ser humano é
movido, em grande parte, por interesses financeiros e
recompensas materiais. E assim como nos tempos de
Hawthorne, a ma gestdo e a lideranga ineficaz foram
identificadas como as principais causas de desmotivagao.
Esses resultados destacam a importancia de uma gestéao
eficiente e de politicas salariais adequadas para promover
um ambiente de trabalho produtivo e satisfatério.
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