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DADOS INSTITUCIONAIS

1. Dados da Instituicao
1.1. Faculdade Sul Paulista de Itanhaém — FASUPI — (Codi. 19883)

1.2. Nome/Cédigo da IES: Faculdade Sul Paulista de Itanhaém — FASUPI (Cédi.
19883)

Sistema: Categoria administrativa: Privada — Particular em sentido estrito. Estado de
S&o Paulo — Municipio de Itanhaém.

1.3. Histérico da Instituicao

1.3.1. Criagao e trajetoria
A Unido das Instituicbes de Servicos, Ensino e Pesquisa Ltda — UNISEPE é

mantenedora da Faculdade Sul Paulista de Itanhaém — FASUPI.

A IES iniciou as suas atividades no ensino superior na regido ministrando o curso de
Administracdo Bacharelado, criado e autorizado pela portaria MEC/SESU n°® 1115
de 26/10/2017, publicado em 27/10/2017, no ano de 2019.

Houve também a autorizagdo para os cursos de Tecnologia em Logistica criado e
autorizado pela portaria MEC/SESU n° 1115 de 26/10/2017, publicado em
27/10/2017, Tecnologia em Recursos Humanos, criado e autorizado pela portaria
MEC/SESU n°® 1115 de 26/10/2017, publicado em 27/10/2017, Tecnologia em
Processos Gerenciais, criado e autorizado pela portaria MEC/SESU n°® 1115 de
26/10/2017, publicado em 27/10/2017. Autorizagdes de cursos vinculados ao
Credenciamento.

A IES se insere no contexto regional aproveitando os potenciais turisticos,
ambientais e culturais da regido da baixada santista e no litoral sul do estado de Séo
Paulo, viabilizando o planejamento da oferta do ensino e da extensdao para a
populagao regional.

Na etapa do relatério final (Relatério 2020-2) que contemplou o trabalho de quase
um ano compreendendo o periodo de fevereiro de 2020 até dezembro de 2020,
foram discriminados os aspectos gerais do cumprimento do plano de Autoavaliagao
Institucional proposto em janeiro de 2020. O relatério atende a Nota Técnica n°
065/2014 — INEP/DAES/CONAE, que define as especificidades da versao parcial e
da versao integral do relatorio de Autoavaliacdo Institucional, bem como, estabelece
prazos para a postagem do relatério no sistema e-MEC.

Diante do exposto, o relatério em questdo se caracteriza como o “3° Relatorio
parcial” que sera submetido anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de
um periodo de quatro anos e contempla as informacgdes e agdes desenvolvidas pela
CPA da Faculdade Sul Paulista de Itanhaém - FASUPI — no ano de 2020,
explicando os eixos trabalhados.

2. INTRODUGAO

A Faculdade Sul Paulista de Itanhaém, instituicdo de Educagdo Superior em
Iltanhaém —SP, acredita que uma educacao de qualidade s6 pode ser construida se
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apoiada em discussoes, agoes e reflexdes aceitando suas caracteristicas peculiares
que estdo em constante movimentagcao direcionada para a preparar seus alunos
quer assim como preparar e atualizar seu corpo docente.

Avaliar, discutir, acertar ou mudar é sempre uma situacdo complexa, mas, se
apoiada em instrumentos de avaliagdo, balizados no seu objeto de trabalho —
geragao e produgao de conhecimentos - viabilizado nos resultados de sua Avaliagéo
Interna Institucional, para sempre que possivel romper com visdes engessadas,
centralizadoras e autoritarias.

Nossa instituicdo estabelece um processo avaliativo que tem nas respostas o
significado real, daquilo que é gerado e constituido pela sua prépria comunidade
Académica.

Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacéo Superior (SINAES) visa assegurar o processo nacional de avaliagao
das instituicbes de educacgao superior, dos cursos de graduagao e do desempenho
académico de seus estudantes.

A avaliacdo é coordenada e supervisionada em nivel nacional pela Comissao
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (CONAES).

O SINAES propde uma avaliacao integrada por diversos instrumentos, sendo os
principais a Avaliacao Institucional, a Avaliacdo de Cursos e o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A Autoavaliacio Institucional € o processo continuo por meio do qual a instituicdo
faz uma analise global de suas a¢des, sendo orientada pelas diretrizes e pelo roteiro
da Autoavaliacao Institucional da CONAES.

A Autoavaliacao Institucional visa ao desenvolvimento de uma cultura avaliativa nas
instituicdes de ensino superior, que permita alcancar o proposto em legislacao
pertinente.

A Autoavaliacao Institucional é realizada anualmente, cabendo a Comissao Propria
de Avaliacéo (CPA) o relatério e a postagem no Sistema e-MEC dentro do prazo
estipulado.

A Autoavaliagao Institucional é coordenada pela Comissao Propria de Avaliacao
(CPA) da Faculdade de Peruibe e esta representada por:

. Prof? Michele Abib Pernice — Coordenacao da CPA;

. Prof°® Fleury Candido Queiroz — Representante dos coordenadores;

. Prof® Ricardo Santana — Representante do corpo docente;

. Glaucia Relva Honorato da Silva — Representante do corpo técnico
administrativo;

. Jose Anténio Rodrigues — Representante social do municipio;

. Amanda Batista do Nascimento Souza — Representante do corpo
discente.

Na Faculdade Sul Paulista de Itanhaém, a Autoavaliagao Institucional é realizada por
meio de questionarios eletronicos, disponibilizados aos membros da comunidade
interna (discentes, docentes, técnico-administrativos) e externa, e obedecendo a
todas as etapas estipuladas de preparacao, desenvolvimento e consolidacao.
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Sendo assim, AVIN 2020-2 da Faculdade Sul Paulista de Itanhaém apresenta, em
sua macroestrutura, informagdes por eixos/dimensdes, adequando ao modelo
estabelecido e legitimado nas respectivas dimensdes e eixos do SINAES.

Para o levantamento dos dados optou-se por uma plataforma unica e informatizada
de um questionario que atendia a legislagdo vigente e quando avaliado sob a o6tica
do método “o questionario se caracteriza como instrumento de coleta de
informagdes, utilizado numa sondagem ou inquérito, busca investigar em
profundidade determinada questao ou objeto”.

O instrumento de coleta de dados ¢ institucional e utilizado em todas as unidades de
ensino da Mantenedora. Alunos, professores e colaboradores foram convidados a
responder o questionario durante o més de outubro de 2020, principalmente durante
a semana da Jornada Cientifica, evento realizado pela IES, onde alunos apresentam
trabalhos cientificos, além de participar de palestras e oficinas praticas.

Com o intuito de tornar a coleta de dados um processo pratico, dinamico,
beneficiando todos os envolvidos, bem como, diminuir as interfaces de
operacionalizagao, simplificando e agilizando todo processo, em 2020-2 foi realizado
a coleta de dados on-line, denominada (AVIN ON-LINE).

Foram realizadas orientagcbes aos alunos e professores quanto a necessidade e
importancia da Avaliagcdo Institucional nas semanas anteriores, nas Web salas,
respeitando o periodo da Pandemia e Isolamento Social. O processo se deu por
meio ON-LINE, conforme informado, sem qualquer prejuizo quanto a sua
aplicabilidade avaliativa.

3. DA METODOLOGIA DA AVALIAGAO

Em 2020-2 os dados e as informacodes foram coletados por meio de uma ferramenta

coletora de dados informatizada, onde as dez dimensdes do SINAES foram
abordadas nesta ferramenta com respostas fechadas de niveis variaveis entre NA
(Nao se Aplica), | (insuficiente), R (regular), B (bom), MB (muito bom) e O (6timo). O
instrumento de coleta ndo sofreu alteragbes em seus itens em relacdo ao
instrumento utilizado desde 2017 e avaliou os seguintes itens (Quadro abaixo):

12. PRIMEIRA DIMENSAO: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL.

Nesta dimensio procura-se analisar o cumprimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Regimento da instituicdo. Este se insere dentro de um
contexto maior, ou seja, o Plano de Desenvolvimento Institucional.

1.1 Questionario aplicado ao Corpo Docente

Questao
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional [NA ||l |R|{B|MB | O
(PDI)
Cumprimento do Regimento (normas institucionais que |[NA |l |[R|B|MB|O
asseguram a boa execuc¢ao das atividades fins da IES, ou
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seja, qualidade de Ensino)

1.2 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso

Questao
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional [NA ||l |R [B|MB | O
(PDI)
Cumprimento do Regimento (normas institucionais que |[NA |l |R [B|MB | O
asseguram a boa execugao das atividades fins da IES, ou
seja, qualidade de Ensino)

1.3 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao
Cumprimento do Regimento (normas institucionais que |[NA ||l |[R|B|MB|O
asseguram a boa execugao das atividades fins da IES, ou
seja, qualidade de Ensino)

1.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

Questéo | IR|B|MB|O
Cumprimento do Regimento (normas institucionais que | NA
asseguram a boa execugao das atividades fins da IES, ou
seja, qualidade de Ensino)

2%, SEGUNDA DIMENSAO& POLITICA DE ENSINO, A PESQUISA, A POS-
GRADUACAO E A EXTENSAO.

Nesta dimensao procura-se analisar e determinar os vetores da produtividade
académica da IES que compdem o ensino, a pesquisa, a iniciagao cientifica e a
extensao, redefinindo-se suas politicas e a aplicacdo destas visando possiveis
mudancas, atualizacbes e adequacdes, observando-se: a existéncia da politica de
incentivo a produgao institucionalizada e as praticas investigativas; a articulagao
entre pesquisa, iniciacdo cientifica e demais atividades académicas; as praticas
profissionais que estimulem a melhoria do ensino, a existéncia de inovacbes
pedagdgicas e novas tecnologias; os curriculos; as atividades de extensdo, ensino,
pesquisa, € as demandas sociais; a existéncia de politicas institucionais para a
criacdo da extensao.

2.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao
Adequacéao da Matriz Curricular e Planos de Ensinoe suas |[NA || |[R|B|MB | O
execucgoes tedricas e praticas
Cumprimento das Diretrizes Curriculares do Curso NA|Il |IR/IB|MB|O
Organizagao, superviséo e controle dos Estagios NA|l |[R|B|MB|O
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Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora- | NA |l |[R|B|MB|O

aula/hora-relégio, AACC, Projetos Integradores, Estagios)

Participacdo em Pesquisa ou Atividades de Iniciagdo |[NA |l |[R|B|MB|O

Cientifica

Participagdo em Projetos de Extenséo NA|l |IR|IB|MB|O
Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) NA|l |[R|B|MB|O
Satisfagcdo em relagdo ao Curso que realiza NA|l |IR|IB|MB|O

2.1.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente: avaliagao do Professor

Questao
Apresentagdo do Plano de Ensino da disciplina pelo |[NA |l |[R|B|MB|O
professor no inicio do semestre letivo

Os conteudos apresentados pelo professor e sua|NA|lI |[R|B|MB|O
fidedignidade aos Planos de Ensino.

A pontualidade do professor no inicio e términodas aulas |[NA |l |[R|{B|[MB | O
Seu grau de satisfagdo com os recursos didaticos | NA |l |[R|B|MB|O
utilizados pelo professor para tornar a aula interessante e

participativa

O respeito e a capacidade de superar diferengas junto aos |[NA || |[R|B|MB | O
alunos, demonstrados pelo professor

Habilidade em interagir com diferentes informacdes, |[NA |l |R|B|MB | O
planejamento das atividades e o uso do tempo pelo

professor

Seu grau de satisfacdo, com o professor, na disciplina NA|l |[R|B|MB|O
O professor cumpre o sistema de avaliacdo|NA |l |[R|B|MB|O

institucionalizado

2.2 Questionario aplicado ao Corpo Docente

Questao
Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) NA|l |[R|{B|MB|O

Adequacéao do PPC do Curso ao perfil do Egresso NA|l |[R|{B|MB|O
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Adequagao da Matriz Curricular e Planos de Ensino e [NA |l |[R|B|MB|O
suas execugdes teoricas e praticas

Cumprimento das Diretrizes Curriculares do Curso NA|l |[R|{B|MB|O

Adequacao dos métodos de ensino e dos procedimentos [NA |l |R|B|MB | O
didaticos como garantia a construgdo do conhecimento
por parte do aluno

Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora-|NA |l |R|B|MB|O
aula/hora-relégio, AACC, Projetos Integradores, Estagios)

Organizacgao, Supervisdo e Controle dos Estagios NA|l |[R|{B|MB|O

Relacado entre aprovagdes e reprovagdes de alunos em |[NA |l |R|B|[MB|O
disciplinas de atuagao

Nivel de formagdo atingido pelos alunos quando [NA |l |[R|B|MB|O
ingressam no Curso

Dedicagao académica dos alunos do Curso em que atua NA|l [R{B|MB|O
Nivel de formacéao atingido pelos alunos que concluem o [NA |l |[R|B|MB|O
Curso

Relacdo entre o numero de alunos que ingressam e [NA |l |[R|B|MB|O

concluem o Curso a cada ano

Tempo dedicado ao planejamento e avaliagdo constantes |[NA |l |[R|B|MB | O
do andamento das disciplinas

Pauta de assuntos tratados em reunides de Colegiado e [NA |l |R|B|MB | O
NDE do Curso e sua relagdo com as atividades de
Ensino, Pesquisa, Iniciagdo Cientifica e Extensao

Comprometimento efetivo com a qualificagcdo do Cursode |[NA || |[R|B|MB|O
atuacao

Conhecimento da situagao dos alunos que ja concluiramo |[NA |l |[R|B|MB|O
Curso no mercado de trabalho

Condicdes existentes para o desenvolvimento da |[NA |l |[R|B|MB|O

Extensdao académica e social

Cooperacao entre os docentes para o desenvolvimentode |[NA ||l |[R|B|MB|O
atividades de Extensao

Participacao dos  alunos de graduacao no|NA(l |[R|{B|MB|O
desenvolvimento de atividades de Extensao

Participacdo dos funcionarios técnico-administrativos no [ NA |l |R|B|MB | O
desenvolvimento de Projetos e atividades de Extensao

Participagdo em Eventos de Extensdo com apresentagdo |[NA |l |[R|B|MB | O
de trabalhos de Iniciacao Cientifica
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Divulgacéao das atividades de Extenséo realizadas NA B|MB|O
Valorizagao da Extensao no ambiente da IES NA B|MB|O
Formas de aprovacao e acompanhamento dos Projetos | NA B|MB|O
de Extensao
Relagdo da Extensdo com a iniciacdo cientifica | NA B|MB|O
desenvolvida na IES
Relacao das atividades de Extensao com as atividades de | NA B|MB|O
Ensino
2.3 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso
Questao
Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) NA B|MB|O
Adequacéo do PPC do Curso ao perfil do Egresso NA B|{MB|O
Adequacéo da Matriz Curricular e Planos de Ensino e suas | NA B|{MB|O
execucoes tedricas e praticas
Cumprimento das Diretrizes Curriculares do Curso NA B|MB|O
Adequacdo dos meétodos de ensino e dos procedimentos | NA B|MB|O
didaticos como garantia a constru¢ado do conhecimento por
parte do aluno
Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora- | NA B|MB|O
aula/hora-relégio, AACC, Projetos Integradores, Estagios)
Organizagao, Supervisdo e Controle dos Estagios NA B|MB|O
Relacado entre aprovacdes e reprovacdes de alunos em | NA B|MB|O
disciplinas de atuagao
Nivel de formagédo atingido pelos alunos quando | NA B|MB|O
ingressam no Curso
Dedicagcao académica dos alunos do Curso em que atua NA B|MB|O
Nivel de formagao atingido pelos alunos que concluem o | NA B|MB|O
Curso
Relagcdo entre o numero de alunos que ingressam e | NA B|MB|O
concluem o Curso a cada ano
Tempo dedicado ao planejamento e avaliacdo constantes | NA B|MB|O
do andamento das disciplinas
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Pauta de assuntos tratados em reunides de Colegiado e | NA B|MB|O
NDE do Curso e sua relagdo com as atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensao
Comprometimento efetivo dos docentes com a qualificagao | NA B|MB|O
do Curso de atuagao
Conhecimento da situagao dos alunos que ja concluiram o | NA B|MB|O
Curso no mercado de trabalho
Condigdes existentes para o desenvolvimento da Extensao | NA B|MB|O
académica e social
Cooperacao entre os docentes para o desenvolvimento de | NA B|MB|O
atividades de Extensao
Participacédo dos alunos de graduacgao no desenvolvimento | NA B|MB|O
de atividades de Extensao
Participacdo dos funcionarios técnico-administrativos no | NA B|MB|O
desenvolvimento de Projetos e atividades de Extensao
Participacdo em Eventos de Extensdo com apresentagdo | NA B|MB|O
de trabalhos de iniciacdo cientifica
Divulgacéao das atividades de Extensao realizadas NA B|MB|O
Valorizacao da Extensao no ambiente da IES NA B|{MB|O
Formas de aprovacdo e acompanhamento dos Projetos de | NA B|MB|O
Extensao
Relagdo da Extensdo com a Iniciagcdo Cientifica | NA B|MB|O
desenvolvida na IES
Relacao das atividades de Extensdo com as atividades de | NA B|MB|O
Ensino

32. TERCEIRA DIMENSAO: RESPONSABILIDADE SOCIAL

Tem como objetivo esta dimensao quanto a verificar o compromisso e a contribuicdo
da IES em agbes que envolvem responsabilidade social, considerando a finalidade
da Instituicdo e suas correlagdes com o cenario externo. Para tanto, os seguintes
aspectos que foram considerados na avaliagdo: Responsabilidade Social na IES;
Inclusdo social - agdes de inclusdo a grupos sociais discriminados ou sub-
representados; Politicas de Bolsas; Assisténcia a comunidade carente.

3.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao

Atendimento a alunos Carentes (politicas proprias de
bolsas de estudo, FIES e PROUNI)

NA
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Atendimento a alunos Portadores de Necessidades |[NA|l |[R|{B|MB|O
Especiais

A IES desenvolve atividades de Responsabilidade Social [NA |l |R|B|MB | O
junto as comunidades carentes

3.2 Questionario aplicado ao Corpo Docente

Questao
Atendimento a alunos Carentes (politicas proprias de [NA |l |[R|B|MB|O
bolsas de estudo, FIES e PROUNI)
Atendimento a alunos Portadores de Necessidades |[NA|I |[R|B|MB|O
Especiais

A IES desenvolve atividades de Responsabilidade Social [ NA |l |R|{B|MB | O
junto as comunidades carentes

3.3 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso

Questao
Atendimento a alunos Carentes (politicas proprias de [NA |l |[R|B|MB | O
bolsas de estudo, FIES e PROUNI)
Atendimento a alunos Portadores de Necessidades |[NA|l |[R|B|MB|O
Especiais

A IES desenvolve atividades de Responsabilidade Social [NA |l |R|B|MB | O
junto as comunidades carentes

42, QUARTA DIMENSAO: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

Essa dimensao objetiva avaliar a comunicacao interna e externa da IES bem como a
sua imagem publica, de forma que a atividade académica se comprometa com a
melhoria das condi¢bes de vida da comunidade em que se insere. Foram
considerados os seguintes aspectos na avaliagao desta dimensao:

Elementos de analise da comunicacgao externa e interna: Caracterizacdo do publico-
alvo; Conteudo (Mensagem) e Forma; Processo Seletivo; Imagem Institucional;
Acobes Sociais; Eventos Cientificos e Culturais; Eventos Esportivos; Recursos para o
desenvolvimento da comunicacao interna e externa; Ferramentas de comunicacao
externa utilizadas pela IES; Meios de comunicagao interna e externa utilizados, tais
como: Jornal, Radio, Internet, Faixas, Panfletos.

Sistemas de registro interno de informacdes académicas e gerenciais: Clareza e
atualidade das informacdes disponiveis para a comunidade interna; Avaliagdo da
imagem da IES na comunidade externa; Conhecimento pela comunidade externa
das atividades da IES.

4.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente

| Questéo | L[ [ | ]
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Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria [ NA |l |[R|B|MB | O
Académica
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Biblioteca NA|l |[R|B|MB|O
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor |[NA |l |[R|{B|MB | O
Financeiro
Clareza, eficiéncia e adequagdo da Comunicacgéo Interna |[NA || |[R|B|MB | O

entre os diversos setores institucionais

Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa |[NA || |[R|B|MB | O
da IES (sites, e-mails, murais, jornais, revistas, oficios,
portarias, internet e etc.)

Transparéncia e rapidez nas decisbes e adequada |[NA |l |[R|B|MB|O
comunicagao

Imagem da IES junto a sociedade local NA|l |[R|B|MB|O

4.2 Questionario aplicado ao Corpo Docente

Questao
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria [ NA |l |[R|{B|MB | O
Académica
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Biblioteca NA|l |[R|B|MB|O
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor [ NA|l |[R|B|MB | O
Financeiro
Clareza, eficiéncia e adequacédo da Comunicacéo Interna |[NA || |[R|B|MB | O

entre os diversos setores institucionais

Qualidade dos canais de Comunicagao Interna e Externa |[NA || |[R|B|MB | O
da IES (sites, e-mails, murais, jornais, revistas, oficios,
portarias, etc.)

Transparéncia e rapidez nas decisbes e adequada |[NA |l |[R|B|MB|O
comunicagao

Imagem da IES junto a sociedade local NA|l |[R|B|MB|O

Fluxo de memorandos, convites, oficios, portarias e [ NA|l |[R|B|MB|O
convocagdes internas

Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos NA|l |[R|B|MB|O

4.3 Questionario aplicado a Coordenagéao do Curso

Questao
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria |[NA ||l |[R|B|MB | O
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Académica
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Biblioteca NA|l |[R|B|MB|O
Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor [NA|l |[R|B|MB|O
Financeiro
Clareza, eficiéncia e adequacado da Comunicacdo Interna |[NA |1 |R|B|[MB | O

entre os diversos setores institucionais

Qualidade dos canais de Comunicacio Interna e Externa |[NA || |[R|B|MB | O
da IES (sites, e-mails, murais, jornais, revistas, oficios,
portarias, etc.)

Transparéncia e rapidez nas decisbes e adequada |[NA |l |[R|B|MB|O
comunicagao

Imagem da IES junto a sociedade local NA|l |[R|B|MB|O

Fluxo de memorandos, convites, oficios, portarias e [NA |l |[R|B|MB|O
convocacgoes internas

Protocolo, fluxo e distribuicado de documentos NA|l |[R|B|MB|O

4.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

Questao
Pontualidade por parte dos Professores na entrega de [NA || |[R|B|MB|O
documentos académicos

Pontualidade por parte dos Coordenadores de Cursosna [NA ||l |[R|B|MB|O
entrega de documentos académicos

Rapidez por parte do(s) Diretor(es) de Unidade no |[NA |l |[R|B|MB|O
despacho de documentos académicos

Clareza, eficiéncia e adequagao da Comunicacgao Interna |[NA || [R|B|MB | O
entre os diversos setores institucionais

Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa |[NA || [R|B|MB | O
da IES (sites, e-mails, murais, jornais, revistas, oficios,
portarias, etc.)

Participacédo efetiva dos Coordenadores dos Cursos nos |[NA || |[R|B|[MB|O
orgaos Colegiados e cumprimento das decisdes neles

tomadas

Imagem da IES junto a sociedade local NA|I [R|B|MB|O
Protocolo, fluxo e distribuicdo de memorandos, convites, |[NA || |R|B|MB | O

oficios, portarias e convocagodes internas

Cumprimento do horario de aulas por parte de |[NA|Il |[R|B|MB|O
Professores e Coordenadores de Cursos (entrada e saida
de sala de aula, bem como adequacao ao cumprimento
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do periodo de intervalo entre as aulas) determinados

52. QUINTA DIMENSAO: A POLITICA DE PESSOAL

Mediante a quinta dimensdo procura-se avaliar, identificando-se pontos fortes e
fragilidades, identificando-se o grau de satisfacdo dos discentes, docentes e
funcionarios, em relagédo aos diversos relacionamentos entre estes publicos, bem
como o nivel de satisfacdo pessoal. Os funcionarios da IES sdo vinculados ao
regime celetista de trabalho. O Plano de Cargos e Salarios da IES abrange os
cargos de dire¢cdo, coordenacdo, suporte técnico, administrativo e operacional as

atividades de ensino e a extenséao.

5.1 Questionario aplicado ao corpo discente

Questao
Relacionamento entre Alunos, Professores, Coordenagao | NA B|MB|O
e Diregao
Satisfacdo Pessoal no exercicio da Atividade Académica NA B|{MB|O
Etica nas discussdes e relagées internas do Curso NA B|{MB|O
5.2 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso

Questao
Relacionamento entre Alunos, Professores, Coordenagao | NA B|MB|O
e Direcao
Satisfagdo Pessoal no exercicio da Coordenacao NA B|MB|O
Convivéncia e bem-estar no ambiente académico NA B|MB|O
Etica nas discussdes e relagdes internas da IES NA B|MB|O
Plano de Carreira NA B|MB|O
Valorizagado enquanto profissional da IES NA B|MB|O
5.3 Questionario aplicado ao corpo docente

Questao
Relacionamento entre Alunos, Professores, Coordenagao | NA B|MB|O

e Direcao

Pagina 14 de 27



UNISEPE - UNIAO DAS INSTITUICOES DE SERVIGOS, ENSINO E PESQUISA LTDA
Faculdade Sul Paulista de Itanhaém

D. ®
F S P Rua Paulo José de Moraes, s/n° - Sabalna - Itanhaém - 11740-000 - Tel: (13) 3426-2390 unISEpE

UFI ‘ http://portal.unisepe.com.br/fasupi EDUCACIONAL
Satisfacdo Pessoal no exercicio da Docéncia NA|Il |IRIB|MB|O
Convivéncia e bem-estar no ambiente académico NA| Il [R{B|MB|O
Etica nas discussdes e relagdes internas da IES NA|Il |IRIB|MB|O
Plano de Carreira NA| Il [R{B|MB|O
Valorizagado enquanto profissional da IES NA|l |[R|B|MB|O

5.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

Questao
Relacionamento entre Alunos, Professores, Coordenagdao ([NA |l |R|B|MB | O
e Direcao
Satisfagcao Pessoal com a IES NA|l |[R|B|MB|O
Convivéncia e bem-estar no ambiente académico NA|l |[R|B|MB|O
Etica nas discussdes e relagdes internas da IES NA|Il |IR/IB|MB|O
Valorizagado enquanto profissional da IES NA|l |IR/IB|MB|O

6°. SEXTA DIMENSAO: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO

Nesta dimensao procura-se verificar e avaliar o grau de independéncia e autonomia
da gestdo académica, os mecanismos de gestdo, as relagbes de poder entre as
estruturas e a participacao efetiva na construgcao das politicas da IES, buscando-se
coeréncia entre os meios de gestdo e o cumprimento dos objetivos e planejamento
institucional.

6.1 Gestao e controle académico

6.2 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao
Participacao efetiva de representantes dos discentes nos |[NA || |[R|B|MB | O
orgaos colegiados conforme previséo regimental.

6.3 Questionario aplicado ao Corpo Docente

| Questso | L[ [ | ]
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Participacao efetiva de representantes dos discentes nos |[NA || |[R|B|MB | O
orgaos colegiados conforme previséo regimental.
Funcionamento administrativo da IES NA|I [R|B|MB|O
Funcionamento académico da IES NA|I [R|B|MB|O
Clareza sobre competéncias e responsabilidades de cada |[NA || |[R|B|MB | O
setor/nivel da organizacao e gestdo da IES

6.4 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso

Questao
Participacdo efetiva do Coordenador do Curso nos [NA |l |[R|B|MB|O
orgaos colegiados conforme previséo regimental.

Participacao efetiva de representantes dos discentes nos |[NA || |[R|B|MB|O
orgaos colegiados conforme previsédo regimental.

Funcionamento administrativo da IES NA|I [R|B|MB|O
Funcionamento académico da IES NA|I [R|B|MB|O
Clareza sobre competéncias e responsabilidades de cada [NA || |[R|B|MB | O

setor/nivel da organizagao e gestao da IES

6.5 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

Questao
Participacdo efetiva de representantes dos técnico- NA|l |[R|B|[MB|O
administrativos nos 6rgaos colegiados conforme previsao
regimental.
Clareza sobre competéncias e responsabilidades decada |[NA || [R|B|MB | O
setor/nivel da organizagao e gestdo da IES

7. SETIMA DIMENSAO: INFRAESTRUTURA FiSICA

7.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao
Condicoes fisicas dos prédios NA|l |[R|B|MB|O

Adequacéao das salas de aulas as atividades pedagogicas | NA || |[R|B|MB | O

Qualidade do acervo bibliografico em relagdo aos |[NA|I [R|B|MB|O
conteudos do curso e ao perfil do egresso (livros,
periodicos e multimeios)
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Qualidade dos laboratérios do curso NA B|MB|O
Qualidade das salas especificas e ambientes especificos | NA B|MB|O
de treinamento profissional referentes ao curso
Qualidade dos laboratérios de Informatica NA B|MB|O
Disponibilidade de uso dos laboratérios de Informatica NA B|MB|O
Qualidade do sistema operacional de Informatica NA B|MB|O
7.2 Questionario aplicado ao Corpo Docente
Questao
Condicoes fisicas dos prédios NA B|{MB|O
Adequacéao das salas de aulas as atividades pedagogicas | NA B|{MB|O
Qualidade do acervo bibliografico em relacdo aos | NA B|MB|O
conteudos do curso e ao perfil do egresso (livros,
periddicos e multimeios)
Qualidade dos laboratérios do curso NA B|MB|O
Qualidade das salas especificas e ambientes especificos | NA B|MB|O
de treinamento profissional referentes ao curso
Qualidade dos laboratérios de Informatica NA B|MB|O
Disponibilidade de uso dos laboratérios de Informatica NA B|MB|O
Qualidade do sistema operacional de Informatica NA B|MB|O
7.3 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso
Questao
Condigdes fisicas dos prédios NA B|MB|O
Adequacédo das salas de aulas as atividades pedagogicas | NA B|MB|O
Qualidade do acervo bibliografico em relacdo aos | NA B|MB|O
conteudos do curso e ao perfil do egresso (livros,
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periddicos e multimeios)

Qualidade dos laborat6rios do curso NA|l |[R|B|MB|O
Qualidade das salas especificas e ambientes especificos |[NA || |[R|B|MB | O
de treinamento profissional referentes ao curso

Qualidade dos laboratérios de Informatica NA|l |[R|B|MB|O

Disponibilidade de uso dos laboratoérios de Informatica NA|I [R|B|MB|O

Qualidade do sistema operacional de Informatica NA|l |[R|B|MB|O

7.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

Questao
Condicoes fisicas dos prédios NA|l |[R|B|MB|O
Adequacéo das instalacdes as atividades de trabalho NA|l |[R|B|MB|O
Qualidade do ambiente especifico de trabalho NA|l |[R|B|MB|O
Qualidade dos equipamentos de Informatica NA|I [R|B|MB|O
Qualidade do sistema operacional de Informatica NA|I [R|B|MB|O

82. OITAVA DIMENSAO: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

A oitava dimensao tem como objetivo verificar a adequacao e eficacia do PDI, PPl e
PPCs dos cursos, bem como a efetividade dos procedimentos de avaliagao,
buscando a integracdo do processo avaliativo com o planejamento e vocagao
institucional e o despertar da cultura de avaliacio.

8.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao
Contribuicdo da avaliagdo docente para a melhoria do [NA ||l |[R|B|MB | O
processo ensino-aprendizagem

Validade da avaliacédo institucional para a melhoria do |[NA |l |[R|B|MB | O
ensino da IES
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Questao

Contribuicdo da avaliagdo docente para a melhoria do
processo ensino-aprendizagem

NA

Validade da avaliagéo institucional para a melhoria do
ensino da IES

NA

8.3 Questionario aplicado a Coordenagao do Curso

Questao

Contribuicdo da avaliagdo docente para a melhoria do
processo ensino-aprendizagem

NA

Contribuicdo da avaliacdo discente para a melhoria do
processo ensino-aprendizagem

NA

Validade da avaliacéo institucional para a melhoria do
ensino da IES

NA

8.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

Questao

Validade da avaliacédo institucional para a melhoria do
trabalho na IES

NA

92. NONA DIMENSAO: ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Nesta dimensao é avaliada a forma de atendimento ao Corpo Discente e integragao
deste a vida académica, no que diz respeito as minorias de qualquer natureza e

apoio didatico-pedagdgico.

9.1 Questionario aplicado ao Corpo Discente

Questao

Atendimento as diferencas de qualquer natureza e as
minorias (religiosa, politica, econdmica, étnica, social
etc.)

NA

A IES disponibiliza apoio didatico-pedagodgico

NA

9.2 Questionario aplicado ao Corpo Docente

Questao

Atendimento as diferencas de qualquer natureza e as
minorias (religiosa, politica, econdmica, étnica, social,
etc.)

NA
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A IES disponibiliza apoio didatico-pedagdgico NA B|MB|O
9.3 Questionario aplicado a Coordenacao do Curso
Questao
Atendimento as diferengcas de qualquer natureza e as | NA B|MB|O
minorias (religiosa, politica, econdmica, étnica, social, etc.)
A IES disponibiliza apoio didatico-pedagodgico NA B|MB|O

9.4 Questionario aplicado junto aos funcionarios Técnico-Administrativos

Questao
Atendimento as diferencas de qualquer natureza e as | NA B|{MB|O
minorias (religiosa, politica, econdmica, étnica, social,
etc.)
102. DECIMA DIMENSAO: GESTAO FINANCEIRA
10.1 Questionario aplicado ao Corpo Docente
Questao
Cumprimento das obrigagdes trabalhistas NA B|MB|O
Regularidade no pagamento de salarios NA B|MB|O
10.2 Questionario aplicado junto a Coordenagao do Curso
Questao
Cumprimento das obrigagdes trabalhistas NA B|MB|O
Regularidade no pagamento de salarios NA B|MB|O

O Método utilizado para avaliagdo das diversas instancias que participaram da
construcéo da Avaliagéo Interna (AVIN) 2020-2 foram orientadas a atender a Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES, N° 65, de outubro de 2014, reagrupando as dez

dimensodes propostas pelo SINAES, em cinco Eixos, quais sejam:

1) Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional
a. Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
2) Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

a. Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
b. Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

3) Eixo 3: Politicas Académicas

a. Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
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b. Dimensao 4: Comunicagcdo com a Sociedade

c. Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
4) Eixo 4: Politicas de Gestao

a. Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

b. Dimensao 6: Organizacao e Gestéo da Instituigao

c. Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira
5) Eixo 5: Infraestrutura Fisica

a. Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Para o balizamento dos olhares adotou-se como principios os citados por Melchior
(2001) (Re-significando a avaliagao institucional) que destaca os Principios da
Avaliagdo Institucional, mantendo os principios da Legitimidade, Comparabilidade,
Globalidade, Participacdo/ adesdo voluntaria e Continuidade, além do
reagrupamento das dez dimensdes propostas pelo SINAES, nos cinco Eixos,
permitindo ao longo do tempo, continuar realizando analises comparativas.

3. PANDEMIA

As aulas em 2020 iniciaram-se presencialmente no dia 22 de janeiro e no dia 17 de
margo, com o avango de casos de COVID 19, as aulas comecaram a ser realizadas
remotamente, inicialmente com a gravacao das aulas em video pelos professores e
postagem das gravag¢des no portal institucional e posteriormente a IES implantou o
sistema Big Blue Button BN (BBB), utilizando recursos financeiros viaveis e cabiveis
para a implantagao das aulas sincronas on line.

Foi um grande desafio tanto para os professores quanto para os alunos, e houve a
necessidade de incluir 12 questdes relacionadas a estes procedimentos, questdes
que estdo mostradas a seguir:

Questao
De modo geral, vocé se sentiu amparado (a), orientado |l |[R|B|MB|O
(a) e confiante no trabalho do seu Coordenador de Curso
no periodo da pandemia? Seu grau de satisfacéo é:
Seu grau de satisfacdo sobre a solugcéo de problemas e | |[R|B|MB|O
dificuldades pelas equipes técnicas da Faculdade
(Direcao, Coordenacéao e docentes) de seu Curso, no
periodo da pandemia, é:

Os professores, apresentaram para a turmaosrecursosa || |R|B |[MB | O
serem utilizados nas suas aulas e atividades remotas de
Forma adequada?

Disponibilizagao de materiais e qualidade dos mesmos, || |R|B|MB | O
para estudo por parte dos professores no portal?

A Instituicdo ofereceu as aulas na modalidade remota (ao || |R|B | MB | O
vivo, via live), o que achou da qualidade das mesmas?

Atendimento do setor Administrativo durante a |l |[R|{B|MB|O
Pandemia?
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Como vocé avalia os Canais de Comunicagcdgo com a|l |R|B|MB|O
Instituicao?
Como voceé avalia o seu acesso ao portal? | [R|B|MB|O
Vocé conseguiu se adaptar a essa nova modalidade de || |R|B |MB | O
ensino?
Vocé gostou da experiéncia de ter aulas remotas? | |[R|B|MB|O
Teve algum tipo de dificuldade de acesso? | |[R|B|MB|O
Vocé acredita que o ensino poderia se tornar hibrido | [R|B|MB|O
(parte presencial e parte remota) sem comprometimento
da qualidade da formacgao profissional?

4. DO PROCEDIMENTO

A metodologia para elaboragao do relatério referente ao ano de 2020, foi a seguinte:
- As atividades propostas em 2019 para 2020 foram parcialmente cumpridas, devido
a pandemia, sendo que as pendéncias restantes, estardo como foco no corrente ano
e serao realizadas assim que possivel, ainda dependendo da evolucédo da pandemia
e das mudancgas que provavelmente ela trara no sistema de ensino.

- No inicio de 2021, a presidente da CPA recebeu os dados coletados no
Instrumento Institucional Avin 2020-2, programa especifico desenhado e ajustado
para a Faculdade Peruibe pela area de Tecnologia da Institui¢ao;

- Os dados especificos das avaliagdes por curso, foram repassados aos
coordenadores dos respectivos cursos, para analise mais minuciosa e especifica
relacionada a cada curso, além de acertos relacionados a algum viés;

- Os resultados obtidos pelo AVIN 2020-2 foram analisados para a confecgdo do
relatério final, com olhar coletivo.

5. DOS RESULTADOS

5.1. Avaliagado do Coordenador e Corpo Docente

Em decorréncia da pandemia, o Instrumento Institucional AVIN 2020 s6 foi aplicado
aos alunos.

Tabela 1 — Participacao dos professores na Avaliagao Institucional.
Peruibe, 2020.

Cursos N° Professores N° Prof. que Percentual
do curso responderam
AVIN
Administragcao 05 05 Nao
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aplicado

5.2 Da Avaliacao do corpo Discente

Com base no questionario acima apresentado, este foi composto por testes, sendo
este reavaliado pela CPA, apds sua aplicabilidade ao final deste ciclo avaliativo.

Os alunos foram incentivados e sensibilizados a participar da avaliagdo através de
campanhas motivacionais feitas pela Comissdo da CPA, e pelos murais da IES,
caixa de sugestbes colocada na secretaria, assim como também verbalmente, de
forma a mostrar a melhoria da Faculdade.

Tendo em vista que em Outubro de 2020-2, ainda seguiamos como o isolamento
social, devido a pandemia do CoVid-19 e as recomendacgdes pelos o6rgaos
competentes da Saude, os alunos foram estimulados a participar do AVIN 2020, por
meio eletrbnico e que dessem continuidade a ideia principal de motivagdo ao
preenchimento da avaliagao.

O resultado da participagcado dos alunos no curso da IES, é mostrado a seguir, na
Tabela 2.

A analise dos resultados foi bastante positiva, e considerando principalmente os
quesitos Grau de Satisfacdo dos alunos, Laboratérios, Avaliacdo dos Professores,
Biblioteca e Desempenho do Coordenador, a grande maioria dos alunos, atribuiu
80% das notas nos conceitos Bom, Muito Bom e Otimo.

O coordenador do curso recebeu o resultado de seu curso, para analise e acertos de
eventuais problemas pontuais relacionados ao seu curso.

A devolutiva dos resultados aos alunos sera realizada em breve, o que acreditamos
ser fundamental para adesdo de todos os alunos novamente nas proximas
avaliagdes Institucionais.

Tabela 2 — Participagao dos alunos, por curso, no ANIN 2020-2. ITANHAEM, 2020.

AVALIACAO INSTITUCIONAL - Estatistica Geral
Ano/Semestre — 2020-2

Curso Serie Turma Matr. Aval. Perc.
001 Administragao 02 A 17 17 100%
001 Administragao 01 B 16 15 100%

Fonte: UNISEPE, 2020

5.4 Da avaliagao Técnico Administrativa

Em decorréncia da pandemia, o Instrumento Institucional AVIN 2020 so6 foi aplicado
aos alunos.

5.5 Da Interacao e Comunicagao

Considerando o periodo da Pandemia, o papel do Nucleo de Informacédo e
Comunicacao, se fez de extrema responsabilidade para a comunicacao institucional
da Faculdade Sul Paulista de Itanhaém, quanto sua promoc¢édo de conteudos e na
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producdo de materiais institucionais, promocionais, como folders, flyer, videos,
outdoors, a contratacdo de espacos em veiculos de comunicagcdo como TV, radio e
jornais.

Enaltecendo sua aplicabilidade do site da UNISEPE- FACULDADE SUL PAULISTA
DE ITANHAEM, buscou ser de grande importédncia quanto as questbes que
envolviam a comunicacgdo junto a comunidade académica e externa, sendo possivel
encontrar informacgdes sobre eventos, cursos, noticias de interesse da destas, bem
como a dissipar mensagens voltadas as ag¢des para prevencdo e protecdo do
Corona virus (COVID-19).

5.6. Do trabalho com a comunidade local

Considerando o periodo vivenciado na pandemia, os trabalhos junto a comunidade
local realizada pelos alunos ndo pode ser realizada (feiras de saude, palestras nas
comunidades). Acreditamos que a comunidade local entende perfeitamente nossa
auséncia neste trabalho, devido a gravidade da situagao.

5.7 Responsabilidade Social

Considerando o periodo de isolamento social, com base nas orientacbes do
Ministério da Saude, foram realizados alguns trabalhos virtuais junto ao publico
interno e externo, com intuito de conscientizar a comunidade local quanto aos
programas sociais. Trabalhos estes que envolveram a participacdo do corpo
docente, coordenagao e representantes da IES. A existéncia e a efetividade junto a
tais programas contribuem para o processo de inclusdo social e defesa do meio
ambiente, no desenvolvimento econdmico e social, da produgcao artistica e do
patriménio cultural sdo compromissos sociais da Faculdade Sul Paulista de
Iltanhaém, visto a participacdo efetiva da comunidade com a IES e os dérgaos
publicos municipais. Os programas objetivam prever agdes que busquem a melhoria
da condicdo de vida das pessoas, assim como, na difusdo da producdo e da
memoria cultural.

Infelizmente, devido a pandemia, as ag¢des externas ndao puderam ser realizadas,
mas permaneceu a politica de Bolsas de Estudo aos alunos.

6. DAS CONSIDERAGOES FINAIS

A Pandemia do Corona Virus, enfrentada por toda uma sociedade durante o
exercicio de 2020, oportunizou a todos mudangas no perfil de trabalho, e
principalmente trouxe aos docentes, coordenagdo e equipe técnica, um novo
sistema educacional.

As aulas tiveram inicio em fevereiro de 2020, porém a partir de marco, passaram a
ter um novo formato, j& que devido a Pandemia pelo Corona Virus (COVID-19),
determinou que a IES, respeitando as orientacdes e recomendacgdes do Ministério
da Saude, bem como, das Secretarias Estudais e Municipais, tivesse que
reorganizar sua metodologia de trabalho, com a aplicagdo de aulas remotas, e
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apresentacao do conteudo pedagodgico por meio das Lives, implantadas no sistema
eletrénico pela IES.

A IES percebeu a necessidade de implantar um sistema denominado “BBB (Big Blue
ButtonBN), utilizando recursos financeiros viaveis e cabiveis para implementagao
deste servigo técnico, o qual possibilitou que os discentes continuassem a participar
das aulas sem sair de casa. Fato este que foi percebido na Avaliagao aplicada, onde
um pouco mais de 15% tiveram dificuldades para compreenséo deste novo sistema,
ao contrario da maioria, que apontaram mais de 85 % ter uma 6tima adaptacéo ao
novo sistema.

Quanto a execucédo do trabalho docente, sob a supervisdo do coordenador do curso,
buscou desenvolver um trabalho de qualidade, com discussdes a partir de assuntos
relativos ao contexto atual, sua infraestrutura, viabilizando a todos os alunos, por
meio de eventos e acbes sustentaveis e de responsabilidade social, sempre
respeitadas as normas do isolamento social. A organizacdo e planejamento de
reunides pedagodgicas que viabilizassem novas propostas de trabalho durante o
exercicio de 2020, as quais dirimiram a promog¢ao e manutencao das aulas EAD,
utilizando um sistema eficaz e de grande valia ao ensino superior.

Buscando atender a demanda, foram ofertadas aos discentes, além das aulas em
formato remoto, materiais escritos, slides e videos com temas ligados aos mais
variados assuntos académicos, sociais, econdmicos e culturais, contribuindo para
que estes se tornassem protagonistas de sua historia, bem como, sua transformacéao
profissional e pessoal.

Outras acdes foram implantadas para o desenvolvimento das atividades
académicas, culturais e sociais, como Atividades de Frequéncia, Férum de Noticias
dentre outras, que estimularam a participagcdo dos discentes, assim como o 1°
WEBNARIO UNISEPE DE GESTAO DE NEGOCIOS, ocorrido no més de novembro,
o qual contou com a participacdo de renomados mestres de diversas areas, com
uma semana de palestras incrivel, trabalho este realizado por uma grande equipe
técnica e pedagdgica da IES.

Além da participagao positiva dos discentes nas Semana de Avaliagao de Trabalhos
Hora Aula x Hora Relogio, ocorrida em novembro de 2020. Tendo ainda a
participagdo do CONIC (Congresso Nacional de Iniciagao Cientifica), com a inclusao
de trabalhos académicos, orientados por docentes e supervisionados pela
Coordenagédo. Lembrando que as acgdes realizadas seguiram os dispostos de
prevencao e protecao ao COVID-19, ocorridas de maneira online.

Desta forma, percebe-se que a partir da Autoavaliagao Institucional aplicada, no que

tange a elencar em cada ponto das dimensdes trabalhadas, ainda ha muito a se
fazer e que pode ser apontado em futuras propostas pela CPA.
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Ha de se falar sobre certa “fragilidade”, o fato de os alunos estarem ainda mais
estimulados e motivados a participarem do novo sistema BBB, e sua relagéo junto
ao acesso, utilizagao e visdo sobre as vantagens de terem um sistema hibrido como
forma de aprendizado.

Quanto as “fortalezas” notou-se que os professores, apresentaram para as turmas
em suas salas de aulas (atividades remotas), posturas eficientes que resultaram em
acgdes eficazes, dando-lhes os suportes necessarios para o desenvolvimento de sua
progressao educacional.

Outro ponto de satisfacdo pelos discentes, esta representada nas contribuicbes da
figura do Coordenador, onde mais de 80% avaliaram que se sentiram acolhidos no
periodo da Pandemia pelo Coordenador, caracterizando sua participacdo positiva
quanto ao acompanhamento e assisténcia pedagdgica junto aos discentes.

E cabivel mencionar que a participacéo e reciprocidade entre os objetivos da IES, e
os interesses das equipes de trabalho compde positivamente as estruturas de
trabalho, ressaltando os pontos fortes, sendo esse ponto de constante
aprimoramento por parte de todos os envolvidos.

Considera-se entdo, que a partir da avaliagdo aplicada, as ag¢des e objetivos
propostos em 2019-2020, tiveram resultados significativos e percebidos pela analise
qualitativa, apesar de todo o momento vivenciado pela Pandemia do COVID-19,
sendo prioritario o aprimoramento dos objetivos para a consolidagao da CPA, como
resultado eficaz de melhoria na gestao de qualidade desta faculdade.

Para tanto, salienta-se como objetivos para 2020-2021:

e Promover a sensibilizacdo de todos os segmentos da Faculdade Sul Paulista de
Iltanhaém para a importancia da avaliagao institucional.

e Oportunizar acbées que adotem uma postura de autocritica da comunidade
académica.

e Implementar condutas que viabilizem numa cultura de avaliagao orientada por
um processo reflexivo, sistematico e continuo sobre a realidade institucional.

e Desenvolver e implementar estruturas flexiveis e integradas de avaliagdo que
possam subsidiar a tomada de decisdo, apoiando-se em informacdes quantitativas,
mas imprimindo ao processo énfase de qualidade educativa. Talvez seja necessaria
uma adequagéao do instrumento de coleta de dados (AVIN).

e Estimular a produgcdo de conhecimentos e resultados, com o apoio da
Coordenadoria de Produgao e Extensdo (CEPEX), que permitam apoiar a melhoria
qualitativa e quantitativa da instituicdo em direcao a realizacado de sua missao, suas
metas e objetivos.

¢ Identificar dificuldades, realizagcdes e avangos dos setores de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo da Faculdade Sul Paulista de Itanhaém.
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e Oportunizar a toda a comunidade académico-administrativa informacdes que
permitam a atualizagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI)

e |Instalar um sistema de informacgéo e divulgagdo de dados agil e preciso com a
participagédo dos diferentes segmentos da Faculdade garantindo as democratizagdes
das ag¢des. Melhorar a comunicacéo entre a CPA e a comunidade académica.

e Responder as demandas das comissdes externas de avaliagdo, no contexto do
SINAES.

Michele Abib Pernice

Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)
Faculdade Sul Paulista de Itanhaém (FASUPI)
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