
  Avaliação
 Institucional

do Ano  
  Segmento

  Resultado
  das avaliações

  Ações
  Planejadas/efetivas da gestão da IES 

  2020    Alunos/Professores
  Dificuldade de instalação de

projetores em sala de aula

 Instalação fixa no teto de todas as salas de aula de equipamentos
de projeção para se evitar a movimentação do equipamento e

possíveis problemas durante a  instalação

  2020   Alunos/Professores    Acesso a Biblioteca  
  Instalação da biblioteca, contribuindo para o atendimento a

leitura e pesquisa.   

  2020    Alunos/Professores
  Dificuldade com a utilização de

internet. 
  Instalação fixa de equipamentos e sistemas de internet em todas

as instalações da IES.   

  2021 Alunos/Professores 
  Ventilação necessária no
ambiente de sala de aula  

  Instalação fixa dos equipamentos de ar-condicionado nas salas
de aula.   

  2021  
  Alunos/Professores/

  Colaboradores  
  Preservação e segurança    Instalação interna de sensores de monitoramento  

 2021
   Alunos/professores/

Colaboradores/Comunidade  
  Contribuição patrimonial

(infraestrutura –perimetral)   
 Instalação externa de câmeras e pontos de alarme em volta da IES

  2021  
  Alunos/professores/ 

 Colaboradores/Comunidade  

  Contribuição
  perimetral (infraestrutura –

perimetral)

  Retirada  da torre inativa da antiga CESP, ampliando o espaço do
estacionamento para o atendimento a professores, alunos e

comunidade.   

   2021
 Alunos/professores/

Colaboradores/Comunidade 

  Contribuição perimetral 
  Análise externa junto a

segurança 

  Instalação  de iluminação externa contribuindo com o
atendimento a Responsabilidade Social da IES junto aos alunos na

saída da desta, bem como, aos munícipes.   

  2021    Alunos e Professores  
  Ampliação de sala para curso

  de Psicologia  
  Instalação de nova sala de aula com equipamento de data-show

instalados no teto, para  promoção ao curso de Psicologia.  

  2021  
  Alunos/professores/

Colaboradores/Comunidade
  Necessidade de reestruturação

da Biblioteca  
 Ampliação e reestruturação da biblioteca para melhor atender a

comunidade acadêmica.

  2021  
  Alunos/professores

 Colaboradores/Comunidade 
  Necessidade de sensibilização

sobre dinâmica avaliativa da AVIN  
  Banner da dinâmica avaliativa de coleta de dados – AVIN fixado

em ambientes da IES.

  2021 
Alunos/professores

 Colaboradores/Comunidade  
  Necessidade de reestruturação

do site institucional
  Melhorias  no site institucional para facilitar a comunicação e a

divulgação das informações na IES.  

 2022 
  Alunos/professores

 Colaboradores/Comunidade 

  Necessidade de ações para
  consolidar a identidade da CPA

na IES.  

 Criação do selo de qualidade e aprovação da CPA, fixados em
ambientes da IES.

  2022   Alunos

  Alunos apresentando
  problemas de adaptação ao

ensino superior, principalmente
em relação a técnicas de estudos.  

 Ações de acolhimento e implementação de cursos, por meio do
Programa de Apoio Discente (PAD).

 2022    Alunos/professores
  Solicitação de alunos e

  professores para auxílio à
eventos científicos.  

 Auxílio a eventos científicos como o CONIC 2022.

  2022   Alunos/Comunidade Externa
  Solicitação de alunos e

  comunidade externa em relação
a um espaço para fraldário.  

  Instalação de fraldários em banheiro da IES. 

  2022   Professores/ Alunos 
  Melhorias no acesso ao

  estacionamento dos professores  
 Obras de melhorias no estacionamento dos alunos e professores. 

 2022   Alunos/ Professores

    Os materiais didáticos (peças
anatômicas) do laboratório de
Anatomia Humana não estão

atendendo a demanda atual dos
cursos.

 Aquisição de peças anatômicas para o laboratório de Anatomia
Humana.

  2022 
  Funcionários/Professores

  
Necessidade  de revitalização da

ferramenta de gestão institucional   
  Implementação da ferramenta de gestão acadêmica denominada

NCI.  



  2022

  



  Aluno/Professor

  

  Fragilidades no Ambiente Virtual
de aprendizagem (AVA) para as

disciplinas EAD  

 Ações  de inovação tecnológica para atender as disciplinas
desenvolvidas na

  plataforma.

 2022  Alunos/Professores

  Os  relatórios parciais de
autoavaliação apresentam

fragilidades no processo de 
 elaboração e divulgação para os

segmentos avaliados.

Análise e reestruturação do processo de emissão dos relatórios
parciais da AVIN.

  2022 Alunos/Comunidade/Externa Maior oferta de bolsas de estudos.   Criação  e oferta da bolsa de estudos denominada “Bolsa Iesep”.

  2022 
Alunos/Funcionários/Professores

  
  Consolidação  das ações para
análise e perfil dos ingressos.

  Ações para analisar o perfil dos ingressantes em 2022.

CPA NEWS
AÇÕES REALIZADAS A PARTIR DOS
RESULTADOS DA AUTOAVALIAÇÃO E

DAS AVALIAÇÕES EXTERNAS

Endereço: Avenida Paulo José de Moraes, 
nº 40, Bairro: Sabaúna – Itanhaém/SP


