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Relatorio de Anélise das melhorias da Faculdade Peruibe (FPBE) — COD. 4185, no

protocolo de compromisso — recredenciamento da IES.

1 - Protocolo de Compromisso — Recredenciamento da FPbe.

Esta medida caracteriza-se como indutora de qualidade, devendo a IES implementar as
medidas saneadoras necessarias a obtencédo, ap0s a nova visita, de resultados satisfatérios
no Conceito de Curso, bem como em todas as dimensdes avaliadas. Ademais, ressalta-se a
necessidade de atendimento de todos o0s requisitos legais constantes do instrumento de

avaliacao.

2 — Acdes (melhorias) realizadas no periodo de 2023/2024.

Apoés analise das propostas apresentadas no protocolo de compromisso, a CPA/FPbe

pode constatar as seguintes ac6es de melhorias.

DIMENSAO 1 - EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Entre os meses de abril e maio de 2024 foi realizada nova coleta de dados por meio da

plataforma eletronica (denominada AVIN ONLINE), sendo o principal mecanismo de coleta

de informac0Oes realizada pela CPA. As dez dimensbes do SINAES foram abordadas nessa
ferramenta com respostas fechadas de niveis variaveis entre | (insuficiente), R (regular), B
(bom), MB (muito bom) e O (6timo).

A coleta de dados online possibilitou tornar a coleta de dados um processo prético,
dindmico beneficiando todos os envolvidos, bem como, diminuiu as interfaces de
operacionalizacdo, simplificando e agilizando todo processo. O questionario avaliou os

seguintes seguimentos: Discentes, Docentes, Coordenadores, Funcionarios técnico-
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administrativos e Direcdo. A CPA atingiu a adesao dos participantes na coleta de dados por

adesdo voluntaria de no minimo 70% dos participantes.

A Comissado Propria de Avaliacdo (CPA) foi reestruturada para mandato 2024/2025,

nomeados pelo Conselho Superior e eleitos entre seus pares e esta composta por: 1 (um)
coordenador da CPA; 1 (um) coordenador de Curso; 1 (um) representante do corpo docente; 1
(um) representante do corpo técnico-administrativo; 1 (um) representante do corpo discente,
regularmente matriculado e indicado pelos seus pares; 1 (um) representante, da sociedade
civil organizada, sem vinculo empregaticio com a Unidade de Ensino. A restruturacdo garante
proporcionalidade de seus membros e o item Il do Art. 11 da Lei 10.861, para atuacdo
autbnoma doa membros da CPA em relacdo a conselhos e demais 0rgéos colegiados
existentes na IES. Foi realizada a eleicdo dos membros da CPA pelos pares, conforme se
consta no PDI da Faculdade Peruibe (FPbe).

A CPA disponibilizou um Totem de informag¢fes com os resultados da autoavaliagéo,

bem como as melhorias realizadas nos ultimos anos. O Totem esta disponivel na area de

convivéncia e alimentagéo da IES. Ainda, a CPA realizou a analise do o perfil do ingressante

2024. O questionario est4d disponivel no site da IES (pagina da CPA) no link:

https://portal.unisepe.com.br/fpbe/comissao-propria-de-avaliacao/avaliacao-de-ingressantes/

A pesquisa visa conhecer melhor o estudante, identificar suas necessidades e propor acoes

para oferecer a melhor experiéncia académica possivel.

DIMENSAO 2 - EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A Faculdade Peruibe (FPBE), instituiu um novo PDI — Pano de Desenvolvimento
Institucional para o periodo de 2024 a 2024. Planeja para 2024 ac¢des dos diversos 6rgaos de
apoio institucionais que contribuem para a implantacdo das politicas de ensino, dentre os

quais;_Instituto Superior de Educacdo — ISE; Coordenadoria de Producédo e Extenséo —

CPEX: Nucleo Docente Estruturante — NDE: Nucleo de Ensino a Distancia — NEAD e

Nucleo _de Capacitacdo e Pdés-Graduacdo (NCP). A politica de ensino da IES para a

graduacdo e poés-graduacao fundamentam-se, principalmente, na interdisciplinaridade e

formacdo da cidadania, e esté prevista a oferta de cursos de pos-graduacéo para 2024.
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Aprimorou a oferta de linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos cursos

ofertados em conjunto com a Coordenadoria de Producédo e Extensdo (CPEx) da FPBE

coordena as acdes académico-administrativas para a Pesquisa (Iniciacdo cientifica) e a
extensdo académica, a inovacao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural da IES.

As acles ocorrem em parceria com o Nucleo de Comunicacéo Institucional (NCI), nucleo

responsavel pelo monitoramento do fluxo de demandas de comunicacéo dentro da IES e com

o Nucleo de Responsabilidade Social e Empreendedorismo (NRSE), responséavel pelo

monitoramento das atividades de responsabilidade social e empreendedorismo, desenvolvidas

pelos cursos e pela IES.

DIMENSAO 3 - EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

As atividades de Iniciacdo cientifica (IC) e Monitoria estdo sendo desenvolvidas em

consenso com 0s regulamentos institucionais. Ha oferta de nivelamento por meio do

Programa de Apoio ao Discente — PAD e também ag¢bes de acolhimento para calouros e

veteranos por meio do Programa de Acolhimento ao Ingressante — PAI._Atualmente, a IES

possui uma aluna estrangeira de origem Dinamarquesa, que esta sendo acompanhada pelo

Programa de Acolhimento e Apoio ao Discente Estrangeiro — PAADE. Ainda, a Faculdade

Peruibe (FPbe) vém consolidando as a¢fes de internacionalizacdo junto a comunidade
académica, por meio do convénio com a MUST UNIVERSITY, Miami — Flérida/EUA. Essa

parceria tem como objetivo a cooperagcdo institucional entre os participantes para o

desenvolvimento de projetos de interesse mutuo em suas respectivas areas de atuacéo,
proporcionando programas de bolsas de aliangas especiais e assegurar a conveniéncia de
bolsas integrais para os programas de mestrado oferecidos, bem como, cursos livres para
alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos, a fim de incentivar e proporcionar o
desenvolvimento cientifico do egresso.

As acles de extensdo estdo sendo fomentadas pela Faculdade Peruibe (FPbe), com o
desenvolvimento de programas, projetos, cursos, eventos, prestacdes de servicos, além de
outras acOes decorrentes da extensao, voltados a um objetivo comum e direcionados as

guestdes relevantes da sociedade, envolvendo discentes, docentes e comunidade externa.
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O Instituto Superior de Educacdo (ISE), que gerencia as atividades do Nucleo de

Apoio Didatico Psicopedagodqgico ao Docente — NUPE, a Revista Eletronica do Grupo

UNISEPE (https://portal.unisepe.com.br/unifia/revistas-eletronicas/) e o Comité de Etica em

Pesquisa da Unido das Instituicfes de Servicos, Ensino e Pesquisa Ltda. — UNISEPE —

CEP-UNISEPE atuam em conjunto para consolidar a producédo académica docente.

O Programa de Acompanhamento ao Egressos (PAE) da Faculdade Peruibe (FPbe)

e a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), realizaram em 2024 a Analise do perfil do

egresso — FPBE, disponivel no site institucional (https://portal.unisepe.com.br/fpbe/comissao-

propria-de-avaliacao/avaliacao-do-egresso/). Os dados coletados fomentaram um estudo

comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacgéo recebida. O estudo ira subsidiar acées
de melhoria nos cursos relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

DIMENSAO 4 - EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

A IES aumentou o percentual de docentes com pos-graduacdo stricto sensu

(Mestrado e Doutorado) em relacdo a 2023. As estratégias de melhorias levam em

consideracdo a qualidade do ensino e da extensdo ofertada pela IES. A Faculdade Peruibe

(FPbe) mantém o Plano_de Qualificacdo Docente (POD), de carater permanente e em

constante aperfeicoamento, de acordo com as normas e orcamentos aprovados pela
Mantenedora, com recursos préprios e outros obtidos em 6rgdos estaduais e federais de
fomento, objetivando a melhoria da qualidade e titulagdo de seu corpo docente. O Instituto

Superior_de Educacdo - ISE, também promove a capacitacdo docente e a formacado

continuada.

A Faculdade Peruibe (FPbe) mantém o Plano de Qualificacdo do Corpo Técnico-

Administrativo (PQTA) em constante aperfeicoamento conforme as necessidades da IES. A

instituicdo zela pela manutencdo de padrdes e condigbes de trabalho, condizentes com a
natureza de instituicdo educacional, bem como por oferecer oportunidades de qualificacdo e
aperfeicoamento técnico-profissional a seus funcionarios. Ainda, incentiva a participacdo em

cursos da area de atuacdo e em outras areas de acordo com o interesse do funcionario.
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Atualmente, possui funcionarios que estdo cursando graduacdo na propria IES por meio de

bolsa integral.

A IES tem consolidado as a¢des por meio do Nucleo de Ensino a Distancia — NEAD,

gue constitui um 6rgdo de apoio institucional para o controle de producédo e distribuicdo de
material didatico, desde a producao até a oferta das disciplinas na modalidade a distancia. O

material didatico é elaborado e validado por uma Equipe Multidisciplinar, o que permite a

abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica e pratica do material.

DIMENSAO 5 - EIXO 5 — INFRAESTRUTURA

A |IES vem realizando agbes de melhorias nas instalagbes administrativas para atender
cada vez mais as necessidades institucionais, considerando a sua adequacéo as atividades, a
guarda, manutencao e disponibilizacdo de documentacdo académica, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espacos, o gerenciamento da manutencdo patrimonial e a existéncia
de recursos tecnoldgicos diferenciados.

No que se refere a acessibilidade, foi realizada a sinalizacdo SIA, demarcacédo _de

espaco destinado a P.C.R nas salas de aula, laboratérios e biblioteca da IES. Ainda, foi

realizada a reforma, revitalizacdo e ampliagdo da Biblioteca com aumento das salas de
estudos individuais e grupos, disponibilidade de computadores para os alunos e ampliacao do

acervo virtual. Além de computadores para deficiente visual, com software DOSVOX e com

teclado braile.

Recentemente, a IES realizou a ampliacdo do estacionamento em 100% de sua

capacidade para melhor atender seus alunos, professores, funcionarios e visitantes. Foi

realizada ainda, a troca das carteiras com acentos de madeira por carteiras e acento

almofadadas, bem como a disponibilidade de carteiras para canhotos e cadeiras para obesos

em todas as salas de aula, laboratoérios, auditorios e demais espacos da instituicdo. O numero
de bebedouros disponiveis para os alunos nos espacos de convivéncia também aumentou.
Como recursos tecnolégicos diferenciados, foi instalada para uso em sala de aula a

lousa digital DIGISONIC FLEX, que possui centenas de funcfes que interagem com 0S

aplicativos instalados no computador e paginas da internet, permitindo o multitoque. Com uma

superficie hibrida, aceita escrita com pincel de quadro branco (tipo dry-erase) e garante
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fidelidade de imagem mesmo com projecdo de curta distancia. O auditério, biblioteca,
laboratérios, bem como demais espacos da IES possuem o mapa de risco ambiental sendo

este disponivel.

Foi realizada a troca das carteiras com acentos de madeira por carteiras de acento

almofadadas, bem como a disponibilidade de carteiras para canhotos e cadeiras para

obesos em todas as salas de aula. Em todas as salas o projetor multimidia foi fixado e

mantido de forma permanente. No que se refere a acessibilidade, foi realizada a sinalizacéo

SIA, demarcacdo de espaco destinado a P.C.R nas salas de aula, laboratérios e biblioteca

da IES. Ainda, mantida a sinalizacdo em braile e piso tatil e foi realizada adequacédo nas
normas para avaliacao periodica dos espacgos e 0 gerenciamento da manutencao patrimonial.

No auditério, foi mantida a climatizacdo do ambiente, a rampa para acesso _ao palco e

local com demarcacdo SAI, bem como a disponibilidade cadeiras para obesos. Ha conexéo

com a internet por sinal de wifi e o local conta com projetor multimidia, computador desktop e
mesa de som e possibilita atividades de videoconferéncia. O espaco possui boas condi¢cdes
de isolamento e qualidade acustica. O auditorio, bem como demais espacos da IES possuem
0 mapa de risco ambiental sendo este disponivel.

Na sala dos professores, houve melhorias para atender cada vez mais as necessidades

institucionais. No que se refere a acessibilidade, foi realizada a sinalizacdo SIA, demarcacao

de espaco destinado a P.C.R. Foi mantida a identificagdo em braile nas portas e piso tétil no

ambiente e corredor externo, bem como o controle patrimonial, sendo assim locais adequados
para o atual funcionamento da IES. Além da sala dos professores, recentemente foi

disponibilizado a “Sala_de Descanso”. O espa¢co possui um ambiente mais relaxante e

oferece um reflgio para os professores, permitindo que eles se desconectem por alguns
momentos do ritmo acelerado das salas de aula.

Para o atendimento aos alunos, foi disponibilizado um totem der_autoatendimento

para que o aluno possa gerar protocolos e solicitar documentos, proporcionando mais
facilidade e autonomia para o aluno, e auxiliando na reducédo de filas em horarios/dias de

grande movimento. Ainda, foi disponibilizado um espaco com maguina copiadora (xerox)

para os alunos e toda a comunidade académica, possibilitando mais praticidade de estar na
instituicdo e faz copia, impressao, plastificacdo e encadernacéo.

A cantina foi revitalizada e o espaco foi demarcado com sinalizacdo SIA e ambiente

com rebaixamento para atendimento. Foi disponibilizado um numero maior de mesas e
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cadeiras no espaco interno, além de bancos no espaco externo. O cardapio foi atualizado e
incluiu mais opgdes de alimentos e bebidas. Recentemente, a IES realizou a ampliagcdo do

estacionamento em 100% de sua capacidade para melhor atender os alunos e toda a

comunidade académica.

Nos laboratorios, foi realizada a sinalizacdo SIA, demarcacao de espaco destinado a

P.C.R nos, laboratérios e demais espacos da IES. Ha, em todos os laboratérios o controle

patrimonial, com plaguetas de patrimdnio, em todos os itens contidos no laboratorio,

considerando a classificagdo em fungcdo do valor do bem para que o mesmo seja

patrimoniado. H& indicacdo de normas de uso dos laboratérios e mapa de risco ambiental,

sendo estes disponiveis.

Para a biblioteca, foi mantida a infraestrutura para atendimento especializado com
estacfes de trabalho para consulta ao acervo e também uso pelos discentes, além de
computador especifico para PcD, com teclado adaptado para pessoas com baixa visdo e

software DosVox instalado, bem como as mesas de estudo e sala de estudo, demarcado

com sinalizacdo _universal SIA para P.C.R. Foi disponibilizado na biblioteca, bem como

demais espacos da IES possuem o mapa de risco _ambiental sendo este disponivel.

Recentemente, a biblioteca passou por reforma e ampliacdo do espaco fisico para leitura e

pesquisa e possui cabines para estudos individuais, estacdes de computadores com acesso a

Internet, instalacdes com mesas para estudos em grupo. O Politica de Aquisicdo, Expanséo

e Atualizacdo do Acervo foi estruturada, ressaltando sua viabilidade para sua execugéo,

considerando a alocacéo de recursos e as acgdes corretivas.
A IES mantém uma infraestrutura tecnoldgica para a rede administrativa composta por

uma rede de comunicacdo de Longa distancia com Links de Internet totalizando 15 Mbps com

Suporte e monitoramento de rede 24x7 e SLA de 99,9% para uma distribuigcdo interna

através da rede LAN. A Rede Académica é formada através da rede LAN interligando nosso
DataCenter interno através de fibra oOtica entre os Prédios e a Biblioteca através da topologia
estrela. Terminais para alunos sao disponibilizados nas dependéncias da biblioteca com
acesso a internet para fins académicos. Rede Wifi € disponibilizado acesso a internet através
de pré-cadastro para que alunos possam nas dependéncias da faculdade navegar através de

seus equipamentos para fins académicos. A manutencdo _dos equipamentos ocorre de

maneira corretiva, preventiva e preditiva e os laboratdrios contam com técnicos especializados
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nas respectivas areas, que respondem por toda manutencdo basica dos equipamentos,

inclusive com suprimento e assisténcia.

Ainda, a IES mantém o Plano de contingéncia da Rede Tecnoldgica, incluindo

recursos de Tl e AVA em plena execugdo e atualizado e o Plano de Atualizacdo

Tecnoldgica Expansdo e manutencdo de equipamentos foi devidamente descrito no PDI,

garantindo sua plena execuc¢ao. Ainda, o plano foi restruturado e garantem metas, objetivos e

indicadores de desempenho.

Michele Abib

Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA)

Faculdade Sul Paulista de Itanhaém (FASUPI)




