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Resumo: O presente artigo tem como objeto de pesquisa as queixas sobre a excessiva onerosidade ao 
consumidor imposta pelos contratos firmados com os bancos. Dessa forma, na presente 
pesquisa serão dirimidas as questões voltadas a essa onerosidade, buscando entender até que 
ponto os contratos estão sendo onerosos em excesso, se há omissão do Código de Defesa do 
Consumir e se esta medida é realmente cabível quando se trata de proteção ao crédito.  
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