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RESUMO: O referido artigo terd como objeto de estudo o bullying e a responsabilidade civil das escolas
particulares, identificando os responsaveis por essa agressdao sofrida, tendo em vista que o assunto
abordado acarreta diversos problemas na vida da vitima, acompanhando-a até mesmo em sua vida adulta.
O bullying é um problema crénico nas escolas e por isso, nos ultimos tempos, vem ganhando notoriedade
nos meios de comunicacédo, despertando o interesse de inimeras areas de estudo, dentre elas a juridica e
a da Psicologia. A escola tem um papel primordial nesse contexto, pois € no ambiente escolar que o
individuo aprende a viver em sociedade, respeitando as diferencas um dos outros. Os métodos utilizados
nesse estudo foram documentais e exploratérios, buscando descrever os meios encontrados no
ordenamento juridico para solugdes cabiveis nas instituicbes de ensino particulares, juntamente com os
pais e alunos, pois o efetivo fortalecimento das relaces entre os citados é de grande importancia para a
prevencdo e resolucdo de tal conduta.

Palavras-chave: Bullying. Agressdo. Ordenamento juridico. Responsabilidade Civil. Escolas
Particulares. Responsabilidade dos pais.

01. INTRODUCAO

O estudo em analise pretende expor os conceitos e as praticas do bullying, suas formas e
agentes no ambito das escolas particulares, como os reflexos dessa pratica afeta 0 menor, elucidando a
responsabilidade dos envolvidos e apresentar as agdes propostas no meio juridico para o combate de tal
conduta. Essa agresséo sofrida, na infancia ou na adolescéncia, pode causar reflexos na vida adulta da

vitima, trazendo problemas de baixa autoestima, depresséo, ansiedade e hostilidade. Para as vitimas da
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intimidacdo, ser o alvo pode ocasionar altos indices de suicidio, baixo rendimento escolar e profissional
na vida adulta.

Nesse contexto, no ordenamento juridico, se tem respaldos legais que protegem a
incolumidade fisica e psiquica do menor, ndo se deixando impunes 0s responsaveis, que, em muitos casos,
também sdo menores. No decorrer do artigo, serd apresentada de forma documental e exploratoria, a
responsabilidade civil dos pais, das instituicdes de ensino particular e do proprio menor agressor, que se
amolda no Cddigo Civil brasileiro de 2.002, trazendo, em seu bojo, o dever de indenizar por atos ilicitos
praticados e a responsabilidade objetiva dos prestadores de servicos, respaldada em legislacdo especial
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

A pesquisa aplicada tem o objetivo de gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos
a solucdo de problemas especificos e também envolver verdades e interesses sociais. O objetivo geral do
presente trabalho € a pesquisa exploratoria por ter o intuito de buscar por meio dos seus métodos e
critérios, uma proximidade da realidade do objeto estudado. Neste tipo de pesquisa ndo existem ainda
muitas informagdes sobre o tema analisado e por isso, temos como objetivo realizar a constru¢do do

levantamento bibliografico sobre o tema (livro, revista e legislagdo), sendo essa a metodologia adotada.

02. O BULLYING E SUAS COMPREENSOES NECESSARIAS
2.1 Conceito de bullying

O bullying é uma palavra de origem inglesa também utilizada em diferentes culturas, tendo
como sinbnimo a violéncia velada. Esse termo refere-se a préatica de violéncia fisica ou psiquica no
ambiente escolar, pois, em outros ambientes sdo utilizadas outras nomenclaturas, como por exemplo,
mobbing — assédio moral, quando o fato ocorre no ambiente laborativo ou em outros ambientes
respectivamente (CAMARGO, 2018).

Em outros paises utilizam-se de diferentes nomenclaturas para o0 mesmo fenémeno, como na
Franga que o bullying ¢ conhecido por “harcémentequotidien” que quer dizer assédio diario, e na Espanha
¢ “acoso y amenaza” que significa assédio e ameaga. No Brasil o termo tem como raiz a palavra inglesa
bully que significa valentdo (CAMARGO, 2018).

O bullying compreende forma de agressoes, intencionais e repetidas, sem motivagéo evidente,
investidas por um ou mais estudantes contra outro, executadas, normalmente, dentro de uma relacéo

desigual de poder, o que possibilita a intimidacdo da vitima, causando dor e angustia.
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2.2 Formas e agentes do bullying

O bullying tem como estrutura a forma direta e indireta. Sua forma direta é mais comum entre
os agressores do sexo masculino. E praticado diretamente pelo agressor em face da vitima, podendo
ocorrer de forma verbal como ofensas, apelidos pejorativos, piadas, insultos; de modo fisico, como chutes,
empurrdes, agressoes fisicas, roubos de pertences; de modo psiquico como humilhacdo, ameacas,
chantagens, perseguicdes, ridicularizagdes; de modo sexual, como abusos e assédios; e 0 modo virtual
(cyberbullying), que compreende o uso da internet para cometer tal pratica. Ja o bullying indireto é mais
comum entre as mulheres e criangas tendo como caracteristicas o isolamento social da vitima, podendo
ocorrer por forma de insinuac@es, difamacao, boatos cruéis, desprezo, entre outros.

Sao trés os agentes presentes na préatica do bullying: a vitima, o agressor e o espectador, sendo
possivel, muitas vezes, 0 agressor e a vitima serem 0s mesmos.

A vitima, via de regra, sempre sera o sujeito que apresenta fragilidade fisica, pouca habilidade
social, dificuldade de se impor em grupo, aquele que ndo se enquadra nos padrdes ou que possui
caracteristicas peculiares. O agressor, via de regra, é aquele que tem necessidade de aparecer, de se impor
utilizando de forca fisica ou psicolégica. Geralmente, sdo pessoas com desestrutura familiar, tendo
incentivo para tal comportamento ou até mesmo pessoas que em algum momento ja sofreram este tipo de
prética.

Segundo o Conselho Nacional de Justica (2.010, p. 08), em sua cartilha, aponta os seguintes
critérios utilizados pelo agressor para a escolha da vitima:

Os bullies (agressores) escolhem os alunos que estdo em franca desigualdade de poder, seja por
situacdo socioecondmica, situacdo de idade, de porte fisico ou até porque numericamente estdo
desfavoraveis. Além disso, as vitimas, de forma geral, ja apresentam algo que destoa do grupo (sao
timidas, introspectivas, nerds, muito magras; sdo de credo, raga ou orientacdo sexual diferente
etc.). Este fato por si s6 ja as torna pessoas com baixa autoestima e, portanto, sdo mais vulneraveis
aos ofensores. N&o hd justificativas plausiveis para a escolha, mas certamente os alvos sao aqueles
que ndo conseguem fazer frente as agressdes sofridas.

Por fim, o espectador é aquele que presencia todo e qualquer tipo de ag&o relacionada a prética
do bullying e opta por se omitir, muitas vezes por receio de se tornar a préxima vitima do agressor,
conforme ensina Fante (2.008, p. 72):

O espectador é o aluno que testemunha todo o sofrimento da vitima, mas ndo tem coragem de
denunciar por medo de represalia dos agressores. Com medo de se transformar no proximo alvo,

o aluno que testemunha as agressdes tendem a se afastar da vitima, contribuindo com o processo
de exclusdo.
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2.3 Reflexos do Bullying
O bullying sofrido na infancia e na adolescéncia pode ter seus efeitos negativos na vida adulta,
pois mesmo apds muitos anos esses registros permanecem trazendo problemas de baixa autoestima,
relacionamentos, ansiedade, depressao e hostilidade. Para as vitimas da intimidacdo, ser o alvo pode
resultar em aumento do risco de suicidio, depressdo, mau desempenho escolar e profissional. Uma
publicagdo da revista “Psychological Science” (Oficina e psicologia, 2.014) considera que uma pessoa
que tenha sofrido bullying na infancia apresenta maior risco de consumir substancias quimicas, de ter
problemas de ansiedade, de comportamento agressivo, abuso e violento. Assim, o agredido corre maior
risco de se tornar o agressor em sua defesa psiquica, conforme cita Silva (2.010), indicando esse autor o
prejuizo que o efeito do bullying pode causar: “A pratica de bullying agrava o problema preexistente,
assim como pode abrir quadros graves de transtornos psiquicos e/ou comportamentais que, muitas vezes,
trazem prejuizos irreversiveis”.
As vitimas do bullying costumam apresentar sintomas psicossomaticos, podendo chegar a
niveis severos, como aponta Toledo (2.018):
As pessoas que sofrem bullying chegam a apresentam altos indices de estresse que desencadeiam
muitas doengas, como: dores de cabega, tonturas, nduseas, ansia de vomitos, dor no estdbmago,
diarreia, sudorese, febre, taquicardia, tensdo, dores musculares, excessos de sono ou insonia,
pesadelos, perda ou aumento do apetite, dores generalizadas, dentre outros. Pois quando sofremos
é no corpo que sentimos, e geralmente o maior alvo do bullying sdo criangas, essas reagem dessa

maneira. Desenvolvendo assim um quadro psicossomatico apresentado por essas criangas tendo
como Unico agente os maus-tratos do bullying.

O bullying impacta profundamente a vida de criancas e adolescentes, ainda em formacéo
psicoldgica, podendo prejudica-los em diversos campos para a vida toda. As consequéncias do bullying
estdo relacionadas a areas de relacionamento tanto afetivas quanto profissionais, a capacidade de
aprendizagem, de concentracéo, de solucdo de conflitos do cotidiano, levando até mesmo ao pensamento
suicida, como ocorrido na cidade de Vitoria/ES, com vitima fatal, conforme abordado pelo “Jornal Folha

Vitoria”:

Um menino de 12 anos se suicidou em Vitoria, no Espirito Santo, apds ser alvo de bullying na
escola. Segundo relatos, o aluno era humilhado, empurrado e xingado de ‘gay’, ‘bicha’ e
‘gordinho’ pelos colegas. O delegado Josemar Antonio Sperandio, da Delegacia de Homicidios de
Vitdria, disse que a policia ndo confirma se a motivacéo do suicidio foi mesmo bullying, uma vez
que o caso ainda estd sendo investigado. O suicidio aconteceu no dia 17 de fevereiro de 2012. De
acordo com um aluno da escola, as criancas fizeram uma roda ao redor de Roliver de Jesus dos
Santos e comecaram a hostilizar o garoto. Quando voltou para casa, 0 estudante se enforcou com
o cinto da mée. Ele foi encontrado desacordado pelo pai, chegou a ser socorrido, mas ndo resistiu.
Os pais do garoto j& haviam pedido transferéncia de escola para ele e os outros dois filhos, porém
a mée ndo efetuou a troca, pois a secretaria de educacdo disponibilizou uma unidade escolar
diferente para cada um. Segundo informagées da Folha Vitdria, Roliver deixou uma carta pedindo
desculpas pelo ato e disse que ndo entendia por que era alvo de tantas humilhacGes.
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De acordo com os autores Cavalcante & Minayo (2.004), existe uma alta correlacdo entre a
violéncia sofrida na infancia e na adolescéncia e as tentativas de suicidio em qualquer idade. O processo
de elaboracdo psicoldgica a respeito dos abusos provenientes do bullying é longo e lento. Por isso, 0
suicidio aparece muitas vezes como a unica forma de resolver ou aplacar o sofrimento decorrente dos

abusos sofridos.

3 O BULLYING E A RESPONSABILIDADE CIVIL
3.1 O bullying e o dever de indenizar
Conforme expde o artigo 186 do Codigo Civil', caracteriza-se o ato ilicito com a comprovacao
da conduta dolosa ou culposa do agente, o dano e 0 nexo causal. Ainda, de acordo com o ensinamento de
Gongalves (2.007, p. 13-14):
Os atos ilicitos sdo os que estdo em desacordo com o ordenamento juridico produzindo efeitos,

que segundo as normas legais, causam um dano ou um prejuizo a alguém. Com isso estabelecem
uma obrigacéo de reparar o dano que foi causado.

A prética do bullying configura ato ilicito, por se constituir em atos divergentes ao Direito,
ndo autorizados pelo ordenamento juridico. Assim sendo, via de regra, a vitima devera comprovar no
processo gque houve a conduta, o nexo de causalidade, tendo o agressor exercido conduta dolosa ou
culposamente, causando-lhe dano, seja patrimonial ou extrapatrimonial.

Entretanto, a psiquiatra Silva (2.010), alude que o bullying se define pelo “abuso de poder,
pela intimidagao e prepoténcia do agente causador, para impor sua autoridade e manter suas vitimas sob
total dominio”. Dessa forma, permite outra espécie de ato ilicito, caracterizando, entdo, o abuso de direito
(previsto no artigo 187 do Caddigo Civil"), o qual ndo faz qualquer referéncia ao elemento subjetivo
(culpa/dolo), sendo necessaria tdo-somente a comprovacdo da conduta, 0 dano e o nexo causal. Assim
sendo, o agressor do bullying é aquele que usa da forca fisica, da habilidade psicoemocional para
aterrorizar os mais fracos e indefesos, estando evidente 0 excesso no exercicio do seu direito. Nesse
sentido, no entendimento de Sérgio Cavalieri (2.012, p. 197):

O abuso de direito foi configurado como ato ilicito dentro de uma visao objetiva, pois boa-fé, bons

costumes, fim econdmico ou social, nada mais s&o do que valores éticos-sociais consagrados pela
norma em defesa do bem comum, que nada tem a ver com a culpa.

3.2 A responsabilidade civil dos pais, das escolas particulares e do préprio menor agressor
Enquadrar o bullying como espécie de ato ilicito, no artigo 186 ou 187 do Cdédigo Civil, traz

como consequéncia o dever de indenizar, nos termos do artigo 927 do Codigo Civil'". Assim sendo, a
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responsabilidade dos pais e a do préprio filho-agressor encontra no ato ilicito a sua fonte, dando ensejo a
uma responsabilidade extracontratual.

Por outra perspectiva, a escola privada também tem responsabilidade na ocorréncia do
bullying. Todavia, a fonte dessa responsabilidade ndo sera o ato ilicito, e sim, o descumprimento
contratual, visto que ao receber um aluno, tem o dever de manté-lo seguro, resguardando sua integridade
psicofisica. Assim sendo, quando o estabelecimento educacional falha nessa fungdo, e um aluno vem a
sofrer um dano que como no suicidio é irreparavel, tera de ser responsabilizado por ndo prestar um servigo
adequado e eficaz.

Dessa forma, o bullying pode constituir-se em duas fontes do dnus de indenizar: no ato ilicito
ou no descumprimento contratual, conforme a escolha da vitima ou de seus responsaveis de ajuizar a acdo
indenizatdria. Nesse sentido, ensinamento de Silvio de Salvo Venosa (2.011, p. 447):

Uma ou mais obrigaces descumpridas, devera estas emanarem do contrato em tela, pois se é

descumprido um dever geral de conduta, serd ligado a responsabilidade extracontratual; e por
fim, o prejuizo sofrido por um contratante.

E imprescindivel o reconhecimento da responsabilizacéo civil em caso de bullying escolar, pois
servird para evitar a impunidade do agressor e a compensacao da vitima pelos danos sofridos que estara

amparada pelo ordenamento juridico conforme determinacdo em lei.

3.3 Da responsabilidade civil dos pais

A responsabilidade dos pais pelos atos dos filhos menores é espécie de responsabilidade
indireta, pelo fato de outrem, através da qual o Cdodigo Civil determina que alguém venha a responder
pelo dano ainda que ndo tenha sido a sua causadora direta, prevista no artigo 932, inciso I, do Codigo
Civil, determinando a responsabilidade dos genitores, pelos atos dos filhos menores que estiverem sob
sua autoridade e sua companhia. Via de regra, o dever de indenizar dos pais provém do poder familiar,
visto que dentre os deveres lhe incumbe os de guarda e vigilancia. Assim sendo, se o filho menor causar
dano a outrem, através da pratica do bullying, os genitores poderdo ser responsabilizados civilmente, pois
falharam de alguma forma no dever de vigilancia, sem direito de regresso contra o filho menor.

A responsabilidade pela vigilancia pode ser transferida dos pais a escola, temporariamente.
Todavia, em caso de bullying, o dever de indenizar ndo decorre exclusivamente da guarda, mas também
da educacdo, o que ndo permitiria exclui-los tdo facilmente do dever de indenizar. Os pais/responsaveis
tém obrigacédo de indenizar as vitimas do bullying praticado por aqueles que estiverem sob sua guarda e

protecdo, mas ndo so eles, as instituicdes de ensino ndo podem permanecer inertes frente a essa situagéo,
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pois sdo fornecedoras do servico, tendo responsabilidade pela prestacdo deste, estabelecendo-se, assim,
uma possivel responsabilidade solidaria entre pais/responsaveis e instituicdo educacional.
Como examinado, a conduta agressiva e violenta do menor agressor, manifestada na escola é
contribuida pelo ambiente familiar, corroborada tal constatacdo por Fante (2.005), ao afirmar que:
(...) inimeros fatores familiares tais como os maus-tratos e modelo educativo familiar, métodos
educativos ambiguos, desestruturacdo familiar, falta de tempo para os filhos, que influenciam no
desenvolvimento de filhos violentos (...) o modelo educativo familiar serd sempre o grande
referencial na vida de cada individuo. Se for positivo, o individuo desenvolvera autocompreenséo,
auto-aceitacdo, auto-estima, auto-confianca e capacidade de auto-superacdo na vida. Do contrario,
tera seu desempenho psicossocial e socioeducacional prejudicado, tornando-se exposto a todo tipo

de comportamento violento e de influéncia negativa, por falta de referenciais e de seguranca
emocional.

Dessa forma, entende-se que ndo se pode excluir a responsabilidade dos pais simplesmente
pelo fato de terem transferido a guarda do filho menor a escola. A omissao dos pais esta na educacao da
sua prole, que ndo pode ser desconsiderada apenas pelo fato do menor ter causado o bullying dentro da
escola. Se o ato agressivo do filho decorresse apenas do fato dele estar na escola, os pais até poderiam ser
excluidos da responsabilidade; entretanto, como comprovado através de diversos estudos, o
relacionamento entre pais e filhos pode agravar o comportamento violento e, por isso, 0s pais podem ser
responsabilizados, conjuntamente, com a escola pelos danos ocasionados pelo bullying praticado pelo
filho.

Corrobora, com esse entendimento, Silva (2.010) ao afirmar que:

As consequéncias dessa renincia dos pais aos seus papéis de educadores sdo, no minimo,

desastrosas, para ndo dizer explosivas. Resultam em filhos egocéntricos, sem qualquer nogdo de
limites, totalmente despreparados para enfrentar os desafios e obstéculos inerentes a propria vida.

Destaca-se ainda, que a responsabilidade dos pais, nesse caso, ndo deriva da guarda ou
vigilancia, e sim, do dever de educacédo, sendo que a responsabilizacdo sera solidaria entre os pais € a
escola: os primeiros, pela falha na educacéo, a segunda pela falha no dever de vigilancia. Nesse sentido,
preceitua Gongalves (2.010, p. 132): “A responsabilidade dos educadores ¢ vinculada a um dever de
vigilancia pura e simplesmente, enquanto que a dos pais incumbe ndo s6 a vigilancia como a educagao”.

Ademais, como a responsabilidade dos pais é objetiva, por forca do artigo 933 do Codigo
Civil", no que diz respeito a vigilancia do menor, também sera no que tange a educagfo. Com efeito, tal
obrigagdo referente a educacdo também é um dos deveres que decorre do poder familiar, nos termos do

artigo 1.634, inciso I, do Codigo Civil, da mesma forma que a vigilancia.
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3.4 Responsabilidade civil das escolas particulares

O ambiente escolar é o primeiro grupo social que o individuo frequenta, partindo-se, entao,
do pressuposto que a escola é responsavel por zelar pela integridade fisica e psiquica do aluno.

A escola particular € uma prestadora de servigos em que ha um negdcio juridico firmado entre
os pais do menor e o estabelecimento educacional, caracterizando o discente como consumidor do
fornecedor educacional. O estabelecimento educacional assume uma responsabilidade objetiva que se
insere no campo das responsabilidades por terceiros, com previsao no artigo 932, inciso IV do Codigo
Civil de 2.002. A escola deve responder sempre que um aluno sofrer danos em suas dependéncias. No
caso de bullying ou violéncia escolar, ha uma grande razao para responsabiliza-la, uma vez que seu papel
é atentar para as agressoes sofridas por alunos vistos “diferentes”, protegendo-0s e desenvolvendo agdes
para integra-los ao meio, protegendo a integridade fisica e psicoldgica do aluno.

Nesse sentido, entendimento de Rui Stoco (2.007, p. 243):

A escola ao receber o estudante menor, confiado ao estabelecimento de rede particular para as
atividades curriculares, de recreacdo, aprendizado e formacao escolar, a entidade é investida no
dever de guarda e preservacéao da integridade fisica do aluno, com a obrigacéo de empregar a mais

diligente vigilancia, para prevenir e evitar qualquer ofensa ou danos aos seus pupilos, que possam
resultar do convivio escolar.

3.5 Responsabilidade do proprio menor agressor

O Cadigo Civil de 2.002, no seu artigo 928, trouxe a possibilidade do préprio incapaz causador
do dano de responder, com seu patrimonio, pelo que provocar a terceiro, rompendo definitivamente com
0 principio que vigorava no passado da irresponsabilidade dos incapazes.

Trata-se de uma responsabilidade subsidiaria e mitigada, pois 0s incapazes serao
responsabilizados se 0s responsaveis/genitores ndo tiverem obrigacdo de responder ou ndo dispuserem de
meios suficientes para tanto, conforme exposto no artigo acima mencionado. Além disso, o paragrafo
unico desse preceito legal é claro ao estabelecer que a indenizagado sera equitativa e nao tera lugar se privar
0 incapaz das suas necessidades ou as pessoas que dele dependam, exigindo que o0 incapaz tenha um
patrimonio consideravel. Dessa forma, em caso de bullying escolar, a responsabilidade pelos danos
causados pelo filho menor recaird, primeiramente, nos pais e/ou na escola (neste ultimo caso,
solidariamente) e, subsidiariamente, no menor agressor, se atendidas as exigéncias do artigo 928 do
Cadigo Civil.

Com a possivel inclusdo dos responsaveis diretos e indiretos, pelos efeitos danosos do

bullying, a vitima (ou os seus responsaveis) terd melhores condi¢es de alcangar uma reparagdo, a qual,
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segundo Sanseverino (2.010), busca colocar o lesado, na medida do possivel, em uma situacao equivalente

a que se encontrava antes de ocorrer o fato danoso.

4 RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA NO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

O artigo 14 do Codigo de Defesa do Consumidor diz que o fornecedor de servicos, responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacao dos servigos, bem como por informacdes insuficientes ou inadequadas sobre
fruicdo. Portanto, a escola particular responde pelos danos sofridos por seu aluno, em consequéncia de
atos ilicitos praticados por terceiros ou outro aluno, seja o dano causado dentro ou fora de suas
dependéncias como, por exemplo, em uma excurséo organizada pela escola, quando este ainda estiver sob
sua vigilancia e autoridade.

Enquanto o aluno se encontra no estabelecimento de ensino sob sua responsabilidade, este é
responsavel ndo somente pela incolumidade fisica do educando, como também pelos atos ilicitos
praticados por este a terceiros. Ha dever de vigilancia e incolumidade inerente ao estabelecimento de
educacao que, modernamente, decorre da responsabilidade objetiva do Codigo de Defesa do Consumidor
(VENOSA, 2.003, p. 71).

Dessa forma, a escola precisa inicialmente reconhecer a existéncia do bullying e de sua
gravidade; criar estratégias para impedi-lo e, se instaurado, desenvolver a¢Ges para combaté-lo; caso

contrario, a escola sera sempre chamada a responder pelos danos sofridos por seus alunos vitimas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou uma breve reflexao a respeito do fendémeno do bullying e suas
possiveis consequéncias no decorrer do desenvolvimento do individuo em sociedade. Além de apresentar
defini¢bes importantes sobre como o fendbmeno acontece e quem séo seus agentes, pode mostrar, de forma
sucinta e exemplificativa, seus reflexos e suas relagdes com o suicidio.

Assim sendo, foi elucidado a respeito da responsabilidade civil das escolas particulares, pais
e do menor agressor e, seu posicionamento perante o fenémeno, podendo chegar ao conhecimento das
responsabilidades civis geradas por tal conduta. E importante apontar que tal responsabilizacio se
fundamenta no Cdédigo Civil brasileiro de 2.002, onde traz o dever de reparacao por atos ilicitos praticados,
além da responsabilidade civil objetiva dos prestadores de servicos que se fundamenta, também, na
legislacédo especial (Codigo de Defesa do Consumidor).

No caso do bullying nas escolas particulares, a responsabilidade por tais danos causados pelo

agressor ficara a cargo dos pais pelo dever de educar; da escola, por ser responsavel por zelar pela
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integridade fisica e psiquica do aluno; e, podendo responder, de forma subsidiaria, o préprio menor
agressor, caso as pessoas por ele responsaveis ndo tenham meios suficientes para fazé-lo, conforme
exigéncias do artigo 928 do Cadigo Civil de 2.002.

Havendo a omisséo por parte das escolas particulares, ndo ha davidas acerca da falha na
prestacao de servico, visto que as escolas, acompanhado dos pais, possuem o dever de garantir a
seguranca e a educacao das criangas/adolescentes.

O cumprimento a legislacdo necessita de existir de modo simultdneo com o dever educacional
dos pais e das escolas particulares, para que o combate ao bullying seja mais rigoroso no ambiente escolar,

pois, esse problema social ataca, diretamente, o principio da dignidade da pessoa humana.
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" Art. 186 do Codigo Civil: “Aquele que, por acdo ou omissdo voluntiria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

it Art. 187 do Caodigo Civil: “Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede manifestamente os
limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes”.

revistaonline@unifia.edu.br Pagina 164


https://www.oficinadepsicologia.com/efeitos-do-bullying-na-idade-adulta/
http://revistas.unama.br/index.php/anaispsicologia/index
http://www.folhavitoria.com.br/geral/noticia/2012/02/bullying-pais-de-menino-que-se-matou-apos-ofensas-dizem-que-pediram-transferencia-de-colegio.html
http://www.folhavitoria.com.br/geral/noticia/2012/02/bullying-pais-de-menino-que-se-matou-apos-ofensas-dizem-que-pediram-transferencia-de-colegio.html

Revista Educacdao em Foco — Edi¢cdao n2 10 — Ano: 2018

it Art, 927 do Cédigo Civil: “Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.
Paragrafo Unico. Havera obrigagdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando
a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem”.

v Art. 933 do Cddigo Civil: “As pessoas indicadas nos incisos I a V do artigo antecedente, ainda que nio haja culpa de sua
parte, responderao pelos atos praticados pelos terceiros ali referidos”.

vV Art. 928 do Cadigo Civil: “O incapaz responde pelos prejuizos que causar, se as pessoas por ele responsaveis ndo tiverem
obrigacdo de fazé-lo ou ndo dispuserem de meios suficientes. Paragrafo Unico. A indenizacgdo prevista neste artigo, que devera
ser equitativa, ndo tera lugar se privar do necessario o incapaz ou as pessoas que dele dependem”.
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