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APRESENTACAO

Atenta as transformacdes advindas das politicas educacionais que acontecem ao longo dos ultimos anos,
o Centro Universitario Amparense, doravante denominada UNIFIA, busca aperfeicoar e complementar um
processo de modernizacdo que fortaleca sua posicao institucional, considerando a significativa relevancia
social na regido que a circunda, abrangendo outros municipios.

Esta foi uma das varias motivagdes para a construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
como instrumento gerencial que agrega ideias no universo da diversidade académica, para realizar
esforcos e mobilizar recursos de maneira coerente, perseguindo objetivos amplamente discutidos e
previamente estabelecidos por todos os segmentos da Instituicao.

O UNIFIA constitui-se em corpo social, bem a servi¢co da sociedade, com uma visdo que o torna ator capaz
de debater e intervir no contexto politico, econémico, social, cultural e ambiental, tendo como desafio
garantir a producg&o de conhecimento inovador e critico, fruto do respeito a diversidade, a heterogeneidade
e a pluralidade de ideias que, somadas as diretrizes norteadoras relacionadas aos principios basicos de
gestéo, garantem o alcance da sua missao.

E necessario que o UNIFIA, por ser um dos principais agentes de transformacgéo social, busque
compreender amplamente a realidade em que se insere. S6 assim podera preparar-se para responder as
suas demandas internas e externas, visando cumprir seus objetivos e metas decorrentes de seus valores,
como contribuicdo para o desenvolvimento humano com énfase na responsabilidade social.

E neste contexto que o PDI, construido para o periodo de 2019-2023 esta formatado pela legislacéo atual,
ou seja, o Decreto n°® 9.057 de 25 de maio de 2017 e Portaria Normativa 11 de 20 de junho de 2017,
Decreto 9.235 de 15 de dezembro de 2017 e Portarias 20, 21 e 23 de 21 de dezembro de 2017 e Portaria
315 de 04 de abril de 2018, na Portaria MEC n® 92 de 31 de janeiro de 2014 e nos Instrumentos de
Avaliacdo Externa e no atendimento as exigéncias legais para a habilitacdo em todos os atos regulatérios
do UNIFIA junto ao MEC, no Sistema Eletrbnico de Acompanhamento dos Processos que regulam a
Educacdo Superior do Brasil e, sobretudo, foi elaborado para que sua operacionalizacdo se torne
instrumento de gestdo e tomada de decisdes. Assim, este documento preconiza os Eixos e o quantitativo
de Indicadores da Avaliacdo Externa com seus respectivos pesos, para efeitos de Recredenciamento
Institucional, a saber:

. Credenciamento e Numero de
Eixos . .
Recredenciamento Indicadores
Planejamento e Avaliacdo Institucional 10 3
Desenvolvimento Institucional 30 7
Politicas Académicas 20 10
Politicas de Gestao 20 7
Infraestrutura 20 18
TOTAL 100 45

Fonte: Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa - Brasilia/DF - Outubro/2017

Levando em consideragdo a experiéncia acumulada com a elaboracdo e execucdo de Planos de
Desenvolvimento Institucionais anteriores e documentos que por terem um amplo espectro de objetivos,
estratégias e acdes nas areas de Graduacdo, P6s-Graduacéo, Iniciacdo Cientifica, Extensdo, Recursos
Humanos e de Gestdo, foram aproveitados 0s pontos positivos e realizadas corre¢cdes pontuais nao
contempladas e/ou que ndo obtiveram éxito anterior.

Também foi realizada analiticamente a situacao atual de todos 0s aspectos que contemplam os segmentos
académico-administrativos, visando a proje¢do daquilo que o UNIFIA quer e pode ser. Isto implicou um
processo critico e de avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), entre outros, para torna-los referenciais dos ambientes interno e externo, na
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identificacdo de fatores que possam contribuir para o desenvolvimento institucional e pontualidades que
devem ser enfrentadas ou superadas para que iSsSo se concretize.

A elaboracgéo e a operacionalizagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) realizou-se por meio
de reunides preparatdrias e técnicas que representaram todos os segmentos da comunidade académica e,
ainda, cada unidade representativa e componente do organograma da Instituicéo.

Tratou-se, portanto, de um planejamento estabelecido e relativo ao quinquénio 2019-2023 para orientar as
aclOes em todas as dimensfes do UNIFIA, na perspectiva de, assegurando a necessaria flexibilidade, ndo
tolher seu dinamismo.

Assim, além de balizar a atuagéo futura da Instituicdo, este Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
orienta, também, o planejamento interno dos setores e Orgdos que compdem a sua estrutura
organizacional, depois de aprovado pelo Conselho Universitario — CONSU e pelo Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo - CONSEPE.
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| - MISSAO, OBJETIVOS E METAS DA INSTITUIGAO, EM SUA AREA DE ATUAGAO, HISTORICO DE
IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO.

1.1 Missao

“Formar cidaddaos com competéncia técnica e compromisso social, e transmitir valores éticos de disciplina,
de respeito, de liberdade e de seriedade.”

1.2 Objetivos

e estimular a criacdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

o formar diplomados, aptos para a inser¢gdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira;
colaborar na formacéo continua dos diplomados;

¢ articular a formulacéo, execucao e avaliagdo do projeto institucional, base para os projetos pedagégicos
especificos dos cursos;

e congregar cursos de graduacdo e poés-graduacdo, oferecidos em nivel superior, bem como outros
programas especiais em seus diversos niveis;

e preparar profissionais com base na constituicio de competéncias, de habilidades, de atitudes, de
valores, e na aquisi¢do, construgéo e produgéo de conhecimentos indispensaveis a sua formacéo;

e incentivar a investigagdo cientifica, buscando o desenvolvimento da educacdo, da tecnologia, da
criacdo e da difusdo da cultura e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio, com
vistas a uma acgéo consciente sobre a realidade por meio da educacao;

e suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional, possibilitando a sua
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que serdo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento;

e estimular o conhecimento dos problemas mundiais, em especial os nacionais e os regionais, a fim de
prestar servicos especializados a comunidade e de estabelecer com essa uma relacdo de
reciprocidade;

e promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos, que constituem patrimdnio da
humanidade, e comunicar o saber por meio do ensino, de publicacbes e de outras formas de
comunicagao;

e promover a extensdo, aberta a participacao da populagéo visando a difusao das conquistas e beneficios
resultantes da criacao cultural e da iniciacao cientifica e tecnolégica geradas na instituicao;

e promover o combate ao racismo e as discriminacdes e de reconhecimento, valorizagéo e respeito das
histérias e culturas afrobrasileiras e africana;

e promover a Educagcdo Ambiental (EA) e a Educagédo em Direitos Humanos de maneira integrada aos
programas educacionais.

1.3 Metas

Gestdo Académica e Pedagogica preparados para o ensino a distancia

Criar e aperfeicoar durante os anos de 2019 até 2023 os mecanismos de gestao académica e pedagogica
para o ensino presencial e a distancia, sempre tentando operar em 100% de sua eficiéncia, considerando
dentro do processo a criagdo dos 6rgdos de apoio académico e o aperfeicoamento das equipes gestoras
gue gerenciam os programas académicos institucionais.

Gestdo Administrativa preparada para o ensino a distancia

Criar e aperfeicoar durante os anos de 2019 até 2023 os procedimentos administrativos, melhorando a

comunicacdao institucional e os servicos de secretaria presencial e a distancia, e sempre tentando operar
com 100% de sua eficiéncia por meio de inovacoes.
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Dentro das metas, considerar sempre a preocupacao com a Educagdo Ambiental nos processos de gestao
administrativa e pedagdgica.

Metas Gerais:

o Ampliar a oferta de cursos de graduacao, programas especiais de formacao pedagdgica, de pos-
graduacdo (lato sensu) e de extensdo, em sintonia com as demandas do mundo e do mercado de
trabalho e com a misséao institucional;

e Promover permanentemente a qualificagdo do Corpo Docente, através de medidas de incentivo ao
estudo e a iniciacdo cientifica, visando a capacitacdo continuada, com relevancia para o uso das
novas tecnologias educacionais;

e Atualizar e expandir o acervo bibliogréfico da Instituicdo, investindo tanto em seu crescimento
guantitativo quanto qualitativo, complementando-o com a crescente utilizacdo das redes de
informacéo;

e Expandir a infraestrutura fisica da Instituicdo, de acordo com o crescimento do alunado e dos
espacos académicos e administrativos de apoio, buscando-se sempre otimizar a sua utilizacao;

e Modernizar continuamente a infraestrutura tecnoldgica, visando ao melhor desenvolvimento dos
cursos e projetos de investigagdo cientifica e extenséo da Instituicdo, em parceria com empresas;

¢ Incentivar a investigacao cientifica como forma de produgédo de novos conhecimentos e de criacao
de oportunidades para a sua pratica pelos alunos da Instituicao, através de iniciativas préprias e de
parcerias nacionais e internacionais;

e Buscar de forma permanente a exceléncia da qualidade do ensino, através do estabelecimento de
adequadas diretrizes curriculares, da integragdo com o mundo e mercado de trabalho, do uso de
novas tecnologias educacionais e da promocao de efetivas condi¢cdes para a realizacao da pratica
profissional e da iniciagdo cientifica por parte dos alunos;

e Manter a instituicdo sob permanente autoavaliacdo, de acordo com as dimensfes propostas pelo
SINAES, visando o conhecimento dos seus problemas, restricbes e oportunidades, adotando
medidas concretas de correcéo e/ou adequacéo de seus processos;

e Manter uma estrutura administrativa eficiente, buscando sempre a racionalizagdo dos custos e a
otimizacdo dos recursos existentes;

o Divulgar suas acbes, consolidando sua reputacdo e preservando sua imagem institucional na
comunidade em que se insere, em Revistas, Jornais ou outros meios de comunicagao e,
principalmente através das redes sociais e do site institucional;

e Ampliar o relacionamento entre os Cursos de Graduacdo e a Sociedade, através de projetos de
extensdo académica e social divulgando os resultados através do site institucional no link Balanco
Social;

e Ampliar o nimero de empresas conveniadas, com o objetivo de atender a um maior nimero de
alunos para Estagios (curriculares e extracurriculares);

e Continuar ofertando cursos de extensao, palestras, semanas académicas e encontros cientificos
para todos os cursos a serem oferecidos pela Instituicéo;

e Criar e ofertar Cursos de Graduacédo, Pés-Graduacao (lato sensu) e Extensado a distancia a fim de
ampliar sua capacidade no cumprimento de sua missao, metas e objetivos;

e Acompanhamento e atualizacdo permanente dos Projetos Pedagdgicos de Cursos pelos Nucleos
Docentes Estruturantes;

e Garantir a sustentabilidade econémico-financeira para investir no desenvolvimento de Pessoas,
Infraestrutura e Tecnologias;

e Aperfeicoar o Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem - AVA;

Propor Cursos e Programas de Capacitacdo em Educacgéo a Distancia para Docentes, Discentes,
Técnico-Administrativos e Comunidade em geral;

¢ Implantar polos de apoio presencial em outros municipios do Estado de Sao Paulo e fora deste;
Desenvolver Projetos de Iniciacdo Cientifica e Extensdo em Educacéo a Distancia;

e Incentivar e apoiar Docentes, Discentes e Técnico-Administrativos em acdes voltadas para
Educacao a Distancia;

e Promover a elaboragéo de recursos didatico-pedagogicos voltados para a Educacao a Distancia,
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e Incentivar a producéo cientifica em Educacao a Distancia, canalizando os melhores trabalhos para
publicacbes nas Revistas Indexadas do Grupo UNISEPE;

e Aperfeicoar o uso dos 20% a distancia na carga horaria total dos Cursos presenciais;
Instituir e fomentar grupos de Iniciacdo Cientifica em todos os Cursos de Graduacgdo e o grupo de
Iniciacdo Cientifica em EAD e promover eventos técnico-cientificos nesta modalidade;

e Articular convénios com instituicbes publicas e privadas para oferecimento de Cursos e Programas
a distancia de forma interinstitucional.

Equipe de docentes
Melhorar no decorrer da vigéncia do PDI (2019-2023) a titulacdo “Stricto Sensu” até atingir 80% do total
de docentes da IES, considerando o crescimento das turmas dos cursos, sempre observando a qualidade

do ensino e da extensao ofertada pela IES.

Melhorar no decorrer da vigéncia do PDI o regime de trabalho docente “parcial ou integral” em até atingir
80% do total de docentes da IES, considerando o crescimento das turmas dos cursos.

Melhorar no decorrer da vigéncia do PDI a experiéncia dos docentes até atingir 80% ou mais do total de
docentes da IES, considerando o crescimento das turmas dos cursos.

Melhorar no decorrer da vigéncia do PDI a experiéncia no magistério dos docentes até atingir 80% ou mais
do total de docentes da IES, considerando o crescimento das turmas dos cursos.

Equipe de tutores

Melhorar no decorrer da vigéncia do PDI (2019-2023) a titulagéo “Stricto Sensu” até atingir 50% do total de
tutores da IES, considerando o crescimento das turmas dos cursos, sempre observando a qualidade do
ensino e da extensao ofertada pela IES.

Melhorar no decorrer da vigéncia do PDI a experiéncia dos tutores em educagéo a distancia até atingir
60% ou mais do total de tutores da IES, considerando o crescimento das turmas dos cursos.

1.4 Hist6rico de implantacéo e desenvolvimento da instituicéo

Historico institucional — 1971 até 2019

1.4.1 Criacdo e trajetéria

Do marco inicial em 1971 com a Faculdade Ciéncias e Letras “Plinio Augusto do Amaral até os dias atuais
como Centro Universitario Amparense — UNIFIA, transformac@o ocorrida em 2006 e, chegamos a
Renovacédo do Recredenciamento como Centro Universitario em 2018 por um periodo de 4(quatro) anos.
1.4.1.1 A Faculdade de Ciéncias e Letras “Plinio Augusto do Amaral”

Iniciou suas atividades em 1971, completando, pois, em 2019, 48 anos de excelentes servicos prestados a
Educacgao Superior, no municipio de Amparo, cidades circunvizinhas, enfim, para toda a Regido Leste do
Estado de S&o Paulo.

1.4.1.2 A Faculdade de Ciéncias Contabeis de Amparo

Teve seu funcionamento autorizado por Decreto s/n de 27/03/1995, publicado no D.O.U. de 28.03.1995,
Secdo |, pagina 4279.
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1.4.1.3 A Sociedade Académica Amparense S/C Ltda. (c6d. 715)

Apoés a publicacdo da Portaria n°. 889, de 18 de outubro de 2007, passou a ser composta pela Sociedade
de Cultura e Educacéo do Litoral Sul, que mantinha as Faculdades Integradas Vale do Ribeira - FVR no
municipio de Registro/SP; pela Sociedade Sul Mineira de Educacdo e Cultura Ltda., que mantinha as
Faculdades ASMEC do municipio de Ouro Fino/MG; e pela Sociedade Educacional Santa Marta Ltda., que
mantinha a Faculdade de Sao Louren¢o do municipio de Sao Lourenco/MG.

1.4.1.4 Unido das Instituicdes de Servi¢cos, Ensino e Pesquisa Ltda — UNISEPE

Em janeiro de 2008, a Sociedade Académica Amparense S/C Ltda. (c6d. 715) mudou sua razéo social
para Unido das Instituicbes de Servigos, Ensino e Pesquisa Ltda. — UNISEP (Co6d. 715), registrando a sua
Logomarca como UNISEPE. Em 2010 também foi solicitada a transferéncia de mantenca do Instituto de
Educacdo Superior de Pouso Alegre — IES de Pouso Alegre (C6d.3823), mantida pela Sociedade Sul
Mineira de Educacéo e Cultura Ltda. (C6d.364), da Faculdade Peruibe — FPBE (C6d.4185), mantida pela
Sociedade de Cultura e Educagéo do Litoral Sul Ltda.— SCELISUL (C6d.184) para a Unido das Instituicbes
de Servicos, Ensino e Pesquisa Ltda. — UNISEP (Cod. 715), com posterior acréscimo da letra “e”,
passando a se denominar UNISEPE.

1.5 Graduag&o mantidos pelo UNIFIA

Curso Modalidade Portaria Publicada D.O.U Vagas | Turno
Administracdo Bacharelado Portaria: 702 de 19/12/2013 100 Noturno
Analise de Desenvolvimento de Sistemas | CST Portaria: 71 de 10/02/2017 100 Noturno
Biomedicina Bacharelado Portaria: 134 de 01/03/2018 100 Noturno
Ciéncias Bioldgicas Bacharelado Portaria: 1091 de 24/12/2015 100 Noturno
Ciéncias Bioldgicas Licenciatura Portaria: 286 de 21/12/2012 100 Noturno
Ciéncias Contébeis Bacharelado Portaria: 702 de 18/12/2013 80 Noturno
- Portaria Autorizag&o: 601 de
Direito Bacharelado 30/08/2018 ¢ 60 Noturno
Educacdo Fisica - Bacharelado Bacharelado Portaria: 134 de 01/03/2018 100 Noturno
Educacdo Fisica - Licenciatura Licenciatura Portaria: 914 de 27/12/2018 150 Noturno
Enfermagem Bacharelado Portaria: 820 de 22/11/2018 100 Noturno
Engenharia Civil Bacharelado Portaria: 386 de 27/04/2017 100 Noturno
Estética e Cosmética CST Portaria: 134 de 01/03/2018 100 Noturno
Gestéo da Producdo Industrial CST Portaria: 914 de 27/12/2018 100 Noturno
Logistica CST Portaria: 548 de 14/08/2018 60 Noturno
Marketing CST Portaria: 265 de 03/04/2017 100 Noturno
Mecatrénica Industrial CST Portaria: 340 de 18/05/2018 100 Noturno
Nutricdo Bacharelado Portaria: 99 de 09/02/2018 50 Noturno
Pedagogia Licenciatura Portaria: 914 de 27/12/2018 125 Noturno
. . Portaria Autorizagdo: 1210 de
Psicologia Bacharelado 24/11/2017 ¢ 60 Noturno
Qualidade CST Portaria: 265 de 03/04/2017 100 Noturno
Quimica Industrial Bacharelado Portaria: 914 de 27/12/2018 100 Noturno
Recursos Humanos CST Portaria: 265 de 03/04/2017 100 Noturno
CST = Curso Superior Tecnoldgico
1.6 P6s Graduacdo Lato Sensu mantidos pelo UNIFIA
Curso Modalidade | Cédigo Emec Vagas | CH
Neuropsicopedagogia Clinica Presencial 10407 50 600
MBA em Gestdo Empresarial Presencial 10087 50 524
MBA em Farmacia Estética Presencial 77430 50 400
Biomedicina Estética Presencial 71228 50 360
MBA Estética e Cosmetologia Presencial 10265 50 400
MBA Fisioterapia Dermato Funcional, Estética e Cosmética Presencial 77431 50 400
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1.7 Compromisso com a exceléncia

Ao buscar o equilibrio entre o local e o global, para atingir a — exceléncia — almejada, 0os cursos levam em
consideracéo a heterogeneidade de formacao e de expectativas da clientela.

As praticas pedagoégicas deverdo priorizar o dominio dos préprios instrumentos do conhecimento,
garantindo, assim, o “aprender a aprender” e, a partir das aplicacdes da teoria na pratica, estimular tanto o
conhecimento de “outros” saberes quanto a percepcdo de suas interdependéncias, buscando o
comprometimento e o desenvolvimento do educando como pessoa.

Os cursos assentam-se em uma pedagogia de concepgdo mais critica sobre as relagdes existentes entre
educacao, sociedade e trabalho, a qual possibilite:

e despertar o interesse e 0 gosto pela area de modo a possibilitar uma aprendizagem significativa;

e demonstrar que o processo de aquisicdo de conhecimento € compreendido como decorréncia da
interacdo do Académico com o meio no qual esta inserido, cabendo ao professor mediar o
processo e articular essa interacao;

e utilizar métodos de ensino fundamentados nos principios da psicologia cognitiva, que privilegie a
atividade e iniciativa dos Académicos, além de propiciar o dialogo, respeitar os interesses e 0s
diferentes estagios do desenvolvimento cognitivo desses mesmos Académicos;

e utilizar uma abordagem que privilegie a dimensdo critica e criativa, permitindo resgatar a dimenséao
humana do trabalho, a intervencéo nos processos e o fortalecimento do exercicio da cidadania;

e adotar procedimentos que visem a problematizacdo dos assuntos tratados e a assimilacdo ativa
dos conhecimentos, visando preparar o Académico para um desempenho profissional e ético
coerente;

e criar condi¢Bes para o desenvolvimento das capacidades de abstracao e reflexdo sobre a atividade
realizada, no sentido de expandir senso critico e analitico no Académico em relagdo aos fatos da
area do curso;

e orientar o Académico no processo de aprendizagem, e capacita-lo a ter maior controle sobre sua
disposicéo de receber e de processar informacdes.

Considerando o perfil desejado, as préaticas pedagogicas ndo se atém as estratégias didaticas tradicionais.
Ao invés de simplesmente despejar conteudos e esperar que o Académico assimile maior quantidade de
informacdes possiveis, é necessario, leva-lo a uma participacao ativa, por meio da aprendizagem interativa
no processo de ensino e aprendizagem.

O ensino devera estar sintonizado com o mundo real, com as necessidades da comunidade e com as
mudancas que ocorrem na area. Essa sintonia pode e deve fazer parte do cotidiano das aulas a distancia.
O Académico deve ser estimulado ao questionamento, a procura de “outras verdades”, a ndo se contentar
com o 6bvio, a “buscar’ 0 mundo no seu processo de aprendizagem. Dessa forma, apds a conclusao do
curso, ele continuara buscando, por si mesmo, seu aperfeicoamento pessoal e técnico.

Para tanto, serdo utilizadas dentre outras, para a consecuc¢ao dos objetivos qualitativos de exceléncia dos
Cursos, as seguintes estratégias didaticas:
e aulas dindmicas com recursos de multimeios.

e aprendizado a partir de experiéncias préaticas envolvendo, sempre que possivel e necessario,
atividades em laboratérios, simuladores virtuais ou fisicos, e experiéncias de campo.
o leituras de livros, artigos e revistas especializadas;
e aplicacéo e utilizacao de tecnologias de informacéo;
13
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e atividades colaborativas e interativas;

¢ atividades extraclasse e complementares ao processo educativo;

e desenvolvimento de pesquisas de campo e realiza¢do de trabalhos cientificos (iniciacdo cientifica);
e estruturacdo e desenvolvimento de projetos e estudos de casos;

e transbordo do aprendizado para a comunidade.
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2.1. Insercdao regional (Cursos Presenciais) e NEAD (Cursos a distancia)

Amparo, que tem como cognome “Flor da Montanha” € o municipio onde esta sediado o Centro
Universitario Amparense - UNIFIA. Localizado no Circuito das Aguas o municipio possui uma area de 446
km?, distando, da Capital do Estado, em linha reta, 93 quildmetros.

Amparo € um dos 11 municipios paulistas considerados estancias hidrominerais pelo Estado de Sé&o
Paulo, por cumprirem determinados pré-requisitos definidos por Lei Estadual. Tal status garante a esses
municipios uma verba maior por parte do Estado para a promoc¢do do turismo regional. Também, o
municipio adquire o direito de agregar junto a seu nome o titulo de Estancia Hidromineral, termo pelo
gual passa a ser designado tanto pelo expediente municipal oficial quanto pelas referéncias estaduais.

Amparo é uma das seis Estancias Hidrominerais do Circuito das Aguas Paulista, terceiro principal destino
turistico do Estado de Sao Paulo. Seu principal atrativo turistico provém de sua geologia (Estancia
Hidromineral), principalmente de suas &aguas, sejam elas de suas fontes de aguas minerais, seja do
principal manancial que corta 0 municipio, o rio Camanducaia. Amparo dispde também de um importante
Patrim6nio Historico, protegido pelo CONDEPHAAT (6rgao responsavel pela preservacao no Estado de
Séo Paulo) e por seu Plano Diretor, objeto de teses e livros e considerado um dos mais diversificados e
bem preservados da segunda metade do século XIX (época da lavoura cafeeira).

Limita-se ao Norte com Serra Negra e Itapira, ao Sul com Morungaba, a Leste com Monte Alegre do Sul e
Tuiuti e a Oeste com Pedreira, Jaguaritna, e Santo Antonio de Posse.

A malha viaria é constituida das Rodovias SP-360, SP-95, SP-352, SP-107 e SP-137, que percorrem
cerca de 80 km dentro do municipio, ligando Amparo a todas as cidades vizinhas. A peculiaridade de
Amparo é que as rodovias cruzam a cidade dando saida para os quatro pontos cardiais do Estado.

Amparo de hoje, é polo regional, considerada a maior e mais prospera cidade do Circuito das Aguas.
Compdem a micro-regido da qual Amparo é polo regional, 13 cidades (incluindo o municipio sede), sdo
elas: Amparo, Pedreira, Serra Negra, Socorro, Pinhalzinho, Morungaba, Monte Alegre do Sul, Jaguaritna,
Tuiuti, Aguas de Linddia, Linddia, Santo Antonio da Posse e Monte Sido(MG); com uma populac&o total de
344.488 habitantes.

Neste universo populacional, a matricula no Ensino Médio é de 12.507 alunos, representando 3,62% da
populacdo. Além de sede da micro-regido em que estd inserida, a cidade de Amparo € considerada a
Capital Historica do Circuito das Aguas. Orgulhosa de seu passado a cidade de Amparo possui perfil
arquiteténico que guarda boa parte da histéria amealhada ao longo de seus 190 anos de fundagdo a
completar em 2019.

O municipio de Amparo possui uma economia forte, baseada nos trés setores bésicos de atividade:
primario, secundario e terciario.

Setor Primério:

Esta relacionado a producdo através da exploracdo de recursos da natureza, como por exemplos:
agricultura, mineracdo, pesca, pecuaria, extrativismo vegetal e caca. Amparo, destaca-se por sua
cafeicultura, producé@o de chuchu, sendo esta a maior area produtora do estado de Sao Paulo, além de
diversas granjas de producéao de frangos.

Setor Secundario:

O setor secundario, responsavel por transformar as matérias-primas (produzidas pelo setor priméario) em
produtos industrializados (roupas, maquinas, automadveis, alimentos industrializados, eletrénicos, casas,
etc). Em Amparo, a industria de transformacdo, em especial materiais de limpeza (Quimica Amparo,
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fabricantes dos produtos da marca Ypé) tem papel destacado em nossa economia, gerando mais de 4.500
empregos diretos; além de industria de processamento de carne de frango (JBS Foods); industria
automobilistica (Magneti Marelli); indUstria de producdo de equipamentos voltados para proteina animal e
armazenagem de graos (Casp); industrias de producédo de fios e tecidos (Tapecol / Minasa).

Setor Terciério:

E o setor econdmico relacionado aos servicos, com destaque para: comércio, educacdo, saude,
telecomunicacBes, servicos de informatica, seguros, transporte, servicos de limpeza, servicos de
alimentacédo, turismo, servicos bancéarios e administrativos, transportes, etc. Amparo exerce papel de
destaque em sua regido, sendo um polo consumidor para cidades vizinhas. No ano de 2016 foi instalado
uma unidade do AME — Ambulatério Médico de Especialidades que atende a regido, chegando a mais de
5.000 consultas por més.

Alunos ~ :
Municipios Populacédo Ensino IDH e per E?<ter_15ao 2 AIEE

Médio capita Territorial Km (em metros)
Aguas de Lindoia 18.599 579 0,745 | R$ 1.106,57 60,126 945
Amparo 69.322 2.853 0,806 | R$ 2.823,46 445,323 674
Jaguaritna 44.311 2.161 0,829 | R$6.169,85 141,391 570
Linddia 6.712 218 0,742 | R$ 1.990,00 48,756 689
Monte Alegre do Sul 7.593 295 0,759 | R$ 1.595,72 110,306 748
Monte Sido (MG) 23.569 866 0,724 | R$ 1.038,30 291,594 857
Morungaba 13.458 436 0,715 | R$ 2.558,62 146,752 765
Pedreira 47.361 1.549 0,769 | R$ 1.402,21 108,817 584
Pinhalzinho 15.021 530 0,725 | R$ 1.075,95 154,531 910
Santo Antonio da Posse 23.085 657 0,702 | R$1.178,87 154,133 695
Serra Negra 29.001 834 0,767 | R$ 1.318,09 203,736 925
Socorro 40.648 1.321 0,729 | R$ 1.257,19 449,029 752
Tuiuti 6.808 208 0,728 | R$ 1.382,31 126,731 790
Total Populagéo e E.M 345.488 12.507

Média de IDH / Renda / Extensao Territorial / Altitude 0,749 | R$1.915,16 187,786 761,8

Para planejar a abertura de cursos, foram analisados dados da area de influéncia da IES, junto ao nimero
de estabelecimentos de salde existentes, o nUmero de empresas e o nimero de agéncias financeiras.

Para abertura e manutencdo dos cursos de saude, foram analisadas as necessidades dos
estabelecimentos de salde, sem contar com estabelecimentos particulares existentes. Dentro desta
mesma perspectiva, 0s cursos das dareas administrativas, contabeis e de tecnologia, sdo muito
importantes, pois formam profissionais para suprir as necessidades das empresas e agencias financeiras
atuantes na regido.

Abaixo 0 quadro demonstrativo dos alunos na cidade de Amparo:

Dependéncia | Creche | Pré Escola | Fundamental | | Fundamental Il Ensino Médio | Ens. Profiss.
Estadual 0 0 2064 2683 2148 1242
Municipal 1093 1468 1054 0 0 0
Privada 467 172 770 752 490 126

Total 1560 1650 3888 3435 2638 1368

Dependéncia EJA: Fund. | EJA: Fund. Il EJA: Ensino Médio

Estadual 0 105 215

Municipal 73 0 0

Privada 0 0 0

Total 73 105 216
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A . Anos Anos T Ensino EJA
DEPECIENEE | GIEEhE || Pi-=E0e Iniciais | Finais HIEee Profissionalizante | Fund
Estadual 0 0 18 38 16 2 1
Municipal 1 8 37 0 0 0 3
Privada 2 4 155 7 4 0 12
Total 3 12 210 45 20 2 16
Alfabetizacdo da Populacéo
Proporcéo da Populacdo Residente
Alfabetizada por Faixa Etéaria
Faixa Etaria 2000 2010
5a9 58,0 60,7
10a14 96,9 98,4
15a19 97,3 98,7
20 a 49 93,7 96,2
50 e + 74,7 82,8
Total 86,8 90,6
Demografia
Populacdo Residente por Faixa Etaria e Sexo
Faixa Etéria Masculino Feminino Total
Menor 1 394 377 771
la4 1.720 1.639 3.359
5a9 2.354 2.244 4.598
10a14 2.351 2.223 4.574
15a19 2.604 2.422 5.026
20a29 5.834 5.620 11.454
30a39 5.270 5.113 10.383
40 a 49 4.528 4.781 9.309
50 a 59 3.733 3.834 7.567
60 a 69 2.166 2.391 4.557
70a79 1.268 1.628 2.896
80e+ 556 881 1.437
Ignorada - -
Total 32.778 33.153 65.931
Saneamento
Abastecimento Agua 2000 | 2010
Rede geral 80,1 81,2
Poco ou nascente (na propriedade) 19,7 18,4
Outra forma 0,2 0,4

Instalagcéo Sanitaria 2000 2010
Rede geral de esgoto ou pluvial 78,3 78,2
Fossa séptica 5,7 8,7
Fossa rudimendar 8,3 74
Vala 0,4 04
Rio, lago ou mar - 4,8
Outro escoadouro 6,7 0,2
N&o sabe o tipo de escoadouro 0,0 -

N&o tem instalagao sanitaria 0,6 0,3

Propor¢cao de moradores por tipo de instalagdo sanitaria
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Proporcéo de Moradores por Tipo de Destino de Lixo
Coleta de lixo 2000 2010

Coletado 81,4 88,9
Queimado (ha propriedade) 8,7 7,2
Enterrado (na propriedade) 2,0 2,0
Jogado 7,7 15
Outro destino 0,2 0,3

2.2 Principios filosoficos e tedrico-metodoldgicos gerais que norteiam as préticas académicas da
Instituicdo

O Projeto Pedagogico Institucional — PPI, que envolve a organizagdo académica, orienta 0 processo de
ensino-aprendizagem, de forma a ser concebido como um espaco de formacdo plural, dindmico e
multicultural, fundamentado pelos referenciais sécio-antropoldgicos, epistemolégicos, administrativos e
pedagogicos em consonancia com o perfil dos sujeitos académicos.

Os aspectos operacionais da execucdo do Projeto Pedagdgico Institucional sdo flexiveis e dinamicos,
devendo ser continuamente discutidos pela comunidade da IES, por meio do PDI, para que todos 0s seus
segmentos, em todas as suas dimensdes, sejam de fato, agentes transformadores do projeto educativo da
Instituicdo. O que se deve manter e garantir na execu¢do do PDI é a consisténcia na acao pedagdgica, na
avaliacdo dos objetivos propostos e na unicidade filoséfico-educacional deste Projeto, bem como o perfil
do profissional que a IES deseja formar. A pratica pedagdgica deve se caracterizar pelo processo de
ensino-aprendizagem em que o educador exerce a tarefa de provocar e orientar o desenvolvimento das
potencialidades do educando.

De acordo com o Instrumento de Avaliagdo Externa das IES, trés desafios devem ser superados pelas
instituicdes na construcado coletiva de seus projetos e planos:

a) a conjugacdo do Projeto Pedagogico Institucional com os Projetos Pedagodgicos dos Cursos, devendo
ambos constituir um processo dindmico, intencional, legitimo, transparente, em constante interconexao;

b) o Plano de Desenvolvimento Institucional, em consonancia com o Projeto Pedagogico Institucional,
deve apresentar a forma como a instituicdo pretende concretizar seu projeto educacional, definindo as
metas a serem alcancadas nos periodos de tempo definidos;

c) e, o aperfeicoamento continuo desses planos, considerando os resultados dos processos de avaliagao.

O Projeto Pedagdgico Institucional da IES norteia as a¢des educativas na busca de formar profissionais
com visdo mais humanista, que ajam com ética e responsabilidade, com respeito aos principios basicos e
objetivos da Educagdo Ambiental, empreendendo transformagfes organizacionais, sociais e de cidadania,
atuando com eficiéncia e competéncia técnico-cientifica.

Imbuida do papel de articuladora, orientadora, motivadora e inspiradora de atitudes e atividades, a IES
empreende sua marca num contexto de democracia, responsabilidade e consciéncia social, diante de dois
enfoques: “globalizacéo”, impondo pensamento amplo, universal, e “individualizagdo”, estimulando o
desenvolvimento de competéncias para liderar, administrar e transformar o conhecimento em qualidade de
vida.

A trajetdria ao longo da implementacdo do Projeto Pedagdgico de cada curso se delineia na integracdo
disciplinar horizontal e vertical, possibilitando ao académico a assimilacdo dos conhecimentos envolvendo
contetdos com formagédo cidada e técnico-cientificos, com espirito empreendedor. A Reitoria da IES e as
Coordenacdes de Cursos contribuem a consecucdo dessa caminhada, com a funcdo de assisténcia
pedagogica aos cursos, enquanto a Avaliacdo Institucional busca uma melhor compreensao da evolucao
desse processo, identificando os problemas e realimentando propostas de solugbes e melhoramentos.
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A organizacdo dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos, tendo como orientacdo bésica as Diretrizes
Curriculares Nacionais, abrange um conjunto de atividades de ensino-aprendizagem, contemplando
disciplinas obrigatérias, atividades complementares, estagios e trabalhos de conclusdo de curso (para
estes, as que assim o exigirem), pressupondo-se outras definicdes tedrico-metodoldgico-operacionais
relativas aos estudos que devem ser realizados, concretizando-se no ato pedagogico.

A proposta de construir, coletivamente, uma IES pautada na ética, no respeito as diferencas, no dialogo e
no compromisso da exceléncia, mais digna a vida humana baseia-se nos seguintes principios basicos:

e primar pela qualidade académica com compromisso social;

e ter autonomia pedagoégica e administrativa em relagdo aos Mantenedores;

e trabalhar a gestéo participativa com o objetivo de tornar realidade a ideia de transparéncia e agéo
coletiva;

e proporcionar ampla oportunidade de iniciagdo a pesquisa e extensao articulando-as com as diversas
areas do conhecimento,

o definir uma politica de avaliagéo institucional que possibilite uma tomada de decisé@o coletiva, que é
imprescindivel a orientagdo de novos caminhos para os cursos oferecidos e para a gestdo académica
da IES.

Partindo desses principios basicos, foram definidos os seguintes principios tedrico-metodol6gicos gerais
das acdes educativas, que sdo necessarias a sua explicitagdo em todos os cursos de graduacgéo da IES,
guando da sua concepgao:

formac&@o humanista, mantendo a especificidade do conhecimento;

profissionalismo, ética, transparéncia e valorizacao de recursos humanos;

construgdo de postura critico-reflexiva;

gestao participativa e inclusédo social;

universalidade do conhecimento e fomento a multidisciplinaridade, a interdisciplinaridade e a

transdisciplinaridade;

¢ articulacao da teoria com a pratica, com valorizagdo a iniciagdo a pesquisa, incluindo-se o Trabalho de
Concluséo de Curso, quando for o caso;

e orientacdo para 0s estagios e para a participagdo em atividades de extenséo;

flexibilizac&o curricular estabelecida na participagdo das atividades complementares, que atenda a

diversidade de tendéncias, na area, e a pluralidade no ensino;

estimulo as praticas de autoaprendizagem, aos estudos independentes e a autonomia do académico;

integracdo das disciplinas obrigatorias, optativas e eletivas entre os cursos, quando possivel,

sinergia com programas e atividades de pés-graduagéo quando for o caso;

exceléncia, indissociabilidade e qualidade nas atividades de ensino, iniciacdo a pesquisa e extensao;

busca de atualizacéo continua dos projetos pedagégicos dos cursos;

diversificacéo tedrico-metodoldgica que tenha como foco a aprendizagem, tomando o trabalho pratico

como forma de acgdo transformadora da natureza e de constituicdo da vida social, em conformidade

com os principios basicos e objetivos da Educac¢do Ambiental; aos objetivos de combate ao racismo e

valorizacdo da histéria e cultura afro-brasileira e africana e também em relacdo aos objetivos da

Educacéao em Direitos Humanos e a diversidade.

¢ a formagdo humanistica e visdo global que habilite os académicos a compreender o meio-social,

politico, econdmico e cultural onde estéo inseridos, e a tomar decisdes em um mundo diversificado e

interdependente.

Tais principios acompanham as tendéncias educativas atuais, redefinindo as competéncias dos docentes,
ou seja, que estes detenham um perfil inovador, aberto a mudancas e ao aprendizado permanente, capaz
de trabalhar em equipe, apto a construir, executar e avaliar projetos educacionais.
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Para a consecucdo de proposicdo neste nivel é requerida uma concepcdo de matriz curricular cuja
esséncia seja a compreensao pelo académico do que se passa no mundo e das formas de agir e nele
atuar. Assim, a organizacao curricular necessaria a IES deve se constituir nas ferramentas/instrumentos
indispenséaveis ao processo de desvelamento da realidade.

Para tanto, se faz necesséario a IES lancar méo, sabiamente, da autonomia didatica e da flexibilidade
estrutural e pedagdgica conquistadas pela LDB/96, de forma a pautar sua organizacdo curricular,
contemplando a captacao da “espinha dorsal” de cada area de conhecimento e/ou de atuacgao profissional,
a compreensdo dos processos de assimilacdo/apropriacdo do conhecimento, e o dominio dos processos
pelos quais se exerce a acdo mediadora entre conhecimento e sua assimilagéo/apropriagao.

Neste sentido e na perspectiva de superacdo da simples tarefa de compor uma matriz curricular a partir de
“agrupamento de disciplinas isoladas”, é que as alternativas de proposi¢des curriculares definidas pelos
Colegiados de Cursos devem deixar claro o modo como pretende articular o ensino, a iniciagdo a pesquisa
e a extensdo, numa dimenséao indissociavel, na qual discentes e docentes possam ser engajados num
processo de composicdo de diagnoéstico de sua regido de influéncia, do qual derivam projetos de pesquisa,
envolvendo descobertas e recriagfes, além de programas de extensdo, ensejando intervengao/inser¢ao na
comunidade/sociedade.

A matriz curricular sera vista, assim, como um campo de producdo de significados que promovam a
socializagdo dos conhecimentos trabalhados nas diversas disciplinas ao mesmo tempo em que permitem a
formacéo de personalidades e subjetividades.

Propde-se, dessa forma, a IES uma tarefa exigente: a ruptura da centralidade dos elementos cognitivos e
de informacdes na formagéo do saber, a estruturacdo de um novo sistema de valores educacionais, a
mudancga dos valores individuais e, em consequéncia, globais, sociais e de mercado.

Tal postura, naturalmente, se constitui reflexo da concepgdo politico-metodolégica que se quer
participativa e democrética, na qual a extensdo implica o proprio ensino e a iniciagdo a pesquisa,
desenvolvidos numa perspectiva de acao-reflexdo-acdo, em que a concepcdo de ensino se constroi na
elaboracdo do conhecimento (pelos discentes), resultante do confronto com a realidade concreta,
enquanto a pesquisa (iniciagdo) se constréi da sistematizacdo dessa prética que resulta em novos
conhecimentos significativos.

O desenvolvimento do ensino, da iniciagdo a pesquisa e da extensdo de forma indissociavel, como
principio da a¢do educativa institucional da IES, vai ao encontro da superagéo da dicotomia existente entre
producdo do saber e a sua socializacdo, bem como deixa clara a op¢do politica de atendimento as
demandas sociais da maioria da populacéo, efetivando a transformacao social e a formacéo da cidadania
gue se quer. Focada nesses principios norteadores, a IES busca incorporar aos seus cursos abordagens
gue busquem:

a reciproca interagdo com a sociedade caracterizada pela acdo educativa e desenvolvimento

econdmico-social sustentaveis, em conformidade com o0s principios basicos e objetivos da Educacgéo

Ambiental, reafirmando o seu compromisso com o aprimoramento da formacdo humana, cidada e

profissional;

e a construcao coletiva traduzida na intencdo e préatica de cada segmento institucional, levando em conta
a articulacdo dialética, a diferenciacéo e integracéo, a globalidade e especificidade;

e a construcdo permanente da exceléncia da qualidade de ensino, entendida e incorporada como
processual e cotidiana nos cursos de graduacéo a distancia, e pés-graduacdo a distancia, indagando
continuamente sobre o tipo de sociedade que temos e queremos, a funcdo dos cursos superiores frente
as novas relagdes sociais e de producdo, e sobre o perfil do profissional a formar frente as exigéncias
do mercado de trabalho;

¢ a unidade entre teoria e pratica, por meio do desenvolvimento, por parte de professores e académicos

em atividades em diferentes contextos do processo ensino/aprendizagem;
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¢ as atividades de extenséo voltadas para seus aspectos fundamentais, quais sejam, tornar a coletividade
beneficiaria direta e imediata das conquistas do ensino e da iniciacdo a pesquisa, socializando o saber;

¢ 0 desenvolvimento de matriz curricular contextualizada e circunstanciada, expresséo da concepcao de
conhecimento como atividade humana processualmente construida na producdo da vida material, em
conformidade com os principios basicos e objetivos dos Direitos Humanos, em conformidade com os
objetivos de combate ao racismo e valorizacdo da histdria e cultura afro-brasileira e africana.

Portanto, ensino, pesquisa (somente iniciagdo) e extensdo constituem aspectos indissociaveis da acao
educativa, que se traduzem em um conceito emergente de sala de aula, que nao se limita ao espaco fisico
da dimenséao tradicional, mas compreende todos 0s espacos dentro e fora da Instituicdo em que se realiza
0 processo historico-social, com suas multiplas determinagfes, passando a expressar num conteudo
interdisciplinar/transdisciplinar, como exigéncia decorrente da propria pratica.

A garantia da indissociabilidade entre ensino, pesquisa (somente iniciacdo) e extensdo apresenta-se como
condicdo basica para a definicdo de metas e acBes que serdo priorizadas pela Instituicdo. Espera-se que
0s aspectos politicos, filoséficos e tedrico-metodoldgicos subjacentes ao presente texto definam, entre
outros pressupostos, as concepgfes de processos de ensino e de aprendizagem, das matrizes
curriculares dos cursos de graduacao, de planejamento e de avaliacdo do ensino da IES.

2.3. Organizacao Didatico Pedagégico da Instituicéo
2.3.1. Concepcéo da Modalidade de Ensino Presencial
2.3.1.1. Perfil do Egresso da modalidade de ensino presencial

A IES se propbe a empreender um processo educativo que contribua para o pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. Prima pela formacéo
integral do individuo, despertando-lhe o senso critico, o critério ético e a capacidade de julgar e agir
corretamente.

A organizacdo dos cursos oferecidos pela Instituicdo proporciona condi¢des para que o egresso além de
dominar a técnica inerente a sua area de conhecimento se diferencie pelas competéncias e habilidades
vinculadas ao raciocinio e a reflexdo critica. Busca estimular a criatividade dos discentes, levando-os a
desenvolver a habilidade de reagir as novas situacdes que, de maneira concreta, serdo impostas pela
pratica profissional.

Desta forma, a IES possibilita a formag&o de profissionais com as seguintes competéncias e habilidades:

e Soélida formacao geral pautada por principios éticos e técnico-cientificos, voltados para a complexidade
das relacdes e das demandas sociais;

¢ Entendimento de que a formacao profissional € um processo continuo de construcao de competéncias
gue demanda aperfeicoamento e atualizacdo permanentes;

o Compreensao da profissdo como uma forma de inser¢éo e intervencdo na sociedade, tendo por base a
comunidade regional;

e Atitude critica, responsavel e criativa em relagdo as questdes sociais, étnico-raciais e a Educacao
Ambiental com vistas a identificacdo e a resolucao de problemas;

¢ Disponibilidade e competéncia para o exercicio da interdisciplinaridade e para a atuacdo em equipes
multiprofissionais, resguardada a autonomia profissional,

e Capacidade de pensar e de aportar o seu conhecimento no conhecimento ja disponivel, de maneira
critica, pessoal e consistente;

e Capacidade de utilizar os conhecimentos cientificos e tecnol6gicos existentes e disponiveis e de
produzir novos conhecimentos, deles derivando condutas pessoais e profissionais responsaveis, justas
e éticas;
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e Capacidade de autoandlise tendo em vista o aprimoramento de seu conhecimento e de suas relacdes
interpessoais.

2.3.1.2. Selecéo de Conteudos Curriculares da modalidade de ensino presencial

A estruturacao dos conteudos curriculares supde a elaboracdo de uma selecéo, um recorte intencional que
sempre tem, explicita ou ndo, uma légica justificante. Essa sele¢cdo de conhecimentos, atitudes, valores e
metodologias, considerados importantes, tém por referéncia determinados destinatarios e contextos, do
estado do conhecimento cientifico e da realidade cotidiana da cultura. A referida selecdo é, portanto, um
processo coletivo, pois selecionar, classificar, distribuir e avaliar conhecimentos mobiliza as mdultiplas
representacoes que percorrem 0s espagos culturais.

Os conteudos sao selecionados tendo em vista o perfil do egresso, as competéncias e habilidades a
serem desenvolvidas, respeitadas as Diretrizes Curriculares Nacionais da area de cada curso. Nesta
selecdo devem ser observados alguns critérios gerais, entre os quais cabe destacar:

¢ Relevancia social, com vistas a atender as necessidades e condi¢cdes regionais, guardando-se sua
insercdo no contexto nacional, bem como considerando as expectativas dos diferentes segmentos
sociais no que se refere a atuagdo dos profissionais da area;

¢ Atualidade, caracterizada pela incorporacdo de novos conhecimentos produzidos e pela releitura
sisteméatica dos disponiveis, com referéncia a padrées regionais, nacionais e internacionais do avango
cientifico-tecnoldgico e a universalidade do conhecimento;

¢ Potencialidade para o desenvolvimento intelectual dos alunos, permitindo-lhes lidar com mudancas e
diversidades de ordens diversas, e a busca, avaliacdo e selecdo critica de novas informacdes em
diversificadas fontes;

¢ Interdisciplinaridade e multidisciplinaridade no desenvolvimento dos conteddos, possibilitando a
abordagem do objeto de estudos sob diversos olhares, incluindo a perspectiva da analise teérica, de
questdes contemporaneas, bem como, da dimensdo sécio-cultural, Etnico-raciais e da Educacdo
Ambiental.

e Conteldos estruturantes de diferentes campos de conhecimento, com maiores possibilidades de
integragcdo horizontal entre as diferentes areas de estudos e integracdo vertical, passiveis de organizar
a aprendizagem do discente em niveis crescentes de complexidade.

A cultura, os interesses e as caracteristicas dos discentes, também sao critérios centrais considerados na
selecdo e na organizacdo dos contetdos ministrados nos cursos oferecidos pela IES.

2.3.1.3. Principios metodoldgicos da modalidade de ensino presencial

O processo de ensino-aprendizagem fundamenta-se nos principios da pedagogia interativa, de natureza
democratica e pluralista, com um eixo metodolégico firmemente estabelecido e que prioriza metodologias
ativas de ensino-aprendizagem.

Nesta perspectiva, 0s estudantes passam a condicdo de sujeitos ativos desse processo, adquirindo
conhecimentos de forma significativa pelo contato com metodologias de ensino voltadas a construcao de
competéncias vinculadas ao raciocinio e a reflexdo critica. O professor, por outro lado, passa a
desempenhar o papel de incentivador, garantindo situagdes que estimulem a participacdo do discente no
ato de aprender; e de orientador, auxiliando a construcéo do conhecimento.

A pedagogia interativa busca promover um processo de aprendizado mais ativo, capaz de estimular a
troca de informacbes entre professores e estudantes, e entre os proprios discentes, estimulando a
criatividade e levando-os a desenvolver a habilidade de reagir as novas situacdes que, de maneira
concreta, serdo impostas pela pratica profissional. Supera, com vantagens, a pedagogia da transmissao
passiva de conhecimentos utilizada nos métodos tradicionais de ensino, possibilitando o aperfeicoamento
continuo de atitudes, conhecimentos e habilidades dos estudantes. Facilita o desenvolvimento dos seus
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proprios métodos de estudo, aprendendo a selecionar criticamente os recursos educacionais mais
adequados, trabalhar em equipe e aprender a aprender.

A problematizagdo dos conteudos constitui requisito necessario e essencial para o desenvolvimento desta
proposta pedagdgica, na medida em que estimula a participacdo do discente e fornece ao professor uma
constante atualizacao de seu perfil, dos diferentes niveis de ganhos, bem como do grau de dificuldade
identificado durante o processo de aprendizagem.

A partir de questdes problematizadoras, consideram-se 0s conhecimentos prévios e experiéncias do
discente, buscando uma sintese que explique ou resolva a situagdo-problema que desencadeou a
discusséo. Nesta perspectiva, os elementos curriculares adquirem novas formas e os conteddos nédo séo
memorizados, mas apreendidos compreensivamente. Os estudantes séo incentivados a avaliar o proprio
trabalho, praticando assim a autoavaliacéo, postura indispensavel a construcdo do conhecimento.

Destacam-se, como metodologia de ensino-aprendizagem as seguintes atividades: aulas dialogadas,
dindmicas de grupo, leituras comentadas, fichamentos, aulas expositivas, visitas técnicas, aulas praticas,
ensaios em laboratérios, estudos de meio, pesquisa bibliografica e iniciagéo cientifica.

Além disso, é estimulado o uso de metodologias de ensino baseadas na interacao, tais como a discusséo,
o debate, a mesa redonda, o semindrio, 0 simposio, o painel, o didlogo, a entrevista, e o estudo de casos;
e 0 uso, em algumas areas, da metodologia do aprendizado baseado em problemas, com o estudo
centrado em casos reais.

Além das tradicionais praticas amplamente conhecidas, a IES adota no ambito dos seus cursos, algumas
alternativas didatico-pedagdgicas, tais como: utilizacdo de recursos audiovisuais e multimidia em sala de
aula, utilizacdo de equipamentos de informatica com acesso a Internet, desenvolvimento de trabalhos em
parceria entre 0s cursos, cujas atuagdes venham a complementar de forma reciproca a formacédo do aluno
e a utilizacdo complementar ao ensino presencial de portal de contetdos via AVA.

Os cursos de graduacdo autorizados pela Direcdo da IES e devidamente aprovados pelo Conselho
Superior poderdo introduzir na organizagdo pedagoégica e curricular de seus cursos de graduacdo
presenciais regularmente autorizados, a oferta de disciplinas na modalidade a distancia. As disciplinas
poderdo ser ofertadas, integral ou parcialmente, desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por
cento) da carga horaria total do curso. As avaliagbes das disciplinas ofertadas na modalidade a distancia
deverao ser presenciais.

A oferta das disciplinas a distancia devera incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que
incorporem o uso integrado de tecnologias de informac&o e comunicacéo para a realizacdo dos objetivos
pedagdgicos, bem como prever encontros presenciais e atividades de tutoria. A tutoria das disciplinas
ofertadas na modalidade a distancia serédo feitas por profissionais da educacdo com formacao na area do
curso e qualificados em nivel compativel ao previsto neste projeto pedagdégico.

2.3.1.4. Processo de Avaliacdo da modalidade de ensino presencial

A visdo tradicional que considera exclusivamente os contetdos ministrados nas disciplinas curriculares na
pratica da avaliagdo restringe e compartimenta os campos de estudos propostos pela legislagdo
educacional vigente, fundamentado nos principios preconizados pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional - LDBEN/96, os quais consistem de: autonomia, identidade, integracdo, diversidade,
interdisciplinaridade e contextualizacgéo.

O processo de acompanhamento dos resultados da aprendizagem busca definir novas dimensdes e

funcbes que convergem para uma tomada de consciéncia, por parte da comunidade académica, de que
avaliar implica uma reflexdo critica sobre a préatica pedagdgica (objetivos, procedimentos, instrumentos,
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intengbes), os avancos, as dificuldades, a efetiva aprendizagem, enfim, um continuo exercicio de
(re)pensar e um constante (re)criar de todos os atores envolvidos no ato de ensino-aprendizado.

Tomando por base as ideias e concepcdes acima preconizadas, a avaliagdo ndo se restringe a um
julgamento seletivo, mas € concebida como um conjunto de situacdes, observagdes, procedimentos,
acles e analises que sustenta e realimenta a pratica pedagogica, para torna-la concretamente educativa,
comprometida com a formacdo e como processo de aprendizagem individual e coletivo, de forma
investigatéria, dialdgica e construtiva.

Desta forma, a avaliagdo nesta perspectiva e com estas dimensdes requer de todos 0 compromisso com a
aprendizagem real, com o sucesso do discente, com a efetividade das praticas metodol6gicas, com uma
ampla e profunda analise das informacdes, dos resultados e das observacdes que compdem 0 processo
em todos 0s seus tempos e espacos.

Assim, a concepgdo de avaliagdo proposta pela IES tem carater formativo, processual e continuo, e
devera estar aliada a uma pratica educacional ética e a um processo pedagoégico compartilhado, que
possibilitard o conhecimento da realidade, a critica, a criacdo coletiva de solu¢des e os encaminhamentos
gue qualificardo cada vez mais o0 processo pedagogico e as suas respectivas praticas educativas.

O processo sempre sera de diagndstico continuo com agdes imediatas para resolucdo e correcdo dos
rumos (carater auto regulatério), preponderando o0s aspectos qualitativos sobre o0s quantitativos,
contribuindo para a constru¢cdo do conhecimento do académico e de sua autonomia intelectual, tendo
como base a concepcao que a avaliagdo acolhe uma situacéo, para, a partir dela, ajuizar a sua qualidade,
com o objetivo de oferecer suporte de reflexdo e mudanca.

Como ato diagnostico, tem como fundamentagéo a inclusdo, a partir da avaliagdo de atos, situacgdes,
pessoas, proporcionando a tomada de decisGes, no sentido de criar condicbes para obtencdo de um
melhor rendimento daquilo que se esteja buscando ou construindo.

Todos os envolvidos no processo educacional da instituicdo, que no exercicio coletivo do pensar
educacional, deverdo refletir sobre a sua pratica que deverdo concretizar, baseados nos principios
educativos do sistema de avaliagdo proposto, que é determinado pela autorregulagédo (formativo), o
diagnostico e a continuidade. Utilizando-se da avaliagio como mecanismo de revisdo constante, 0s
envolvidos tornar-se-80 mais competentes, deixando de ndo apenas dizer o que deve ser feito (fala), mas
de fazer o que realmente deve ser feito (ag&o). A participacdo ativa e 0 compromisso responsavel deveréo
ser compartilhados por todos, tendo por base formal o préprio Projeto Pedagaogico Institucional.

A avaliagdo diagnostica deverd se apoiar numa variedade de técnicas, instrumentos e acompanhar os
processos de ensino e aprendizagem em diferentes momentos de sua realizacdo, identificando erros,
dando sugestdes e explicacbes complementares, revisando sempre as acgbfes tendo em vista a
continuidade e o aperfeicoamento do processo.

Para existir uma avaliagdo formativa serd necesséario romper com os modelos tradicionais e quantitativos.
A avaliacdo sera considerada formativa quando, a partir das dificuldades analisadas existir a consciéncia
de resolvé-las no momento em que acontecem as dificuldades (autorregulacdo). Em sentido mais pratico,
a avaliacao formativa devera ser caracterizada por desencadear situacdes de autorregulacédo do discente,
ou seja, de se reconhecer que esta cometendo um “erro”, ja durante o préprio percurso de aprendizagem,
sem a necessidade de se finalizar o processo para entdo diagnosticar e corrigir em uma préxima etapa.
Para que realmente seja feita uma avaliacdo formativa, deveremos observar se as correcdes das
situacdes de “erro” sao feitas de forma imediata.

A construcdo de critérios de avaliagdo de modo compartilhado € fundamental para que se compreendam
0os propoésitos do ensino e da aprendizagem. O fundamental é ter clareza da aprendizagem a ser
perseguida e da possibilidade dos discentes compreenderem o0 seu préprio processo de aprendizagem,
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exercitando a autoavaliacdo. A avaliacdo formativa de diagndstico é continua e deve estar vinculada ao
Projeto Pedagogico de cada curso.

2.3.1.5. Inovacbes significativas quanto a Flexibilidade dos Componentes Curriculares da
modalidade de ensino presencial

Nos cursos da IES, a flexibilidade curricular se reflete em diferentes perspectivas, mas particularmente na
eliminacéo da rigidez estrutural das matrizes curriculares, mediante reorganizacdo em nivel de ementario
para se trabalhar os pré-requisitos necessarios para o aprendizado do aluno.

No que diz respeito aos pré-requisitos, € preciso considerar até que ponto eles constituem, de fato e em
guais casos, um elemento indispensavel ao desenvolvimento dos estudos, de forma a ndo impedir o
movimento dindmico do cumprimento do estabelecido no plano de execucéo curricular do curso.

Em relacdo aos componentes curriculares optativos, estes visam fornecer subsidios complementares a
formagé@o académica do discente. Sua previsdo nas estruturas curriculares busca garantir uma margem
mais ampla de sua escolha quanto aos conhecimentos, competéncias e habilidades que deseja construir
em seu processo de formacgéo, com a necesséria orientacdo do Colegiado de Curso.

A flexibilidade curricular permite que a Instituicdo acompanhe de perto as reais demandas do mercado e
da sociedade, estruturando planos de curso vinculados a realidade do mundo do trabalho e, assim,
alcancando um adequado perfil profissional de conclusdo. Por outro lado, a flexibilidade garante
oportunidades diferenciadas de integralizacdo dos cursos, possibilitando aos alunos a possibilidade de
seguir um determinado percurso, nao tao rigido como uma seriacao.

Neste sentido, as Atividades Complementares, previstas para os cursos de graduagdo, além de
constituirem importantes mecanismos de introduzir a flexibilidade também proporcionam oportunidades
diferenciadas, na medida em que permitem o0 reconhecimento de atividades enriquecedoras e
complementadoras do perfil do egresso realizadas pelos alunos para a integralizacdo de parcela da carga
horéria do curso.

Por sua vez, a carga horaria destinada ao cumprimento da diferenca entre hora/aula e hora/relégio,
permitem ao académico a elaboragédo de atividades supervisionadas por docentes, sobre tematicas de
aprofundamento em areas de saber especificas a cada curso de graduagdo, com vistas as consolidacées
cognitiva e postural de conhecimentos.

Em termos de Cursos Superiores de Tecnologia, a IES adotou a forma modular de estudos,
proporcionando, a comunidade que os procura, certificagdes com nomenclaturas especificas a cada
moédulo cursado, ou a graduacgéo diplomada conferida pela integralizacdo da carga horaria de cada curso.

Além do mais, permeia-se a flexibilidade dos componentes curriculares levando-se em consideracdo a
interdisciplinaridade. A proposta de formacao interdisciplinar supde e se operacionaliza em procedimentos
tedricos e metodoldgicos que implicam na integracdo de contetdos e atividades das diferentes disciplinas
gue compdem a matriz curricular do curso. Isso permitira conceber o conhecimento como unidade na
formacdo, superando as fragmentacdes disciplinares, entre teoria e pratica, entre ensino e iniciacdo
cientifica, considerando, a partir da contribuicdo das ciéncias, diferentes leituras de que o processo de
aprendizagem néo se limita aos contetdos propostos.

A matriz curricular deve ser organizada, entdo, em razdo de um plano de etapas de formacéo intelectual.
Uma estratégia para isso pode ser a elaboracédo de projetos de ensino com o fim de articular disciplinas
umas com as outras, em razao de afinidades de conteddos e pontos de continuidade. A proposi¢do deve
ocorrer em dois sentidos:

» horizontal: envolvendo disciplinas diferentes em um mesmo periodo;
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= vertical: envolvendo disciplinas em sequéncia de periodos.

O estabelecimento de cadeias de conexdes horizontais e verticais entre disciplinas incentiva o apoio
reciproco entre docentes, dinamiza a aprendizagem e remove a impressdo de que as matérias sao
estanques entre si. Uma das formas de se implementar a prética interdisciplinar é através do que se
denomina problematizacdo dos conhecimentos em contato com a realidade por intermédio de um estudo
dialogico, tendo em vista que problematizar, tomando como referencial a realidade do académico, significa
permitir que o0 mesmo possa refletir sobre si mesmo enquanto ser pensante. No ato de repensar a pratica
pedagogica pautada em determinada realidade, pode-se, também, recorrer & interdisciplinaridade com
outros cursos da IES, por meio de parcerias, conscientizando o académico de que um curso de qualidade
ndo se fundamenta na memorizacdo de conceitos, mas na reflexdo ampla e profunda da realidade pautada
em aspectos tedricos oriundos de diversos campos cientificos. Verticalizando destacamos a importancia
da insercao nas disciplinas, de contetidos relacionados & Educacéo das Relacdes Etnicos-Raciais e para o
Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, de conteddos relacionados com os
principios basicos e objetivos da Educagdo Ambiental.

2.3.1.6. Praticas Curriculares, Estagios e Atividades Complementares para a modalidade de ensino
presencial

A formacao do académico serd concebida na perspectiva de aluno-pesquisador e aluno-extensionista,
desenvolvendo competéncias para empregar seu conhecimento no contexto social e buscar atualizacdo
continua.

Para isso, as matrizes curriculares dos Cursos de graduacdo sdo permeadas por praticas que se dividem
pela carga horéria total dos seus componentes curriculares, ao longo do processo de formacdo do
discente, como forma de articulacdo entre a teoria e a pratica pedagogicas. Laboratorios especificos
equipados e montados, também, para tal exercicio articulador, fundamentam e concretizam competéncias
e habilidades requeridas ao exercicio profissional.

Os estagios obrigatorios e ndo obrigatorios, devem ser desenvolvidos como uma pratica articulada a
extensdo e a pesquisa (iniciagdo), a fim de que o académico vivencie as diversidades locais sociais do
contexto em que esta inserido, preparando-o para o enfrentamento profissional.

A politica do ensino de graduacgédo da IES contempla também atividades complementares, como forma de
promover a flexibilidade curricular, representadas por seminarios de atualizagdo, coloquios de discussoes,
projetos de extensdo, programas de iniciacdo cientifica, monitoria de ensino, participacdo em diversas
atividades, além de congressos e outros eventos que assegurem a interdisciplinaridade e a articulagdo do
mundo académico com o mundo do trabalho.

Com o objetivo de concretizar as politicas de estagio e o desenvolvimento de atividades complementares,
serdo fomentadas as seguintes politicas:

e aperfeicoamento de programas de iniciacdo cientifica na Instituicdo, de modo a absorver um maior
nuamero de académicos e aumentar o reconhecimento interno e externo dos trabalhos realizados;

¢ instituicdo do estagio ndo obrigatério como proposta de investigacao cientifica, que podera ser atribuida
carga horéaria para cumprimento de atividades complementares no item de iniciagdo a pesquisa;

e aproximagdo dos académicos da graduacgdo junto aos alunos de pés-graduacdo mediante a criagdo de
grupos de pesquisa (iniciacdo) e de atividades compartilhadas;

¢ incentivo de projetos de aperfeicoamento de propostas inovadoras de ensino através de parcerias entre
a graduacao e a pos-graduacado, criando e implementando experiéncias metodoldgicas renovadas
(estégio docéncia);

¢ incentivo nas diferentes areas de atividades sistematicas de pesquisa (iniciacdo) e extensdo atentas as
demandas da comunidade, dedicadas ao beneficio coletivo, capazes de dar prioridade as praticas
voltadas ao atendimento das necessidades sociais emergentes;
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e adocdo, na politica institucional de ensino e em suas articulacdes com a extensao e a iniciacao a
pesquisa, de eixos tematicos que se refiram a problemas sociais, econdmicos e culturais, destacando a
Educacéo das Relacdes Etnicos-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana
e Indigena, e a Educacdo Ambiental.

Considera-se, portanto, que é necesséaria a organizacdo interna da Instituicdo, em coeréncia com suas
politicas e seus objetivos e em favor de sua interacdo com o contexto global da sociedade, a fim de criar
condicdes para a implementagdo de praticas académicas decorrentes de estagios e atividades
complementares que revertam em beneficio social.

2.3.1.7. Desenvolvimento de Materiais Pedago6gicos para a modalidade de ensino presencial

O material pedagdgico utilizado na IES é desenvolvido pelos professores dos cursos, de acordo com a
natureza dos componentes curriculares ministrados, dentro de especificacbes e padrdes definidos pelas
Coordenacgdes de Cursos.

A IES fomenta o desenvolvimento de novos materiais didaticos para os cursos que sao ministrados. Tal
iniciativa tem fundamento na lacuna entre o tradicional processo de producao de material didatico e as
exigéncias inovadoras dos cursos, em decorréncia da Educacdo Ambiental por que passa todos os setores
da IES.

De uma maneira geral, a literatura existente apresenta-se extremamente necessaria, porém € insuficiente
as crescentes demandas do ensino graduagdo e poOs-graduacgdo. Isto ocorre porque as inovagdes
propostas para 0s cursos, tais como a interdisciplinaridade, o carater pratico da educacéo e atualizacao
permanente, nao encontram respaldo nos materiais didaticos tradicionais.

O material pedagégico pode também ser adquirido, conforme indicacéo das Coordenacgfes de Cursos, de
acordo com a natureza dos componentes curriculares e do nivel tecnoldgico exigido.

2.3.1.8. Incorporacao de Avancos Tecnolégicos para a modalidade de ensino presencial

E estimulado o uso, entre os professores, de ferramentas informatizadas que permitam o acesso dos
alunos aos textos e outros materiais didaticos em midias eletronicas.

A IES incorpora de maneira crescente 0s avangos tecnoldgicos as atividades académicas. Para tanto, foi
destinado percentual de sua receita anual para a aquisicdo de microcomputadores e softwares utilizados
em atividades praticas dos cursos oferecidos.

A Instituicdo incentiva, também, a participagdo do corpo docente em eventos que abordem temas
relacionados & incorporacdo de novas tecnologias ao processo de ensino-aprendizagem para que
disseminem este tipo conhecimento, promovendo as inova¢des no ambito dos cursos.

O avanco tecnoldgico institucional partird da reestruturacdo da area de informatica na instituicdo. O
discente e o docente terdo acesso por meio do Sistema de Controle Académico - SCA as suas
informag0des de forma on-line (Painel do Discente e Painel do Docente).

O avanco tecnologico mais significativo para a questdo pedagogica deu-se pela implementacdo do Portal

Universitério, institucionalizado por meio da criacédo e regulamentacéo pela Coordenadoria de Tecnologias
Educativas — CTE.
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2.3.2 Concepcdo da Modalidade de Ensino a Distancia

2.3.2.1. Fundamento de uma Educacéo Flexivel

A Educacdo a Distancia j& é uma realidade no Brasil e no mundo. Hoje sdo mais de um milhdo de
Académicos matriculados no Ensino Superior nesta modalidade e ha indicadores de uma crescente
adesao dos académicos para uma formacao flexivel que combina com as expectativas e tempos de cada
um. Este contexto foi se tornando vidvel com o desenvolvimento de novas tecnologias educacionais
aliadas a novas metodologias de aprendizagem.

Na evolucéo da educacéo a distancia podemos identificar quatro grandes modelos predominantes a saber:
Semipresencial, Hibrido, Satelital e On-line.

No modelo Semipresencial, € predominante a necessidade de encontros presenciais com mediacdo de um
tutor geralmente graduado no curso ou com aderéncia nas disciplinas em que atua. Muito comum neste
modelo a entrega de materiais didaticos impressos e avaliacdes presenciais impressas. Trata-se de um
modelo cuja maior interacdo se da com o tutor que fica presente no Polo.

No modelo Hibrido, identifica-se variag6es no Brasil que podem ir de disciplinas parcialmente presenciais
com atividades on-line, ou disciplinas integralmente presenciais e disciplinas integralmente on-line.

No modelo Satelital, envolve recursos tecnoldgicos de transmisséo de aulas por satélite. O Académico vai
ao polo tal como no modelo semipresencial e tem acesso as aulas transmitidas pelos professores da sede
da instituicdo. A presenca do tutor é de facilitador dos processos educativos e tecnoldgicos para que as
aulas ocorram dentro dos padrdes esperados.

No modelo On-line, o Académico conta com um aparato tecnologico que utiliza a internet como principal
canal de comunicacdo. O académico vai ao polo com menos frequéncia, mas por outro lado tem uma
maior fonte de interacdo com o corpo docente e tutorial, tendo acesso direto por meio da internet. Neste
modelo, a prioridade tecnoldgica esta na boa estruturagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem tanto nos
requisitos tecnoldgicos quanto nas definicdes metodolégicas.

Neste contexto, a proposta escolhida pela instituicdo é a de adotar um modelo mais interativo, tecnolégico
e acessivel. Partindo das seguintes premissas:

Nao basta “empacotar” conteudos e distribui-los.

A aprendizagem ndo se da apenas no ambito individual.

A interacdo entre académicos e corpo docente e tutorial pode ser facilitada.
O publico de académicos esta mais jovem e mais familiarizado com as TICs.
Quanto mais ubiqua for a proposta melhor o engajamento dos académicos.
Uma boa educacéo é agquela que impacta e transforma a comunidade.

Assim concebido, estrutura-se um modelo de Educacédo a Distancia que utiliza os recursos das TICs —
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — e que potencializam a Metodologia de Ensino e
Aprendizagem. Isto posto, firma-se o propésito de uma Educacgdo a Distancia fundada nas seguintes
concepcoes:
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Tecnologia Acessivel

Metodologia Transbordo
Cooperatlva ’ Comunitario

Mediacao Pro-ativa

A Tecnologia Acessivel é parte da concepc¢ao fundante deste projeto uma vez que traduz a necessidade
de serem desenvolvidos recursos tecnoldgicos acessiveis aos académicos de forma que se tenha um
conjunto de facilitadores do processo educativo. Quando se toma o tempo do académico para
compreender a complexidade dos recursos tecnolédgicos drena-se tempo e energia que pouco contribuem.
O foco deste projeto € estruturar 0s processos educativos de forma que possam ser traduzidos em
solugdes tecnoldgicas dentro dos preceitos de usabilidade, ergonomia e adaptabilidade.

Além dos recursos tecnoldgicos € preciso estruturar uma metodologia de aprendizagem diferenciada e que
faca sentido com a proposta da instituicdo. Desta forma, sustenta-se a concepc¢do aqui definida a partir da
Metodologia de Aprendizagem interativa. Trata-se de uma Metodologia que vai além da abordagem
convencional e considera a colaboragdo como uma forma de aprender, desenvolver e superar
coletivamente as barreiras do desenvolvimento cognitivo, social e econémico.

A Mediacao Pro¢-ativa é alicerce de uma educacgédo que age ao encontro das demandas e que nado espera
acontecer para agir. A Mediagdo é de fato uma atribuicdo mais evidente do corpo docente e tutorial.
Contudo, ao se propor uma concepc¢ao pré-ativa deve-se prever um envolvimento sistémico de todos os
atores pedagoégicos (diretos e indiretos) antevendo oportunidades de melhoria e desenvolvendo
estratégias de inovacdo gradativa para uma mediacdo do processo educativo que emancipe 0 sucesso
académico.

Por decorréncia e propdsito, manifesta-se o Transbordo Comunitario como pilar desta concepgéo. Do
gue adianta uma educacdo inovadora que ndo transforme a realidade do entorno? Assim, objetiva-se
como causa maior, o desenvolvimento de académicos que saibam transformar sua comunidade. O
transbordo comunitario ocorre quando se elege o desenvolvimento social, a ascensédo das pessoas na sua
plena cidadania, dignidade e evolucéo.

Por fim, a concepcdo de Educacao a Distancia aqui defendida esta fundamentada na referéncia de uma
educacao flexivel que permita pessoas e grupos sociais a se desenvolverem. Trata-se de uma educagéo
de aproximacédo: do académico com o conhecimento, com as tecnologias, com os colegas de classe, com
o0 professor, com a comunidade em que vive.

2.3.2.2. Estruturacédo dos Cursos e Matrizes Curriculares da modalidade de ensino a distancia

A IES se propbe a empreender um processo educativo que contribua para o pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. Prima pela formacgéo
integral do individuo, despertando-lhe o senso critico, o critério ético e a capacidade de julgar e agir
corretamente.

2.3.2.3. Perfil do Egresso da modalidade de ensino a distancia

A organizacgao dos cursos oferecidos pela Instituicdo proporciona condigBes para que o egresso além de
dominar a técnica inerente a sua area de conhecimento se diferencie pelas competéncias e habilidades
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vinculadas ao raciocinio e a reflexdo critica. Busca estimular a criatividade dos discentes, levando-os a
desenvolver a habilidade de reagir as novas situacdes que, de maneira concreta, serdo impostas pela
pratica profissional.

Desta forma, a IES possibilita a formacado de profissionais com as seguintes competéncias e habilidades:

e Soélida formacao geral pautada por principios éticos e técnico-cientificos, voltados para a complexidade
das relactes e das demandas sociais;

o Entendimento de que a formacéo profissional € um processo continuo de construcdo de competéncias
gue demanda aperfeicoamento e atualizacao permanentes;

o Compreenséo da profissdo como uma forma de insergcéo e intervencdo na sociedade, tendo por base a
comunidade regional;

e Atitude critica, responsavel e criativa em relagdo as questdes sociais, étnico-raciais e a Educacéo
Ambiental com vistas a identificag&o e a resolucdo de problemas;

¢ Disponibilidade e competéncia para o exercicio da interdisciplinaridade e para a atuacdo em equipes
interprofissionais, resguardada a autonomia profissional,

o Capacidade de pensar e de aportar 0 seu conhecimento no conhecimento ja disponivel, de maneira
critica, pessoal e consistente;

e Capacidade de utilizar os conhecimentos cientificos e tecnol6gicos existentes e disponiveis e de
produzir novos conhecimentos, deles derivando condutas pessoais e profissionais responsaveis, justas
e éticas;

e Capacidade de autoandlise tendo em vista o aprimoramento de seu conhecimento e de suas relacdes
interpessoais.

2.3.2.4. Selegdo de Conteudos Curriculares da modalidade de ensino a distancia

A estruturacdo dos contetdos curriculares supde a elaboracdo de uma selecao, um recorte intencional que
sempre tem, explicita ou ndo, uma logica justificante. Essa selecdo de conhecimentos, atitudes, valores e
metodologias, considerados importantes tém por referéncia determinados destinatarios e contextos, do
estado do conhecimento cientifico e da realidade cotidiana da cultura. A referida selecéo €, portanto, um
processo coletivo, pois selecionar, classificar, distribuir e avaliar conhecimentos mobiliza as multiplas
representacdes que percorrem 0s espacos culturais.

Os conteudos sao selecionados tendo em vista o perfil do egresso, as competéncias e habilidades a
serem desenvolvidas, respeitadas as Diretrizes Curriculares Nacionais da area de cada curso. Nesta
selecao, devem ser observados alguns critérios gerais, entre 0s quais cabe destacar:

¢ Relevancia social, com vistas a atender as necessidades e condi¢des regionais, guardando-se sua
insercdo no contexto nacional, bem como considerando as expectativas dos diferentes segmentos
sociais no que se refere a atuacdo dos profissionais da area;

e Atualidade, caracterizada pela incorporacdo de novos conhecimentos produzidos e pela releitura
sistematica dos disponiveis, com referéncia a padrdes regionais, nacionais e internacionais do avanco
cientifico-tecnoldgico e a universalidade do conhecimento;

¢ Potencialidade para o desenvolvimento intelectual dos discentes, permitindo-lhes lidar com mudancas e
diversidades de ordens diversas, e a busca, avaliacdo e selecdo critica de novas informacdes em
diversificadas fontes;

¢ Interdisciplinaridade e multidisciplinaridade no desenvolvimento dos conteddos, possibilitando a
abordagem do objeto de estudos sob diversos olhares, incluindo a perspectiva da analise teérica, de
questdes contemporaneas, bem como, da dimensdo sociocultural, Etnico-raciais e da Educacéo
Ambiental.

o Conteldos estruturantes de diferentes campos de conhecimento, com maiores possibilidades de
integracdo horizontal entre as diferentes areas de estudos e integracao vertical, passiveis de organizar
a aprendizagem do discente em niveis crescentes de complexidade.
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A cultura, os interesses e as caracteristicas dos discentes, também sao critérios centrais considerados na
selecdo e na organizacao dos conteudos ministrados nos cursos oferecidos pela IES.

2.3.2.5. Estruturagéo das Matrizes Curriculares da modalidade de ensino a distancia

A matriz curricular deve ser organizada, entédo, em razdo de um plano de etapas de formacéo intelectual.
Uma estratégia para isso pode ser a elaboracdo de projetos de ensino com o fim de articular disciplinas
umas com as outras, em razdo de afinidades de conteludos e pontos de continuidade. A proposicado deve
ocorrer em dois sentidos:

= horizontal: envolvendo disciplinas diferentes em um mesmo periodo;
= vertical: envolvendo disciplinas em sequéncia de periodos.

O estabelecimento de cadeias de conexfes horizontais e verticais entre disciplinas incentiva o apoio
reciproco entre docentes, dinamiza a aprendizagem e remove a impressdao de que as matérias sao
estanques entre si. Uma das formas de se implementar a préatica interdisciplinar € através do que se
denomina problematizacéo dos conhecimentos em contato com a realidade por intermédio de um estudo
dialdgico, tendo em vista que problematizar, tomando como referencial a realidade do académico, significa
permitir que ele possa refletir sobre si mesmo enquanto ser pensante. No ato de rever a pratica
pedagdgica pautada em determinada realidade, pode-se, também, recorrer a interdisciplinaridade com
outros cursos da IES, por meio de parcerias, possibilitando que o discente perceba que um curso de
qualidade ndo se fundamenta na memorizagdo de conceitos, mas na reflexdo ampla e profunda da
realidade pautada em aspectos teoricos oriundos de diversos campos cientificos. Verticalizando
destacamos a importancia da inser¢cdo nas disciplinas, de conteddos relacionados a Educacgéo das
RelagBes Etnicos-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, de
contetdos relacionados com os principios basicos e objetivos da Educacdo Ambiental e dos Direitos
Humanos.

2.3.2.6. Flexibilidade dos Componentes Curriculares da modalidade de ensino a distancia

A flexibilidade curricular permite que a Instituicio acompanhe de perto as reais demandas do mercado e
da sociedade, estruturando planos de curso vinculados a realidade do mundo do trabalho e, assim,
alcangcando um adequado perfil profissional de conclusdo. Por outro lado, a flexibilidade garante
oportunidades diferenciadas de integralizacdo dos cursos, possibilitando aos alunos a constru¢do de uma

trajetoria autbnoma.

Além do mais, permeia-se a flexibilidade dos componentes curriculares levando-se em consideracdo a
interdisciplinaridade. A proposta de formacao interdisciplinar supde e se operacionaliza em procedimentos
tedricos e metodolégicos que implicam na integracao de conteudos e atividades das diferentes disciplinas
gue compdem a matriz curricular do curso. Isso permitira conceber o conhecimento como unidade na
formacéo, superando as fragmentacdes disciplinares, entre teoria e pratica, entre ensino e iniciacdo
cientifica, considerando, a partir da contribuicdo das ciéncias, diferentes leituras de que o processo de
aprendizagem néo se limita aos contetidos propostos.

Nos cursos da IES, a flexibilidade curricular se reflete em diferentes perspectivas, mas particularmente na

eliminacao da rigidez estrutural das matrizes curriculares, mediante a reducéo dos pré-requisitos, inser¢ao
de disciplinas optativas e Atividades Complementares.
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Reducaode Pré-
requisitos

Previstana Matriz Disciplinas
Curricular Optativas

| Presente em todos Projetode
| 05 CUrsos Extensdo

2.3.2.6.1. Pré-requisitos da modalidade do ensino a distancia

No que diz respeito aos pré-requisitos, € preciso considerar até que ponto eles constituem, de fato e em
quais casos, um elemento indispensavel ao desenvolvimento dos estudos, de forma a ndo impedir o
movimento dindmico do cumprimento do estabelecido no plano de execucéo curricular do curso.

2.3.2.6.2. Disciplinas Optativas da modalidade do ensino a distancia

Em relacdo aos componentes curriculares optativos, estes visam fornecer subsidios complementares a
formagéo académica do discente. Sua previsdo nas estruturas curriculares busca garantir uma margem
mais ampla de sua escolha quanto aos conhecimentos, competéncias e habilidades que deseja construir
em seu processo de formacao.

2.3.2.6.3. Atividades Complementares da modalidade do ensino a distancia

As Atividades Complementares, previstas para os cursos de graduacao, além de constituirem importantes
mecanismos de introduzir a flexibilidade também proporcionam oportunidades diferenciadas, na medida
em que permitem o reconhecimento de atividades enriquecedoras e complementadoras do perfil do
egresso realizadas pelos alunos para a integralizacédo de parcela da carga horaria do curso.

2.3.2.7. Metodologia de Ensino
2.3.2.7.1. Aplicada nas disciplinas (EAD)

Na educacgdo convencional € observado que a metodologia instrucionista vigora dentre os propositos de
ensino e aprendizagem. Nao € diferente na modalidade a distancia quando se observa predominancia nos
recursos instrucionais em sobreposi¢cdo ao processo de construgcdo do conhecimento. As plataformas de
aprendizagem sao mais frequentemente utilizadas como recurso para repositério de contetdos, bastando
ao Académico baixar e individualmente estudar. Na tentativa de superar essa metodologia, aqui, se propde
o desafio de desenvolver recursos de aprendizagem envolventes que favoreca interacdes, e que permita o
transbordo para a comunidade em que o Académico esté inserido, através do Projeto de Extensao.

32



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES

O processo de ensino-aprendizagem fundamenta-se nos principios da pedagogia interativa, de natureza
democratica e pluralista, com um eixo metodoldgico firmemente estabelecido e que prioriza metodologias
ativas de ensino-aprendizagem.

A primeira pergunta que precisamos tratar aqui, faz parte do planejamento de como as disciplinas serdo
desenvolvidas. Portanto: como as disciplinas devem ser planejadas na Metodologia de aprendizagem a
distancia?

Ao Professor cabe a responsabilidade de desenvolver o Plano de Aulas de suas disciplinas no inicio de
cada semestre. Trata-se de um exercicio fundamental para que o desenvolvimento da disciplina siga
dentro de um referencial de qualidade esperada. Desta forma, o planejamento de uma disciplina deve
contemplar alguns elementos fundamentais:

A problematizagdo € um conjunto de provocagdes que iniciam o percurso de aprendizagem a partir da
pedagogia da duvida. Trata-se de problematizacdes que estabelecem uma referéncia de reflexdo para o
conhecimento, competéncias e habilidades que sera construido.

Ao definir os conhecimentos que serdo construidos o Professor pode estabelecer os marcos de
aprendizagem que tera por referéncia.

Os desafios sdo desdobrados a partir de atividades que solicitem a iniciativa do Académico para
investigar e sdo elaborados de tal forma que estimulem a sua participacao.

A avaliagdo, neste contexto, deixa de ser um evento final de cobranga da memorizagdo de uma instrucéo
repassada e passa a ser formativa. Elementos que serdo desdobrados na Metodologia de Avaliacéo.

2.3.2.8. Referencial Para a Producdo de Materiais Didaticos para a modalidade de ensino a distancia
2.3.2.8.1. Materiais Curriculares (EAD)

Os Materiais Curriculares sdo apresentados aos estudantes em formato de texto e seguem o proposto na
ementa da respectiva disciplina de uma forma problematizadora. A problematizacdo dos conteudos
constitui requisito necessario e essencial para o desenvolvimento desta proposta pedagdgica, na medida
em que estimula a participacdo do discente e fornece ao professor uma constante atualizacdo de seu
perfil, dos diferentes niveis de ganhos, bem como do grau de dificuldade identificado durante o processo
de aprendizagem.

A partir de questbes problematizadoras, consideram-se 0s conhecimentos prévios e experiéncias do
discente, buscando uma sintese que explique ou resolva a situacdo-problema que desencadeou a
discusséo. Nesta perspectiva, os elementos curriculares adquirem novas formas e os contetdos ndo séo
memorizados, mas apreendidos compreensivamente. Os estudantes sdo incentivados a avaliar o proprio
trabalho, praticando assim a autoavaliacéo, postura indispensavel a construcdo do conhecimento.

S&o desenvolvidos pelo professor da disciplina a partir de um referencial de construcdo do material
considerando a seguinte estrutura: Problematizacdo, Teoria/Préatica, Sintese, Problematizacao.
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Inicial

Referéncias

Bibliograficas Teoria/Pratica

Problematizacéo

il Sintese

2.3.2.8.1.1. Problematizacé&o Inicial (EAD)

Ao iniciar cada unidade de aprendizagem, o Professor apresenta uma Problematizacéo Inicial convidando
o estudante a uma reflexdo sobre questées que relacionam o conteldo com o contexto social, cultural e
econdmico. Esta problematizacdo servird de referéncia para a construgdo do conhecimento conforme os
objetivos que cada unidade promove.

2.3.2.8.1.2. Teoria/Prética (EAD)

O processo de construcdo do conhecimento que € iniciado com a problematizacdo se desdobra com a
apresentacdo conceitual e pratica dos contelidos previstos na ementa. Desta forma, o professor apresenta
um conjunto de conceitos devidamente referenciados e contextualizados com a realidade e aplicabilidade.

Importante considerar que a apresentacdo de todos os Contetdos Programaticos seguem as premissas de
uma linguagem dialdgica em que o Académico é tratado como principal interlocutor. Assim, ao produzir um
contetdo, o professor deve ter em mente a tarefa de construir para o aluno um cenério capaz de
apresentar as condicbes em que aquele conjunto de informacbes ofertado ao longo da disciplina se
desenrola.

O principal desafio do professor consiste em elaborar conexdes entre a pratica profissional e o apanhado
tedrico que embasa sua disciplina, provocando a pesquisa e o aprofundamento dos estudos, priorizando
em seu conteddo um enredo em que o aluno reconheg¢a suas referéncias culturais e exemplos do seu
cotidiano.

No decorrer do texto sé@o indicados ao professor intercalar vinhetas de interacdo que promovam uma
melhor dindmica no conteudo a saber: Vocé ja leu? Vocé conheceu? Vocé ja viu? Quer praticar?

Vocé ja leu? Vocé conheceu?

Voceé ja viu? Querpraticar?

e Vocé jaleu? IndicacBes de leitura e de sites interessantes serdo os alvos desta vinheta. A partir dela,
o aluno tera indicacdes de leituras complementares, sites de referéncia e boas fontes de pesquisa. O
objetivo desta vinheta é estimular a pesquisa e reflexdo, ampliando o repertério do aluno.
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e Vocé conhece? Um personagem importante, um exemplo de sucesso, um autor respeitado. Aqui, um
breve perfil que dé conta de apresentar o personagem e instigar a pesquisa. Esta vinheta tem por
objetivo apresentar ao aluno personagens significativos na area de estudo.

e Vocé ja viu? Indicacdes de filmes que ilustrem os assuntos tratados no curso. O objetivo desta vinheta
€ estabelecer associagdes entre a abordagem tedrica e a prética, e o cinema pode ser capaz de ilustrar
uma experiéncia discutida ao longo do curso. E importante que as dicas desta vinheta sejam de filmes
comerciais, disponiveis virtualmente.

e Quer praticar? Esta vinheta indica as atividades que podem ser desenvolvidas pelo Académico para
melhor compreender e praticar o conhecimento em elaboracao.

2.3.2.8.1.3. Sintese (EAD)

Ao final de cada unidade de aprendizagem, o Professor apresenta tépicos que sintetizam os conceitos
construidos no decorrer do processo. Além disso, o Professor pode optar em solicitar ao estudante que
registre seu entendimento sobre os tépicos estruturais de cada unidade.

2.3.2.8.1.4. Problematizacao Final (EAD)

Convencionalmente é comum que ao concluir um texto ou disciplina se faga um questionario de fixagdo. A
ideia aqui é promover uma ampliacdo da visdo que se construiu sobre os conceitos tratados. A
Problematizagdo Final tem por propésito estabelecer um novo momento de reflexdo remetendo o
Académico a um novo patamar de entendimento e percepcao da realidade. Desta forma, compreende-se
gue a curiosidade € emancipada como principal forma de avan¢o do conhecimento em contraposi¢do aos
modelos convencionais que limitam o estudante a um processo de assimilacéo e simples acomodacéao dos
conteudos tratados.

2.3.2.8.1.5. Referéncias Bibliogréficas para o ensino a distancia

Ao final de cada unidade de aprendizagem sdo apresentadas as referéncias bibliograficas que foram
utilizadas. As referéncias devem ser disponibilizadas ao aluno seguindo as normas da ABNT.

2.3.2.8.2. Materiais Suplementares para o ensino a distancia

Sdo compostos por multimeios criados ou selecionados pelos docentes e tutores para auxiliar os
estudantes na melhor compreensdo do Material Programatico. Trata-se de material de apoio contendo
multimeios compilados tais como: textos complementares, podcasts, videos, softwares, ilustragdes,
entrevistas, indicacbes de sites, indicacbes de filmes e softwares, objetivando contribuir para o
aprofundamento do conteddo da disciplina. S&o publicados diretamente no ambiente virtual de
aprendizagem ou encaminhados no formato de hiperlink para consulta e download.
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2.3.2.9. Metodologia de Avaliagdo para o ensino a distancia
Na Metodologia de Avaliacdo, destacamos, a Avaliacdo processual, formativa e a autoavaliacéo.
2.3.2.9.1. Avaliagado Processual para o ensino a distancia

A metodologia de avaliacdo por estar em convergéncia com a metodologia de ensino é aqui fundamentada
na concepcao de avaliagdo processual.

A avaliagéo processual valoriza o movimento educativo que o Académico realiza durante o percurso de
aprendizagem e a partir do feedback faz os ajustes de seu percurso de aprendizado. Portanto, a avaliagéo
aqui proposta nao esta restrita a um modelo de valoracdo maxima dos eventos de avaliagdo final. Assim
compreendido, a avaliacdo € um momento de aprendizagem e ndo precisa ser apenas um momento de
comprovacao da capacidade de memorizar. Uma caracteristica de referéncia da avaliagcdo processual esta
no papel do corpo docente e tutorial que orientam os Académicos para que consigam construir o
conhecimento e superar os desafios de aprender.

No decorrer das disciplinas € dada ao professor a oportunidade de prever criativamente desafios que se
convertam em aprendizado.

Para fins de atendimento do disposto em legislacdo vigente as avaliacdes dos cursos na modalidade a
distancia estaréo assim estruturadas:

¢ Avaliacdes on-line (AVO): sado atividades avaliativas desenvolvidas ao longo da disciplina (semestre),
AVOF — para acompanhar a frequéncia, AVOL atividades por unidades para a constru¢cao processual
do conhecimento e AVOT - atividades discursivas com interacdo com o tutor a distancia na
interpretacdo e sintese do conhecimento. As notas obtidas corresponderdo a 40% da composi¢cdo da
média final.

e Avaliacbes presenciais (AVP): sdo atividades avaliativas presenciais a serem realizadas nos

respectivos polos de apoio presenciais em que o Académico estiver matriculado. AVP - final onde o
discente terd questdes objetivas e discursivas a serem respondidas.
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Atividade de tarefas por unidade
20% na nota final

Atividades de
Frequéncia

Avaliagdo Presencial
60% na nota final

Atividade de licGes por unidade
20% na nota final

2.3.2.9.1.1. AVO (Avaliacédo On-line)

O conjunto de avaliagbes on-line (AVO) sera estruturado em atividades objetivas e discursivas que faréo
parte de cada disciplina e parte de um processo de aprendizagem fortemente sustentado pela Metodologia
de Aprendizagem Colaborativa, Assim, ficam estruturadas as seguintes referéncias:

e Cada disciplina esta estruturada em 3(trés) unidades e para cada unidade estardo disponiveis no AVA
desafios a serem vencidos pelo discente, cada desafio estd em formato de questéo objetiva com peso
0,1, totalizando até 2,0, ou seja 20% da nota final da disciplina.

e Cada unidade de aprendizagem apresentara dois desafios a serem interpretados e sintetizados em uma
analise critica, escrita, a ser postada no AVA, para que o professor conteudista avalie. Esse desafio
AVOT corresponde a 0,5 por unidade e 0,5 pela analise final do contetido da disciplina, totalizando até
2,0, ou seja 20% da nota final da disciplina.

¢ A soma dos pontos possiveis de cada desafio avaliativo correspondem a 40% da média final.

2.3.2.9.1.2. AVP (Avaliacéo Presencial)

Para cada disciplina cursada havera uma avaliagdo presencial com peso predominante sobre as
atividades online e sera mandatéria ao Académico. A AVP estard estruturada:

e Avaliacdo Final: presencial, individual e sem consulta - formada por questdes objetivas (10 questbes) e
discursivas (2 questbes) que corresponderéo a 6 pontos (0,4 para cada questdo objetiva e 1,0 para
cada questao discursiva respondida corretamente).

A soma dos pontos obtidos na Avaliacdo Presencial - AVP corresponderdo a 60% da média final.
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Célculo da Média Final

A média final em cada disciplina sera resultado da somatoria dos pontos obtidos nas atividades avaliativas
conforme representacao abaixo:

AVO AVOL — unidades I, Il e Il 20 desafios 2,0

40% AVOT Unidades I, Il e lll , e analise final 2,0
de cada disciplina

AVP

60% Avaliacao Final (Cada Disciplina 6,0

Célculo dafrequéncia

Os critérios de frequéncia nas disciplinas da modalidade a distancia diferem dos critérios de
presencialidade dos cursos convencionais. Nos cursos EAD da IES serdo consideradas como frequéncia a
resolucdo de 4(quatro) desafios por unidade da disciplina, totalizando 12(doze) desafios por disciplina, a
serem respondidos no AVA.

Critérios de Promocao

Seré considerado aprovado em cada disciplina o Académico que obtiver média final igual ou superior a 6,0
(seis) com frequéncia minima de 75% nas atividades avaliativas.

+ Aprovado

2.3.2.10. Estrutura Didatica das Disciplinas (EAD)

A praxis pedagdgica (relacao teoria-pratica e de pratica pedagogica) é o didlogo constante entre a base
epistemoldgica instituida e os conhecimentos diferenciados. Coautores (Docentes, Tutores e Académicos),
nesta praxis, através das disciplinas e das suas rela¢cdes, compreendem e inovam que a construgdo do
conhecimento deve estar mediada pelo pensamento, pela experiéncia e pelo transbordo do conhecimento
(interacdo — acdo — interacdo). O transbordo, por sua vez, deve permitir construcdes de saberes que sdo
solidarias a concepcao de interdisciplinaridade e permitem que o Académico possa fazer interconexdes
entre conhecimentos oriundos de diversas areas de saber e a sua comunidade.

Neste contexto, as disciplinas estardo estruturadas em trés unidades de aprendizagem, sendo antecedidas
por uma apresentacao.

As disciplinas serdo disponibilizadas aos Académicos em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
devidamente preparado para acomodar a dindmica pedagdgica prevista pela IES para a modalidade. O
LMS (Learning Management System) utilizado é o Moodle que estard customizado conforme a identidade
visual e pedagdégica da IES. Na estruturacdo das disciplinas no AVA considerou-se 0s Referenciais de
Qualidade para a EaD, que define como importante que se procure articular diferentes midias (por
exemplo, textos e audio-aulas), podendo-se oferta-los tanto em momentos presenciais quanto em
momentos a distancia. Tudo isso buscando assegurar a flexibilidade e favorecer a construcdo do
conhecimento, pois com isso, passa-se a atender a maior diversidade de estilos de aprendizagens dos
alunos.
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2.3.2.11. Matriz Didéatica para o ensino a distancia

A partir das concepc¢des norteadoras do trabalho pedagégico em EAD, cada Curso é organizado a partir
de uma matriz didatica.

Ml Problematizacéo
Inicial
: Material Material .
I - I - I
M Problematizacdo
Final
Jll Problematizacao
Inicial
Material Material -
- - I - I - I
M Problematizacao
Final
Jll Problematizacao
Inicial
Material Material A
- - I - IS - R
M Problematizacao
Final

= Unidade I -

©
=
o
A
(=]
©
el
[+]
10
On
©
=
=
&
o

o Unidade IlI -

Esta matriz € disponibilizada no AVA MOODLE, que se insere, nesta perspectiva, a partir dos seguintes
referenciais de planejamento:

Area da Disciplina: ambiente estruturado para cada disciplina do curso.

Apresentagdo: os objetivos, apresenta a disciplina e disponibiliza o Plano de Ensino. Trilhas de
Aprendizagem: para cada disciplina estardo estruturadas 3(trés) unidades de aprendizagem e cada uma
delas apresentada em uma trilha de Aprendizagem que se desdobrar4d em: Problematizacédo, Material
Curricular, Material Suplementar, Contato com o Tutor, Atividades Avaliativas.

l.
I
M.
V.
V.

VI.
VII.

Problematizacao Inicial: texto com contextualizagdo e questdes problema.

Material Curricular: contetido da disciplina conforme plano de aula.

Material Suplementar: compilagéo de multimeios complementares.

Contato com o Professor/Tutor: espacgo para interagir com os docentes e tutores online.

Encontros Presenciais com professores encaminhados pelo ISE em seu Programa de Apoio ao
Discente.

Atividades Avaliativas: cada unidade de aprendizagem tera atividades avaliativas.

Problematizacao Final: questdo que remete o académico a olhar mais amplo sobre o conhecimento
que foi construido, e o resultado avaliativo agrega peso a média final .

2.3.2.12. Fluxograma de estruturacéo de uma disciplina (EAD)

Para estruturar cada disciplina sédo envolvidos véarios atores pedagogicos e processos que garantam a
gualidade no processo educativo. Para cada disciplina tem-se por previsdo o seguinte fluxo:

e Coordenador do curso: define PPC juntamente com NDE e Colegiado de Curso.

e Professor conteudista da disciplina: elabora Plano de Aula e desenvolve contetdo para cada unidade
de aprendizagem.

¢ Coordenacdo DE(Desenvolvimento Estrutural): faz a revisdo e edicdo das disciplinas no AVA.
Coordenacéo TE(Tecnologia Educacioanl): faz a publicacéo das disciplinas.
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de Curso.
Professor da disciplina: elabora Plano de Aula’e desenvolve conteldo

nara.cadaunidade de anrendizasem

Coordenagdo DE: faz a revisao e edigdo das disciplinas no AVA.

Coordenagao TE: faz a publicagdo das disciplinas.

2.3.2.13. Estrutura Didatica e Funcional do Ambiente Virtual de Aprendizagem (EAD)

Na contemporaneidade a sociedade parece estar mobilizada para a pratica da modelagem de sistemas.
Na Educacdo essa mobilizacdo é realidade e uma parte significativa dos profissionais da educacao a
distancia e de uma parcela da sociedade informatizada de nossos dias estd dedicada ao exercicio da
modelagem dos ambientes interativos e de convivéncia concretos do mundo dito real e fisico, para que
possam ser realizados no ambiente virtual o transbordo comunitario e a concretizacdo da educabilidade
em meio a rede. Parece ser consenso, pelo menos entre especialistas da educacéo a distancia, que a
sociedade contemporanea esta mobilizada para a pratica da modelagem de sistemas que transbordem
acbes comunitarias e interdisciplinares. Diante disso, verificamos que a interdisciplinaridade, como
proposta da interacdo entre disciplinas aparentemente distintas proporciona posturas epistemolégicas e
pessoais que possibilitam a cognoscibilidade dos nossos Académicos. Sem duvida, a interagcdo /
integragdo das disciplinas na formulagdo de um saber critico-reflexivo, deve ser valorizada cada vez mais
no processo de ensino-aprendizado na EAD.

Para atender as demandas dos PPCs a IES define como LMS o MOODLE que é software livre. A sigla do
inglés significa: Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (ambiente modular de
aprendizagem dinamica orientada a objetos). Trata-se de um LMS desenvolvido por uma comunidade de
centenas de programadores em todo o mundo, que continuamente colaboram desenvolvendo e
compartilhando acréscimo de novas funcionalidades.

Sendo um sistema robusto e consagrado em todo o mundo suportando milhares de Académicos no
processo de aprendizagem.

Em termos técnicos o Moodle é uma aplicacdo baseada na Web desenvolvido na linguagem PHP e
suporta varios tipos de bases de dados. Ponto relevante é que o Moodle tem seu codigo fonte
disponibilizado gratuitamente, e pode ser adaptado, estendido, personalizado pela IES que o adota.

Outro ponto relevante é que o Moodle tem por base a metodologia construcionista e desta forma favorece
a Pedagogia Interativa, a Metodologia de Aprendizagem Colaborativa e Avaliagdes Processuais.
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Pedagogia

Promove uma pedagogia
socioconstrucionista (colaboracao,

atividades, reflexdo critica, etc.)

t) Modalidade

Adequado para aulas 100% on-line assim

como complementando a
aprendizagem face-a-face

Administracdo

A administracdo do site permite ajustar
todos os recursos como cores, fontes,

aparéncia, instalar plugins e idiomas

Comunidade

E desenvolvido colaborativamente por
uma comunidade que redne

programadores, professores e designers

CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA

m Facilidade
Simples, leve, eficiente, compativel,
interface baseada em navegadores de

tecnologia simples

Funcionalidades

(]

Conjunto completo de funcionalidades
que atendem a diferentes projetos e

estratégias pedagogicas

® @ Usuérios

@)

Os alunos sdo encorajados a colaborar
on-line. Suporta uma variedade de

mecanismos de autenticacdo

Cursos

O

Formatos de cursos definidos pelo
professor como semanal, por topico ou

um formato social centrada na discussdo
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Fonte: http://educlass.com.br/funcionalidades/

2.3.2.13.1. Implementacédo para o ensino a distancia

Seguranca

AtualizagSes continuas de novas versées
da plataforma com validac¢do de todos os
dados e scripts

Tecnologia

O codigo é PHP escrito de forma clara sob
licenca GPL - facil de modificar para se

ajustar as suas necessidades

Escalabilidade

Se adapta as necessidades de projetos
educacionais de em organizagdes

pequenas ou grandes

Personalizacdo

Totalmente personalizavel conforma a
identidade visual e disposicdo das
informacdes do projeto

unisepe

EDUCACIONAL

A implementagéo da plataforma de apoio ao ensino a distdncia no ambiente Moodle na IES foi realizada
de acordo com algumas caracteristicas:

Identificac&o visual da IES.

Area do Académico.
Recurso de Mensagens.

Calendéario de eventos.

2.3.2.13.2. Usuérios (EAD)

Integracéo do LMS no Portal da IES.

Boletim de ultimas noticias e informacgdes sobre a IES.

Ultimas modificacdes realizadas no site

Dentre os principais usuérios podem ser identificados:

» Administrador
e Gerir utilizadores

o Definir modelos de autenticacao
e Programar coOpias de seguranca automaticas
e Gerir disciplinas e as suas categorias

e Gerir idiomas

e Gerir modulos (atividades e blocos)

e Gerir pagina inicial
e Gerir aparéncia do site
e Aceder a relatorios
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Instalar novos blocos de atividades
Editar aparéncia dos temas
Atualizar a versao do Moodle

» Docentel/tutor

Gestao de alunos

Gestéo de grupos

Gestao de coépias de seguranca

Andlise de relatorios

Gestéo de escala de notas

Andlise de notas dos alunos

Gestao de sistema de arquivos/ficheiros
Acesso ao férum das disciplinas

Acesso a tarefas efetuadas pelos alunos

» Académico

Recursos
Atividades
Bloco administracao

2.3.2.13.3. Funcionalidades (EAD)

> Materiais estaticos

Paginas simples de texto

Paginas em HTML

Acesso a arquivos em qualquer formato (PDF, DOC, PPT, Flash, audio, video, etc.) ou a links
externos (URLS).

Acesso a diretérios (pastas de arquivos no servidor)

Rotulos

Licdes interativas

Wikis (textos colaborativos)

Glossarios

Perguntas frequentes

> Materiais dindmicos (interag&o):

Aulas online

Avaliagéo do Curso

Chat

Diario

Forum

Glossario

Licdo

Pesquisa de Opinido (referendo)
Questionario

Tarefa - atividade proposta aos alunos
Trabalho com Revisédo - o professor tem acesso a trabalhos enviados pelos alunos, pode avalia-los
e comenta-los.

Wiki

2.3.2.13.4 — Funcionamento do ensino a distancia

As videoaulas estdo disponiveis no ambiente AVA para que o discente a acesse conforme sua
disponibilidade de tempo, tendo acesso a todas as ferramentas do AVA.
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A interacao ocorre com o tutor a distancia através do forum e ainda com a elaboracdo das questdes que
conferem a frequéncia na disciplina.

Nos desafios reflexivos ao serem conferidos o percurso do desenvolvimento do discente, tanto o tutor
como professor estardo acompanhando as interacdes teoria-pratica. As demais deficiéncias apresentadas
pelos alunos serdo encaminhadas ao Instituto Superior de Educacéao (ISE) que por meio de seu Programa
de Apoio ao Discente (PAD) ira analisar a situagdo e se necessario encaminhar professores para o
trabalho de nivelamento em cada Polo de Apoio Presencial, ho caso de ingressantes ou no caso dos
demais alunos trabalhar o Apoio Psicopedagdgico que os orientam em suas dificuldades, tanto
académicas, quanto as de relacionamento interpessoal que dificultem o processo ensino-aprendizagem,
seu desenvolvimento pessoal ou profissional.

2.3.2.14. Préticas Curriculares, Estagios e Atividades Complementares para o ensino a distancia

A formacdo do académico sera concebida na perspectiva de aluno-pesquisador e aluno-extensionista,
desenvolvendo competéncias para empregar seu conhecimento no contexto social e buscar atualizagédo
continua.

Para isso, as matrizes curriculares dos Cursos de graduagéo sdo permeadas por praticas que se dividem
pela carga horéaria total dos seus componentes curriculares, ao longo do processo de formacgédo do
discente, como forma de articulacdo entre a teoria e a pratica pedagogicas. Laboratorios especificos
equipados e montados, também, para tal exercicio articulador, fundamentam e concretizam competéncias
e habilidades requeridas ao exercicio profissional.

Os estagios obrigatérios e néo obrigatérios, devem ser desenvolvidos como uma prética articulada a
extensdo e a pesquisa (iniciacdo), a fim de que o académico vivencie as diversidades locais sociais do
contexto em que esta inserido, preparando-o para o enfrentamento profissional.

A politica do ensino de graduacgédo da IES contempla também atividades complementares, como forma de
promover a flexibilidade curricular, representadas por seminarios de atualizagéo, coléquios de discussoes,
projetos de extensdo, programas de iniciagdo cientifica, monitoria de ensino, participacdo em diversas
atividades, além de congressos e outros eventos que assegurem a interdisciplinaridade e a articulagdo do
mundo académico com o mundo do trabalho.

Com o objetivo de concretizar as politicas de estagio e o desenvolvimento de atividades complementares,
serdo fomentadas as seguintes politicas:

e aperfeicoamento de programas de iniciacdo cientifica na Instituicdo, de modo a absorver um maior
numero de académicos e aumentar o reconhecimento interno e externo dos trabalhos realizados;

¢ instituicdo do estagio ndo obrigatorio como proposta de investigacao cientifica, que podera ser atribuida
carga horaria para cumprimento de atividades complementares no item de iniciagdo a pesquisa;

e aproximacédo dos académicos da graduacéo junto aos alunos de pés-graduacéo mediante a criacédo
de grupos de iniciacdo a pesquisa e de atividades compartilhadas;

¢ incentivo de projetos de aperfeicoamento de propostas inovadoras de ensino através de parcerias entre
a graduacdo e a pos-graduacao, criando e implementando experiéncias metodologicas renovadas
(estagio docéncia);

¢ incentivo nas diferentes areas de atividades sistematicas de iniciacdo a pesquisa e extensao atentas as
demandas da comunidade, dedicadas ao beneficio coletivo, capazes de dar prioridade as praticas
voltadas ao atendimento das necessidades sociais emergentes;

e adocdo, na politica institucional de ensino e em suas articulagbes com a extensdo e a iniciacao a
pesquisa, de eixos tematicos que se refiram a problemas sociais, econdbmicos e culturais, destacando a
Educacéo das Relagdes Etnicos-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana
e Indigena, a Educacdo Ambiental e os Direitos Humanos.
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Considera-se, portanto, que € necessaria a organizagao interna da Instituicdo, em coeréncia com suas
politicas e seus objetivos e em favor de sua interacdo com o contexto global da sociedade, a fim de criar
condicdes para a implementagcdo de praticas académicas decorrentes de estagios e atividades
complementares que revertam em beneficio social.

2.4. Politicas Institucionais (modalidade de ensino presencial e modalidade de ensino a distancia)
2.4.1. Politicas de Ensino

A questdo da oferta dos cursos superiores de graduacao coloca-se em duas dimensdes indissociaveis: na
qualidade da formacgéo académica a ser oferecida e na quantidade de profissionais necessérios para
atender as demandas de crescimento sustentavel para o pais. E imprescindivel situar a Educacio
Superior como modalidade de formacado que possibilita ao individuo o desenvolvimento de sua capacidade
de gerar conhecimentos a partir de uma postura dialégica com a realidade.

Traduzidas no seu Projeto Pedagdgico, as politicas de ensino da IES se constituem em um desafio, tanto
tedrico-conceitual, quanto metodologico. As politicas e diretrizes do ensino de graduagdo, amparadas na
Legislagdo Nacional, fundamentam-se, principalmente, na interdisciplinaridade e formag&o da cidadania,
tendo como principais indicadores a articulagdo entre as areas do conhecimento e a qualidade das
relagdes interpessoais, resultando na socializagdo do conhecimento.

Com énfase em tais pressupostos, essas politicas baseiam-se em principios de cientificidade, criatividade,
criticidade, iniciativa, dinamicidade, inspirando e agilizando ac¢des que possibilitem a oferta de uma
educacao a distancia que proporcione ao homem melhores condigbes de agir diante dos desafios que se
Ihe apresentam a cada circunstancia de vida.

A IES, atenta ao paradigma emergente e, em consequéncia, as novas metodologias de apropriacao e
producdo do conhecimento, o processo de formacao integral e profissional, articulado com a iniciacdo a
pesquisa, com estimulo ao estudo e intervencdo nas questdes regionais em cada localidade de atuacéo,
busca orientar suas acbGes por critérios de qualificacdo do trinbmio ensino, iniciacdo a pesquisa e
extensdo, interdisciplinar, observando a flexibilidade organico-operativa, tomando como referéncia
essencial a avaliacdo permanente. Neste sentido, para que se cumpra efetivamente o papel da IES
almejada, é preciso adotar uma metodologia que possibilite uma redefinicdo constante de conceitos e
linhas de acéo e criacdo de novas praticas pedagodgicas. O fazer pedagdgico da IES revela sua decisao de
romper com a abordagem fragmentada do conhecimento, ao trabalhar na superacdo das dicotomias entre
ciéncia-tecnologia e teoria-pratica, na pesquisa como principio educativo e cientifico, nas acbes de
extensao como forma de didlogo permanente com a sociedade.

O compromisso com o ensino de qualidade se traduz, prioritariamente, na consolidacdo dos cursos de
graduacéo ja existentes podendo amplia-los para novas modalidades de ensino, especificamente o ensino
a distancia, para que possam atingir a qualidade e exceléncia na formacdo dos académicos. Busca-se
uma atualizagdo continua das matrizes curriculares em consonancia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais que estabelecem parametros para o Ensino Superior, e que possibilitaram a flexibilizacdo dos
curriculos para atender as necessidades contextuais dos locais onde se inserem, sem, no entanto, perder
de vista a sua articulagéo com a realidade global.

O uso das tecnologias de informacdo e de comunicacdes favorece a geracdo e socializacdo de novos
conhecimentos. Novos modelos educacionais devem ser criados ou incorporados, visando ndo apenas
realizar pesquisas na aplicacdo de novas tecnologias no ensino a distancia, mas também desenvolver
Nnovos programas interativos na graduacao, pés-graduacéo e extensdo, bem como projetos e programas
gue envolvam a utilizacdo de ambientes virtuais que facilitem o processo de ensino-aprendizagem,
fortalecendo as ag¢fes educativas da IES.

44



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES

Para atingir seus objetivos, a proposta pedagogica da IES estd embasada na visdo de uma instituicao
comprometida com a educacao integral do académico, adotando como referencial pedagoégico a pratica da
“educacgao ao longo de toda a vida”, conforme apresentado pela UNESCO/1999, no Relatério da Comisséo
Internacional sobre a educacédo para o Século XXI, no qual, a educacado precisa ser concebida a partir de
quatro pilares: “aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser”, indicando
gue a funcdo de uma instituicdo de ensino, em qualquer uma das suas modalidades, deve estar voltada
para a realizacdo plena do ser humano, de modo a contribuir para o exercicio de uma cidadania mais
consciente e para a pratica de valores éticos, pessoais e profissionais na sociedade.

Sob esta perspectiva, a educacdo proporciona ao individuo um conhecimento dindmico do mundo, dos
outros e de si mesmo, capacitando-o para o exercicio profissional em tempos de mudancas (civilizacdo
cognitiva).

Destacamos também em nossa politica de ensino a inclusdo em conteudos de disciplinas e em atividades
curriculares da Educacgéo das Relagdes Etnicos-Raciais; além da inclusdo de um referencial bibliografico
nos PPC’s dos cursos, referentes a cultura afro-brasileira e africana e também indigena; destacamos
também acbes educacionais com objetivos explicitos de combate ao racismo e as discriminacfes e de
reconhecimento, valorizagdo e respeito das historias e culturas afro-brasileiras e africana, assim como
procedimentos para a sua consecucao.

A IES também promovera em sua politica de ensino uma abordagem curricular de educacdo ambiental,
preocupando-se com relacionar a dimensdo ambiental e os demais temas transversais, justica social, aos
direitos humanos, a saude, ao trabalho, ao consumo, a pluralidade étnica, racial, de género, de
diversidade sexual, e a superacao do racismo e de todas as formas de discriminagao e injustica social.

A IES também incluira em seu modelo de ensino a Educag&o em Direitos Humanos de forma transversal.
Como politicas de ensino de graduacao da IES, destacam-se:

e ampliacdo do universo de atividades da IES nas suas vérias frentes de atuagdo, mediante métodos
inovadores de participacdo no processo de ensino-aprendizagem;

¢ desenvolvimento do ensino de graduacéo de qualidade na modalidade a distancia;

e busca da exceléncia académica e expansdo da oferta de cursos superiores de graduacgdo a distancia,
ao maior nimero de cidadaos, tendo por base a andlise de demandas e de tendéncias da sociedade;

e capacitacédo inicial e continuada do corpo técnico-administrativo em educacédo e docente da IES, com o
intuito de propiciar as condi¢des suficientes para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas;

e modernizacdo da oferta dos cursos de graduacgéo a distancia;

e universalizacdo do ensino, com inclusdo social, assegurando a permanéncia com oportunidades
educacionais, aliadas a diversidade e heterogeneidade de sua clientela;
a consolidacao do processo de gestao democratica na Instituicdo e dos Direitos Humanos.

e aimplantacdo de programas de avaliagdo institucional em todas as instancias, com vistas a possibilitar
a viabilizac@o de corre¢bes, mudancas, de forma sistematica e sistémica;

e a autoconstrucao de sujeitos éticos e autbnomos;
fortalecimento do intercambio sécio-cultural-educativo com organizacdes locais e regionais; e,

¢ atendimento as demandas locais e regionais em cada localidade de atuagéo da IES.

Neste sentido, as politicas de ensino, em sintonia com as politicas de iniciacdo a pesquisa e extensao
institucionais, atuardo permanentemente em prol da expansdo de vagas, da oferta de novos cursos
(licenciaturas, bacharelados e tecnoldgicos) e da proficiente utilizacdo da infraestrutura (aprimoramento do
sistema de ingresso e controle académico).

Com base no desenvolvimento de novas metodologias e tecnologias de ensino, pretende-se estimular o
aprimoramento da acdo ensino-aprendizado com vistas a promover a solidificacdo do conhecimento em
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todas as suas manifestacées, ao mesmo tempo em que o fortalecimento das politicas de ensino possibilita
0 estabelecimento de parcerias para a realizacdo dos estagios obrigatérios e ndo obrigatérios, o
oferecimento de melhor ambiéncia estudantil (com a projecdo de melhoria dos espacgos de convivéncia,
como bibliotecas, laboratérios, salas de aulas, espagos compartilihados multimidia, etc.) e no implemento,
dentro do possivel, de uma infraestrutura favoravel a otimizacdo do desempenho académico.

2.4.2. Politicas de Pesquisa (Iniciacdo cientifica)

A pesquisa (ou investigacao) que se desenvolverd no ambito do trabalho pedagdgico ndo podera ser
confundida com a pesquisa académica ou pesquisa cientifica, isto é, aplicada. Refere-se, especialmente, a
uma iniciacdo cientifica, ou seja, uma atitude cotidiana de busca de compreensdo dos processos de
aprendizagem e desenvolvimento dos discentes e a autonomia na interpretacdo da realidade e dos
conhecimentos que constituirdo o0s objetos de ensino. Desta maneira, nesta etapa da pratica universitaria,
0 estudante exerce o0s primeiros momentos da pesquisa académica, como a escrita académica, a
apresentacdo de resultados em eventos, a sistematizacdo de ideias, a sistematizacdo de referenciais
teodricos, a sintese de observagbes ou experiéncias, a elaboracdo de relatérios e demais atividades
envolvendo o oficio de futuro pesquisador, se assim decidir ser.

A iniciacdo a pesquisa na IES tem como principio fundamental estimular o desenvolvimento do espirito
cientifico, do pensamento reflexivo, incentivando o trabalho de investigacao cientifica, com a insercéo de
Linhas de Pesquisa nos Projetos Pedagodgicos dos Cursos de graduacdo, com vistas ao desenvolvimento
da ciéncia, da tecnologia, do conhecimento e da cultura.

Destacamos também o incentivo a iniciagdo a pesquisas sobre processos educativos orientados por
valores, visées de mundo, conhecimentos afro-brasileiros e indigenas com o objetivo de ampliagdo e
fortalecimento de bases tedricas para a educacdo brasileira; da Educagdo em Direitos Humanos e da
Educacéo Ambiental.

A pés-graduacgéo quando for contemplada e adotada pela IES, cujo principio de sistema educacional € tido
como um fator estratégico no processo de desenvolvimento socioeconémico e cultural da sociedade
brasileira representa uma referéncia institucional indispensavel a formacdo de recursos humanos
altamente qualificados e ao fortalecimento do potencial cientifico-tecnolégico local e regional de suas
localidades de atuacdo. Cabe a pés-graduacéo a tarefa de formar os profissionais aptos a atuacdo nos
diferentes setores da sociedade e capazes de contribuir, a partir da formacéao recebida, para o processo de

modernizagao.
2.4.3. Politicas de Extensao

O maior compromisso social da IES é a construcdo de uma sociedade mais justa, cujos pressupostos
basicos estabelecem um novo e diverso mercado de relacdes, novas formas de organizacéo e de critérios
e gqualidades fortalecidas no ser humano.

Neste sentido, a extensdo universitaria € o principal eixo institucional capaz de articular e imprimir um novo
rumo a instituicdo de ensino superior brasileira e de contribuir significativamente para a mudanca da
sociedade. E importante salientar que sua funcéo politica é fundamentada no dialogo horizontal faculdade-
sociedade para construgdo de uma instituicdo humanistica.

A conceituacao sobre extensao universitaria assumida expressa uma postura da IES diante da sociedade
em que se insere, estimulando sua funcdo basica de produtora e de socializagdo do conhecimento,
visando & intervencdo na realidade, possibilitando acordos e agfes coletivas entre a IES e populagéo.
Hoje, nacionalmente, a extensdo € dimensionada como filosofia, acdo vinculada, politica, estratégia
democratizante, metodologia, sinalizando para uma instituicdo voltada para os problemas sociais com o

objetivo de encontrar solu¢des através das pesquisas bésica e aplicada, visando a realimentacdo do
processo ensino-aprendizagem como um todo, intervindo na realidade concreta.
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Ao afirmar-se que a Extenséo é parte indispensavel do pensar e fazer universitarios assume-se uma luta
pela institucionalizacdo destas atividades, tanto do ponto de vista administrativo como académico o que
implica a ado¢do de medidas e procedimentos que redirecionam a propria politica das instituicdes. E ao
reafirmar o compromisso social da Instituicdo como forma de inser¢do nas agdes de promogao e garantia
dos valores democraticos, de igualdade e desenvolvimento social, a extensdo se coloca como pratica
académica que objetiva interligar a instituicdo, em suas atividades de ensino e pesquisa, com as
demandas da sociedade. A IES estimula e adota os seguintes principios basicos da extensao:

a ciéncia, a arte e a tecnologia devem alicercar-se nas prioridades do local, da regido e do pais;

e a IES ndo pode imaginar-se proprietaria de um saber pronto e acabado que vai ser oferecido a
sociedade mas, ao contrario, exatamente porque participa dessa sociedade, a instituicdo deve estar
sensivel a seus problemas e apelos, quer através dos grupos sociais com 0s quais interage, quer
através das questdes que surgem de suas atividades préprias de ensino, da iniciagdo a pesquisa e
extensao;

e a IES deve participar dos movimentos sociais, priorizando a¢fes que visem a superacdo das atuais
condigbes de desigualdade e exclusdo existentes no Brasil, observadas as questbes para Educacao
Etnico-Raciais; da Educagdo em Direitos Humanos e da Educacdo Ambiental.

e a acao cidada da instituicdo ndo pode prescindir da efetiva difusédo dos saberes nelas produzidos, de tal
forma que as populacdes, cujos problemas se tornam objeto da iniciacdo a pesquisa académica, sejam
também consideradas sujeito desse conhecimento, tendo, portanto, pleno direito de acesso as
informacdes resultantes das pesquisas de iniciacéo;

e a prestacdo de servicos deve ser produto de interesse académico, cientifico, filosofico, tecnologico e
artistico do ensino, a iniciacdo a pesquisa e extenséo, devendo ser encarada como um trabalho social,
ou seja, agéo deliberada que se constitui a partir da realidade e sobre a realidade objetiva, produzindo
conhecimentos que visem a transformacao social;

e a atuacdo junto ao sistema de ensino deve constituir-se em uma das diretrizes prioritarias para o
fortalecimento da educacdo basica através de contribuicbes técnico-cientificas e colaboragdo na
construcao e difusdo dos valores da cidadania.

A IES define quatro diretrizes, que sé&o o alicerce das Politicas de Extenséo:

» Impacto e transformacdo: por meio da extensdo, propde-se uma relagdo, entre a IES e outros
setores da sociedade, que seja transformadora, instrumento de mudanca em busca de melhoria da
qualidade de vida, aliada aos movimentos sociais de superacdo de desigualdades, de excluséo e
fomentadora do desenvolvimento regional e de politicas publicas. Esta diretriz consolida a
orientacdo para cada acdo da extensdo; frente a complexidade e a diversidade da realidade, é
necessario eleger as questées mais prioritarias, com abrangéncia suficiente para uma atuacéo que
colabore efetivamente para a mudanca social.

» Interacdo dialdgica: por meio da extensdo propde-se o desenvolvimento de relagdes entre a IES e
setores sociais marcadas pelo didlogo, pela acdo de mao-dupla, de troca de saberes, de superacao
do discurso da hegemonia académica para uma alianca com movimentos sociais de superacéo de
desigualdades e de excluséo.

» Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e _extensdo: a relacdo entre ensino e extensdo
conduz a mudancas no processo pedagdgico, pois o discente e docente constituem-se em sujeitos
do ato de aprender. Ao mesmo tempo em que a extensdo possibilita a democratizacdo do saber
académico, por meio dela, esse saber retorna a IES, testado e reelaborado. A extensdo, como via
de interacdo entre a IES e sociedade, constitui-se em elemento capaz de operacionalizar a relacéo
entre teoria e prética.
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» Interdisciplinaridade: a extensao propicia a realizacdo de atividades académicas de carater
interdisciplinar, possibilitando trocas entre areas distintas do conhecimento, intera¢cdo de conceitos
e modelos complementares, além de integracdo e convergéncia de instrumentos e técnicas para
uma consisténcia tedrica e operacional que estrutura o trabalho coletivo e contribui para uma nova
forma de fazer ciéncia, revertendo & histérica tendéncia de compartilhar o conhecimento.

No ambito da IES, a politica institucional de extensdo deve ser capaz de oportunizar condi¢cdes e contribuir
especificamente para o desenvolvimento das atividades do ensino e de iniciagdo a pesquisa; propiciar uma
abordagem multidisciplinar e interdisciplinar; auxiliar na promoc¢do do desenvolvimento sustentavel,
promover a articulagdo da IES com a comunidade e seus segmentos significativos.

As acdes de extensdo universitaria constituem-se como um processo educativo, cultural e cientifico e
devem ser desenvolvidas por meio de palestras, semanas de cursos, aulas praticas e eventos sociais,
prestacdes de servicos, além de outras acdes decorrentes da extensdo, voltados a um objetivo comum e
direcionados as questdes relevantes da sociedade.

2.4.3.1. Os Eixos Extensionistas:

« Inclusdo Social;

« Desenvolvimento Econdémico e Social;

. Meio Ambiente e Educacdo Ambiental: preservacédo e sustentabilidade;
. Preservacdo da Memdria e do Patrimonio Cultural;

« Salde e Ambiente Hospitalar;

« Educacéo e Direitos Humanos;

. Relagbes Etnico-Raciais e Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena;
. Gestdo e Relagbes de Trabalho e Producéo.

2.4.4. Politicas de Gestao

A instituicdo de ensino superior € uma das organizagbes mais complexas da sociedade, e como tal, se
defronta com a necessidade de um efetivo e eficiente sistema de gestdo, capaz de contribuir para o
atendimento das necessidades e demandas internas e externas. A gestdo € um dos nucleos vitais da
instituicdo. E ela que busca captar e empregar recursos financeiros, disponibilizar infraestrutura fisica e de
materiais e viabilizar recursos humanos que propiciem 0s meios e 0s estimulos necessarios ao
desenvolvimento e ampliacdo das oportunidades educacionais, fomentando e fortalecendo o ensino, a
iniciacdo a pesquisa, a extensao e a prestacdo de servicos.

Diante de demandas crescentes da sociedade, a IES ira realizar investimentos em projetos para a
expansao qualitativa e quantitativa da Instituicdo, com vistas a manter e a aperfeicoar seu perfil de
desempenho. Para conseguir um bom patamar de qualidade académica e administrativa, bem como o
constante investimento nas condicdes das estruturas fisicas e instalacfes, faz-se necessario manter ampla
estrutura de servicos de apoio e logistica o que, por sua vez, demanda constantes atualizacdes,
normatizagdes e investimentos.

O modelo de exceléncia preconizado pela IES tem como pilares de sustentacdo os seguintes fundamentos
gerenciais:

pensamento sistémico;

lideranca e constancia de propdsitos;

visdo de futuro;

comprometimento e capacitacdo de recursos humanos;

responsabilidade social,

orientagao por processos e informacgoes;
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gestao participativa,;

controle social;

desenvolvimento de parcerias;

viabilizacdo de recursos;

cultura organizacional,

aprendizagem organizacional, e,

educacao ambiental;

educacao em Direitos Humanos.

ética nas relacdes / interrelagdes profissionais

Para atingir em niveis satisfatérios os pilares de exceléncia em gestdo, a IES procura nortear seus
programas, metas e a¢des no alcance das seguintes linhas:

e promover 0 avango estratégico da Instituicdo, oferecendo condigbes crescentes de pessoal e de
infraestrutura fisica, tecnolégica e operacional, que gerem impactos positivos na qualidade dos
programas académicos oferecidos em todos os niveis e modalidades;

¢ desenvolver uma politica de recursos humanos associada as metas institucionais, promovendo e
apoiando programas de permanente valorizacdo, qualificacdo e capacitagdo do seu quadro de
servidores docentes e técnico-administrativos, focados na motivagéo, educagdo ambiental e nas boas
condi¢cbes de trabalho, de modo a oferecer as comunidades, tanto interna quanto externa, atendimento
académico, técnico e administrativo pautado por padrdes de ética e qualidade, e de respeito guiando-se
pelos principios da Educagdo em Direitos Humanos, desenvolvidos por meio de processos
democraticos, participativos e transparentes.

e consolidar as unidades de administracdo setorial dotando-as de uma infraestrutura moderna e
adequada, incentivando a cultura de preservagéo e valorizagdo ambiental, bem como a manutencéo e
expansao qualificada e permanente do seu acervo e do seu patrimdnio imével;

o fomentar e aperfeicoar permanentemente 0s processos e procedimentos de avaliagdo, tanto internos
quanto externos, das atividades docentes, técnicas e administrativas, para assegurar 0 cumprimento
satisfatorio da missao académica;

e assegurar meios e instrumentos que permitam desenvolver na Instituicdo uma gestdo democratica nas
areas académica e administrativa, no patriménio, nos espacos fisicos e no orcamento, na gestdo de
recursos humanos, bem como na politica de assisténcia ao estudante;

o realizar reformas, construcfes e ampliagbes que possibilitardo a correta aplicacdo dos principios de
seguranca, o atendimento as exigéncias sanitarias, as politicas de incluséo social e prote¢éo a saude e
ao ambiente, eficiéncia energética, conforto térmico nos edificios, bem como a qualidade do ensino, da
pesquisa e da extensao oferecidos pela Instituicao;

e reordenamento da estrutura organizacional e didatico-pedagdgica com a definicdo de competéncias e
niveis de atuacao de modo a atender as exigéncias do mundo atual;

o distribuicdo de recursos seguindo critérios e indicadores de desempenho;
gualificacdo e capacitacdo dos recursos humanos;

e (re)conceber a estrutura fisica de modo a eliminar duplicagbes de equipamentos, que encarecem 0
custo do ensino e pesquisa;
promover a estreita relacdo da Reitoria com as estruturas didatico-pedagdgica e de gestao académica;

e promover aintegracao da IES e as demais instituicbes representantes da sociedade civil;
ampliar a infraestrutura fisica de modo a responder adequadamente as prioridades definidas para os
projetos académicos existentes, bem como para novos;

o melhorar as condi¢des de infraestrutura e apoio para o cumprimento das fun¢des académicas;

e garantir a evolucéo do acervo bibliografico, de redes de computadores, da tecnologia da informacédo e
de recursos tecnologicos em geral,

e desenvolver mecanismos de comunicacgdo e de conexao interna e externa.

49



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES
2.4.4.1. Politica de Recursos Humanos

O modelo de Gestdo por Competéncias tem direcionado as politicas e as praticas de Recursos Humanos
em grande parte das organizacfes contemporaneas, além de outras normas e instrumentos que orientam
a gestéo de recursos humanos.

A politica de recursos humanos é inovadora na medida em que pretende tornar todos aptos a formular,
implementar e avaliar a triade estratégica da moderna gestdo de pessoas - gestdo por competéncias,
democratizacdo das relacBes de trabalho e qualificacdo intensiva das equipes de trabalho, com vistas a
melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servicos prestados ao cidaddo em conformidade com os
principios béasicos e os objetivos da Educagdo Ambiental.

O desenvolvimento permanente das pessoas, incluindo a aprendizagem por meio de novos métodos que
levem a préaticas inéditas na administracdo, € outro objetivo da IES, embasada nos conceitos de
desenvolvimento, capacitagdo, educacado formal, aperfeicoamento, qualificacdo, desempenho, avaliagéo,
dimensionamento da forca de trabalho, alocacéo de cargos, for¢a de trabalho e processo de trabalho entre
outros.

No ambito da IES, as politicas de recursos humanos estéo focadas nos seguintes pontos:
capacitacdo e aperfeicoamento;

avaliacdo de desempenho;

dimensionamento das necessidades institucionais de pessoal; e,

desenvolvimento de sistemas de gestao de recursos humanos e na assisténcia.

Em suma, a politica de recursos humanos tem como objetivos modernizar e melhorar a base
organizacional do sistema de recursos humanos; adotar os principios da educacdo continuada em
capacitacdo e qualificacdo; recompor e manter o quadro de pessoal docente e técnico-administrativo em
adequadas condi¢cbes de formacgdo e atualizacdo profissional, melhorar e modernizar as condi¢bes de
trabalho, visando garantir o desenvolvimento e a capacitacdo, o aprimoramento e inovagdo dos processos
de trabalho e assimilacdo de novas linguagens e tecnologia e a melhoria dos servigos prestados.

A dimensdao humana é uma busca incessante no processo formativo da IES, de modo que,
inevitavelmente, passa a integrar as relacdes de trabalho no contexto institucional. Assim, percebe-se esta
politica relacionada & demanda de qualificagdo continuada do corpo funcional, vinculada a valorizagéo do
clima interno enquanto elemento agregador de um trabalho educativo de qualidade, a que se deve aliar a
valorizacao de pessoal, visando a permanéncia na instituicdo.

2.4.5. Responsabilidade Social e 0o Empreendedorismo

A Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES, considera responsabilidade social da
instituicdo, especialmente o que se refere a sua contribuicio em relagcdo & inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo
artistica e do patriménio cultural, itens que sdo amplamente contemplados nas politicas institucionais, via

palestras, semana dos cursos, aulas préaticas e eventos sociais.

A IES estard sempre aberta aos mais amplos setores sociais e suas acfes sao sempre pautadas pelos
valores democréticos e académicos, alicercadas na producao critica do conhecimento.

Assim, sua responsabilidade social manifesta-se na oferta de um ambiente propicio a formacao integral do
ser humano, de uma educacdo comprometida com a ética, a cidadania, o conhecimento e o atendimento
as necessidades contemporéneas, por meio de uma estrutura educacional inovadora e diferenciada,
contribuindo para uma melhor qualidade de vida do individuo e da sociedade.
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A contribui¢éo direta da instituicdo para a melhoria da questéo social regional, tanto presencialmente como
a distancia, € feita por meio de um trabalho em todos 0s municipios de sua area de influéncia. Em relacao
a inclusdo social direta, a instituicdo disponibiliza aos alunos economicamente desfavorecidos bolsas de
estudo, os quais, em troca, desenvolvem atividades extensivas para com a sociedade, buscando novas
formas indiretas de incluséo social em diversos niveis e areas.

A busca de solugdes para os problemas sociais hdo € uma tarefa que a instituicdo deva ou ndo cumprir.
Adotar o conceito de Responsabilidade Social significa que a instituicdo deve assumir a responsabilidade
pelos seus atos, tornar-se socialmente responsavel e aproximar-se do mundo real. Acreditamos que IES
socialmente responsavel ndo é apenas aquela que cumpre somente as obriga¢des legais, mas sim aquela
gue desenvolve acdes efetivas na sociedade e que visam alcancar melhorias.

O envolvimento da UNISEPE em acdes sociais € constante. Os projetos de extensdo junto a comunidade
permitem o contato de professores e académicos com a populacdo da regido. A participacdo e o
envolvimento da IES nessas acdes resultaram na conquista do Selo de Responsabilidade Social pela
ABMES no anos de 2015, 2016, 2017, 2018.

Apostar em responsabilidade social permite a IES promover a inser¢cado social, assim como ter uma
intervencdao direta no contexto socioecondmico, auxiliando na resolucdo de possiveis problemas sociais.

Neste sentido, acdes de responsabilidade social se cruzam com acdes empreendedoras ha medida em
gue procura-se agir com sensibilidade em relagéo as questfes sociais, econémicas, culturais e ambientais.
E empreender nem sempre significa criar um negécio, que mais tarde va gerar lucros e dar retorno
financeiro a seus idealizadores (DORNELAS, 2017). Antes de tudo, o conceito significa promover acoes
capazes de mudar uma realidade. Contudo, o conceito embutido nessa palavra vai além do neg6cio em si,
abrangendo varias areas, entre elas a area social, onde o foco passa a ser o desenvolvimento da
comunidade.

Atitudes empreendedoras podem estar ligadas a ideia de encontrar solucdes para problemas de uma
sociedade. Isto é, de sanar as dores de uma dada populacdo. O real significado do empreendedorismo vai
muito além de abrir um negécio ou do ganho financeiro. Empreender também é gerar mobilizacao social
para uma sociedade melhor e mais inclusiva. Isto é, ajudar as pessoas a sairem se situacdes de
vulnerabilidade.

2.4.6 Politicas institucionais voltadas a valorizacédo da diversidade, do meio ambiente, da meméria
cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas de defesa e promocao
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

A inclusdo de conteldos referentes a diversidade, da Educacio das Relagdes Etnico-Raciais e para o
Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena da-se, no UNIFIA, sob a forma de oferta
de disciplinas obrigatérias e optativas, bem como de blocos de conteldos, inseridos nas ementas de
disciplinas relacionadas a tematica.

Em referéncia a tematica das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afrobrasileira,
Africana e Indigena, oportuno se faz lembrar que, na esteira dos avangos democraticos assumidos na
Constituicdo Federal do Brasil de 1988 e por forca da atuacédo de movimentos sociais comprometidos com
a emancipacao social no Brasil, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN 9394/96) foi
alterada pela Lei 10.639/2003, de modo a estabelecer-se a obrigatoriedade do ensino de historia e cultura
afro-brasileiras e africanas na educagéo basica.

Essa alteracdo tem por objetivos combater o racismo, componente ainda estruturante das relacbes

politicas, culturais e econ6micas da sociedade brasileira e conduzir a uma sociedade multirracial,
multicultural, pluriétnica e democratica.

51



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES

Essa medida tem por estratégia “a divulgacdo e producdo de conhecimentos, a formacdo de atitudes,
posturas e valores que eduquem cidadaos orgulhosos de seu pertencimento étnico-racial para interagirem
na constru¢do de uma nagdo democratica, em que todos, igualmente, tenham seus direitos garantidos e
sua identidade valorizada”.

Além da insercdo em como disciplina obrigatério, para os cursos de licenciatura optativas em alguns curso
e obrigatério em ementéarios de diversas disciplinas, conforme Projeto Pedagdgico de curso, o UNFIIA
ainda promove palestras, semanas de cursos e shows alusivos a Cultura afro Brasileira e Indigen.

Na avaliagdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacao, por exemplo, como expressdo das
politicas nesse campo, os Colegiados sao orientados a incluir disciplinas e contetdos nas disciplinas
constitutivas de seus curriculos, conteidos que versem sobre meio ambiente, valores e praticas
relacionados a educacao ambiental.

Em observancia a legislagdo aplicada ao tema, a educacdo ambiental é tratada de forma transversal,
articulando os conteddos aos conteldos especificos dos diferentes cursos, tanto no ambito de disciplinas e
atividades académicas obrigatérias como naquelas de carater optativo. Ademais, o UNIFIA promove a
educacdo ambiental nos diversos niveis do ensino, por meio de palestras, semanas dos cursos, aulas
praticas, eventos sociais, de projetos de extensdo e de ensino, de iniciagdo cientifica na area e de agbes
de intervencdo no ambiente universitario.

Com estrita preocupagdo com o meio ambiente, o UNIFIA mantém um cuidado especial nesta area. Em
2014 implantamos um sistema de captacdo de agua de chuva para reuso em descargas sanitérias; o que
propiciou uma reducao significativa no consumo de agua no campus, que € abastecido por po¢o artesiano;
do qual utilizamos durante apenas 12 horas por dia.

Mantemos em nosso quadro de pessoal, um jardineiro responsavel pela manutencao, recuperacao,
implantacdo dos gramados, jardins, areas brutas e arborizagdo do Campus. Com relagdo a gestao de
residuos no ambito do campus, estamos implantando lixeiras seletivas pelo campus, totalizando 13
unidades que ira permitir a correta sele¢éo do lixo.

Temos empresa especializadas para coleta e destinagao final do “lixo branco” ou hospitalar que usamos
em nossos laboratérios.

Na avaliagdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacdo, por exemplo, como expressdo das
politicas nesse campo, os Colegiados sdo orientados a incluir disciplinas e conteudos nas disciplinas
constitutivas de seus curriculos, contetidos que versem sobre Direitos Humanos; além do oferecimento de
disciplinas optativas, tematicas para semana dos cursos, palestras, eventos sociais.

A valorizacéo dos direitos humanos vem sendo objeto de um conjunto de medidas institucionais adotadas
pelo UNIFIA nos ultimos anos. Em todo o campus temos a proibicdo do trote estudantil e, de acordo com
as novas diretrizes, aceitamos 0 nome social em registros da vida funcional académica. Nesse campo,
inevitavel trazermos a cena as agdes sobre o curriculo, que tem sido objeto de revisdo do contetdo
programatico de diversas disciplinas, de forma a contemplar a abordagem de temas ligados aos direitos

humanos.
2.4.7 Politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e a responsabilidade social.

A Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES, considera responsabilidade social da
instituicdo, especialmente o que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio ambiente, da memdéria cultural, da producao

artistica e do patrimonio cultural, itens que sdo amplamente contemplados nas politicas institucionais.
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A IES estard sempre aberta aos mais amplos setores sociais e suas a¢fes sdo sempre pautadas pelos
valores democraticos e académicos, alicercadas na producdo critica do conhecimento.

Assim, sua responsabilidade social manifesta-se na oferta de um ambiente propicio a formacéao integral do
ser humano, de uma educacdo comprometida com a ética, a cidadania, o conhecimento e o atendimento
as necessidades contemporéneas, por meio de uma estrutura educacional inovadora e diferenciada,
contribuindo para uma melhor qualidade de vida do individuo e da sociedade.

Destacamos também a importancia de atividades relacionadas diretamente a Educacdo das Relacdes
Etnico-Raciais e Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena; aos principios basicos e os objetivos da
Educacéo Ambiental e da Educagéo em Direitos Humanos.

A contribuicdo direta da instituicdo para a melhoria da questdo social regional, tanto no NEAD quanto nos
Polos de Apoio Presenciais, € feita por meio de um trabalho em todos os municipios de sua area de
influéncia. Em relacdo a inclusdo social direta, a instituicdo disponibiliza aos alunos economicamente
desfavorecidos bolsas de estudo, os quais, em troca, desenvolvem atividades extensivas para com a
sociedade, buscando novas formas indiretas de inclusdo social em diversos niveis e areas.

2.4.8 Politica institucional para a modalidade EaD.

A politica institucional para a modalidade a distancia esté articulada com o PDI e contempla o alinhamento
da base tecnologica institucional com o projeto pedagodgico da sua utilizacdo, observando a formagéo
pretendida para os discentes (na sede e nos polos) e considerando as condi¢des reais da localidade de
oferta.

Durante o periodo deste PDI (2019 / 2023) buscar-se-a criar e aperfeicoar durante os mecanismos de
gestao académica e pedagogica para o ensino a distancia, sempre tentando operar em 100% de sua
eficiéncia, considerando dessa forma os 6rgaos de apoio académico e as equipes gestoras dos programas
académicos institucionais. Incorporar as inovagdes tecnologicas em seu dia a dia.
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lll- CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA IES E DOS CURSOS.

3.1 Oferta de Cursos

S&o Cursos de Graduacéo a serem solicitados pela IES:

Curso Modalidade | Vagas | Turmas Turno 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Administracdo EaD 540 9 Noturno X
Ciéncias Biolodgicas Licenciat. EaD 540 9 Noturno X
Ciéncias Contabeis EaD 540 9 Noturno X
Comercio Exterior EaD 540 9 Noturno X
Educacdo Artistica EaD 540 9 Noturno X
Educacdao Fisica Licenciatura EaD 540 9 Noturno X
Engenharia Quimica Presencial 60 1 Noturno X
Estética e Cosmética EaD 540 9 Noturno X
Farmécia Presencial 60 1 Noturno X
Fisioterapia Presencial 60 1 Noturno X
Gastronomia EaD 540 9 Noturno X
Geografia EaD 540 9 Noturno X
Historia EaD 540 9 Noturno X
Instrumentacédo Eletrénica Presencial 60 1 Noturno X
Letras — Portugués / Inglés EaD 540 9 Noturno X
Logistica EaD 540 9 Noturno X
Marketing EaD 540 9 Noturno X
Negocios Imobilidrios EaD 540 9 Noturno X
Pedagogia EaD 540 9 Noturno X
Processos Gerenciais EaD 540 9 Noturno X X
Publicidade e Propaganda EaD 540 9 Noturno
Qualidade EaD 540 9 Noturno X
Quimica EaD 540 9 Noturno X
Recursos Humanos EaD 540 9 Noturno X
Secretariado Executivo EaD 540 9 Noturno X
Servico Social EaD 540 9 Noturno X
Sao Cursos de Pés-graduacao a serem criados e implantados pela IES:

Curso Modalidade | Vagas | Turmas | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Biomedicina e Estética EaD 540 9 X
Direito Administrativo EaD 540 9 X
Direito do Trabalho EaD 540 9 X
Direito Tributario EaD 540 9 X
Educacao Fisica Personal Training EaD 540 9 X
Gestédo Publica EaD 540 9 X X
MBA em Gestéo Escolar EaD 540 9 X
MBA Estética e Cosmetologia EaD 540 9 X
MBA Farmécia Estética EaD 540 9 X
MBA Fisioterapia Dermato Funcional EaD 540 9 X

*Projegéo: ndo cadastrado no Sistema EMEC.
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IV - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DA INSTITUICAO, COM A INDICACAO DE NUMERO
DE TURMAS PREVISTAS POR CURSO, NUMERO DE ALUNOS POR TURMA, LOCAIS E TURNOS DE
FUNCIONAMENTO E  EVENTUAIS INOVACOES  CONSIDERADAS  SIGNIFICATIVAS,
ESPECIALMENTE QUANTO A FLEXIBILIDADE DOS COMPONENTES CURRICULARES,
OPORTUNIDADES DIFERENCIADAS DE INTEGRALIZAGAO DO CURSO.

4.1. Organizacao Didéatico-Pedagdgica

Ver item 2.3. da ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DA INSTITUICAOQ.

A organizacao didatico-pedagdgica da IES parte da premissa de que o académico € o centro do processo
educativo. Desta forma, a organizacdo didatico pedagdgica, dos cursos na modalidade de ensino
presencial ou a distancia, decifram as informacgdes presentes no PDI e PPI evidenciando as estratégias de
aprendizagem neste documento como referéncia para a constru¢cédo dos Projetos Pedagdgicos de Curso e
construcao das disciplinas dos cursos.

Para dar fundamento e forma ao proposto vamaos apresentar 0s seguintes itens:
Estruturagdo dos Cursos e Matrizes Curriculares;

Metodologia de Ensino;

Referencial para a producdo de materiais didaticos;

Avaliagédo da Aprendizagem;

Estrutura Didatica das Disciplinas;

Estrutura Didatica e Funcional do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

4.1.1. Organizacgao Didatico-Pedagogica da modalidade de ensino presencial

Ver item 2.3.1. da CONCEPCAO DA MODALIDADE DE ENSINO PRESENCIAL.

4.1.2. Organizacao Didatico-Pedagogica da modalidade de ensino a distancia

Ver item 2.3.1.1. da CONCEPCAQO DA MODALIDADE DE ENSINO A DISTANCIA.

4.2. Indicacdo de numero de turmas previstas por curso, numero de alunos por turma, locais e
turnos de funcionamento.

Ver item 3.1 (Cursos da modalidade de ensino presencial e a distancia).

4.3. Eventuais inovacdes consideradas significativas, especialmente quanto a flexibilidade dos
componentes curriculares e oportunidades diferenciadas de integralizagc&o do curso.

Ver item 2.3.1.5. (Cursos da modalidade de ensino presencial) e 2.3.2.7. (Cursos da modalidade de ensino
a distancia)

55



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES
V- PERFIL DOS CORPOS DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO.
5.1 Corpo Docente

O Corpo Docente da IES é composto por todos os que exercem, em nivel superior, as atividades de
Ensino, Pesquisa e Extensdo. Experiéncia profissional, de magistério superior e titulagdo minima de
especialista, além de mestres e doutores, aliam-se a qualificacdo para atendimento aos discentes em suas
reais necessidades de aprendizagem, além do compromisso com a educacao e 0s principios institucionais.

Assim, os professores da IES deverdo apresentar o seguinte perfil:

e Cultura geral que Ihes permita atualizacdo quanto as tendéncias e diretrizes da sociedade
contemporanea, suas organizagdes e politicas.

e Cultura especializada na sua area de atuacao e abertura para atualizacdo permanente e crescente
qualificagéo.

e Capacitacdo didatico-pedagodgica que o0s capacite para trabalhar com instrumentos flexiveis de
aprendizagem fundamentada na investigagéo e na descoberta.

o Competéncia para desenvolver programas diversificados buscando a efetivagdo de ensino
personalizado aos alunos cumprindo o curriculo minimo do curso, porém, garantindo condi¢Bes para a
sua ampliacdo e enriquecimento progressivos e permanentes, facilitando a interdisciplinaridade e a
transdisciplinaridade, preparando os discentes para a possibilidade de outras escolhas ao longo da
vida.

¢ Habilidade para fazer do processo de producgdo do conhecimento um mecanismo agradavel que rompa
com a burocracia académica, transformando a sala de aula em espaco para a acao criativa e interagéo
permanente com a sociedade, as ciéncias e a tecnologia.

o Capacidade efetiva de comunicacdo com a sociedade, discutindo seus setores produtivos a partir dos
principios e objetivos da proposta pedagdgica do curso e do projeto institucional.

¢ Consciéncia da importancia do seu trabalho como fator de insercdo social dos educandos.

5.1.1 Plano de Carreira

O Plano de Cargos e Salarios - PCS devidamente protocolado em Delegacia do Trabalho, regula as
condi¢bes de admissédo, dispensa, direitos e vantagens, bem como 0s deveres e responsabilidades dos
membros do magistério superior do Centro Universitario Amparense. O objetivo do plano é o estimulo a
continua capacitacdo e qualificacdo dos docentes da Instituicdo, além do investimento na manutencao de
profissionais capacitados e qualificados com a oferta de melhores salarios e promog¢fes pautadas em
critérios universais.

A justificativa para a criagdo do Plano de Cargos e Salarios é a melhora das relagbes de trabalho com a
instituicdo em categorias definidas por meio de critérios objetivos, propiciando um ambiente de busca de
resultados e aumento da produtividade individual e coletiva. As relagdes de trabalho dos membros do
magistério superior do Centro Universitdrio Amparense sdo regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho - CLT, pelo proprio PCS, acordos firmados entre as partes, acordos coletivos e Convencoes
Coletivas da categoria, firmadas na base territorial do docente.

5.1.1.1 A estrutura do corpo docente é constituida pelas seguintes categorias:
| — Professores Integrados do Quadro Docente Permanente;
Il — Professores Convidados.

5.1.1.20 Quadro de Carreira Docente (QCD) € composto pelas seguintes categorias:
| — Professor Auxiliar;

Il — Professor Assistente;

Il — Professor Titular.
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5.1.1.30 Quadro de Carreira Docente permite o enquadramento em trés niveis com suas
respectivas faixas salariais:

Niveis | Saléario
Professor Auxiliar
Nivel | SPA* R$ 25,91 **
Nivel Il SAA x 1,05 R$ 27,21
Professor Assistente
Nivel | SPA x 1,10 R$ 28,50
Nivel Il SAA x 1,15 R$ 29,80
Professor Titular
Nivel | SPA x 1,20 R$ 31,09
Nivel Il SAA x 1,25 R$ 32,39

* = Salario de Professor Auxiliar
** = Valores llustrativos

5.1.1.4Dos critérios para Promoc¢ao de Docentes no Plano de Carreira Docente.
Para participar do processo promogdo, o docente interessado devera encaminhar & Coordenacédo do
Curso o pedido por escrito e o curriculo atualizado, contendo coépia de todos os documentos que

comprovem o seu contetdo.

A Promocé&o do docente no Quadro de Carreira Docente é dada de um nivel para outro imediatamente
superior.

O Plano de Carreira Docente fixa para os docentes do Quadro de Carreira Docente que o enquadramento
nas trés possiveis categorias e niveis devem obedecer a seguinte pontuagdo minima:

Categorias Niveis Pontuacgéo Minima
Professor Auxiliar NN ii\\//:II |I| 38000
Professor Assistente NN I»I\\//;I |I| ?88
Professor Titular NN I,I\\//j |I| 1920000

Como medida de planejamento orcamentario institucional, 0 nimero de processos de promocao é limitado
em até 10% do numero total do quadro permanente de docentes.

Somente havera vagas para contratacdo e promoc¢do docente mediante autorizacdo da Presidéncia da
UNISEPE.

5.1.2 Critérios de Sele¢ao e Contratacéo

Os docentes serdo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das leis trabalhistas, observados os
critérios e normas do Plano de Cargos e Salarios - PCS.

O processo de selecdo tem ampla divulgacéo e é realizado em duas fases: a primeira, constituir-se-a de
andlise do curriculo quando serdo ponderadas a titulagdo e a experiéncia académica e profissional; a
segunda, constara de afericdo de conteudo técnico e didatico mediante aula agendada e ministrada pelo
candidato, perante banca de trés professores do Centro Universitario Amparense e nomeados pela
Reitoria da Instituicéo.
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Compete ao Coordenador do Curso propor e comprovar a necessidade da contratacdo de docentes, bem
como conduzir o processo de selecdo. Cabendo ao responsavel maximo pela area académica da unidade
educacional examinar a qualificacdo profissional dos docentes selecionados.

O Docente é admitido quando os seguintes requisitos forem obrigatoriamente atendidos:

I.  Existéncia de vaga, aprovada pela Reitoria do UNIFIA,

.  Apresentar curriculo com cdépia de todos os documentos que comprovem O seu conteldo,
observados principalmente os requisitos de titulacdo, experiéncia no magistério superior e
experiéncia profissional ndo-académica;

lll.  Apresentar todos os documentos exigidos pelo Departamento Pessoal.

O processo de enquadramento do docente recém admitido em uma das 3 categorias, previstas no Plano
de Carreira Docente é de responsabilidade do Departamento de Recursos Humanos/ Pessoal.

5.1.3 Procedimentos para substituicdo (definitiva e eventual) dos professores do quadro

O Instituto Superior de Educacéo - ISE, por meio de regulamentagéo especifica, criara procedimentos que
controlam junto aos Coordenadores dos Cursos as situacdes de substituicdo eventual dos docentes do
quadro.

a) Remanejamento de aulas:

e Reposicdo da aula pelo proprio docente titular em data posterior, para cumprimento da carga
horéria disciplinar.

b) Permutas de disciplinas:

¢ A fim de manter-se a sequéncia disciplinar, o docente impedido de ministrar a sua aula podera
solicitar a outro professor que ministre a respectiva disciplina, até que retorne as atividades
normais, cabendo-lhe, entdo, a vez da sequéncia disciplinar.

c) Projetos especificos:

e No Centro Universitario Amparense existem projetos especificos para o caso de uma
substituicdo docente repentina, sem tempo habil ao remanejamento, tanto das aulas quanto das
permutas. O objetivo maior é o de ndo gerar prejuizos ao discente, nem a disciplina; cada
projeto constitui-se num aprofundamento cognitivo e postural para a formacéo do profissional,
podendo ser aplicado por qualqguer membro do corpo docente.

5.1.4 Cronograma e plano de expansédo do corpo docente, com titulacdo e regime de trabalho
considerada a vigéncia do PDI

Titulacdo 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Doutores 13 15 17 20 25
Mestres 28 31 35 39 47
Especialistas 28 28 24 24 18
Totais 69 74 77 83 90

Tempo 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Integral 17 20 23 25 31
Parcial 27 21 33 36 41
Horista 25 23 21 22 18
Totais 69 74 77 83 90

5.1.5 Plano de Qualificagdo Docente (PQD)

De carater permanente e em constante aperfei(;oamento, de acordo com as normas e orcamentos
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aprovados pela Mantenedora, com recursos préprios e outros obtidos em érgéos estaduais e federais de
fomento, objetivando a melhoria da qualidade e titulagdo de seu corpo docente. A politica de qualificacédo
do Corpo docente, se faz por meio formacéo em servico. Sdo oferecidos cursos de Linguagem dos sinais
aos docentes, além de cursos especificos de treinamento para utilizacdo dos laboratérios dos diferentes
Cursos.

Ja é constante no Centro Universitario, um rool de cursos que séo oferecidos ao nosso corpo docente,
como uma politica de formacéao docente, oferecemos através de nossos 6rgéos colegiados e de apoio:
e Capacitacdo docente para uso de nossos sistemas de digitacao de notas / faltas / plano de ensino;
e Treinamento para portal Moodle, exemplificando a inser¢do de materiais, a interagao do professor
com o aluno, a troca de mensagens via forum
e Orientagfes acerca dos processos avaliativos da IES, que sdo baseados no modelo ENADE
e Cursos de Metodologias Ativas, buscando levar aos docentes uma visdo diferenciada de como
levar o conhecimento adiante

Atengcdo especial aos requisitos legais como Historia e Cultura Afro Brasileira e Indigena, Direitos
Humanos, Diversidade Cultura e de género, Acessibilidade atitudinal e pedagogica; sempre buscando
levar exemplos e reflexdes de como inserir esses temas na diversidade de disciplinas que compde a
Instituicdo e seus respectivos cursos.

5.1.6 Politicas institucionais e a¢cfes de estimulo e difusé@o para a producdo académica docente.

A InstituicAo mantém 4(quatro) revistas indexadas online, SAUDE EM FOCO ISSN 2236-0123 / GESTAO
EM FOCO ISSN 2175-733-X / EDUCACAO EM FOCO ISSN 2175-7321 E DIREITO EM FOCO ISSN 2236-
2320 onde além de publica¢bes dos docentes, publicamos os trabalhos dos discentes. Em atividade deste
0 ano de 2009, recebemos diversas publicacdes de outras instituicdo, inclusive de fora do estado onde
atuamos.

Anualmente promovemos a Jornada Cientifica, momento em que os alunos, sobre a orientacdo dos
professores divulgam seus trabalhos de conclusdo de curso, pesquisas, levantamentos de dados a toda
comunidade académica.

Participamos ativamente do CONIC — Congresso Nacional de Iniciacao Cientifica com trabalhos de alunos
e professores.

5.2 Corpo Técnico Administrativo

O corpo técnico-administrativo € constituido por todos os funcionarios ndo docentes, que tém a seu cargo
0S servigos necessarios ao bom funcionamento da IES.

A IES zela pela manutencdo de padrdes e condigcbes de trabalho, condizentes com a natureza de
instituicdo educacional, bem como por oferecer oportunidades de aperfeicoamento técnico-profissional a
seus funcionarios.

5.2.1 Plano de Carreira

O Plano de Carreira devidamente protocolado em Delegacia do Trabalho regula as condicdes de
admissdo, dispensa, direitos e vantagens, bem como os deveres e responsabilidades dos membros
técnico-administrativos do Centro Universitario Amparense. O objetivo do plano é o estimulo a continua
capacitacdo e qualificagdo dos docentes da Instituicdo, além do investimento na manutencdo de
profissionais capacitados e qualificados com a oferta de melhores salarios e promog¢fes pautadas em
critérios universais.

A justificativa para a criacdo do Plano € a melhora das relagcdes de trabalho com a instituicdo em
categorias definidas por meio de critérios objetivos, propiciando um ambiente de busca de resultados e
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aumento da produtividade individual e coletiva. As relacdes de trabalho dos técnico-administrativos do
Centro Universitario Amparense séo regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, pelo préprio
Plano, acordos firmados entre as partes, acordos coletivos e Convencgdes Coletivas da categoria, firmadas
na base territorial do técnico-administrativo.

5.2.1.1 A Estrutura do Plano de Carreira Técnico Administrativo estabelece os seguintes cargos:

Responsavel Técnico:

a) NIVEL | - Ser portador de Certificado de Conclusdo do Ensino Médio e dedicar-se a atividade
administrativa em regime de tempo integral, de 44 horas semanais.

b) NIVEL Il - Ser portador de Diploma de Graduac&o em area afim a funcéo a ser desenvolvida,
dedicar-se a atividade administrativa em regime de tempo integral, de 44 horas semanais, e estar
trabalhando na IES h& pelo menos 02 anos (cinco por cento sobre o nivel |).

c) NIVEL Ill - Ser portador de Diploma de Graduag&o em area afim a fungfo a ser desenvolvida,
possuir titulagdo minima de Especializacao, dedicar-se a atividade administrativa em regime de
tempo integral, de 44 horas semanais, e estar trabalhando na IES ha pelo menos 04 anos (dez por
cento sobre o nivel I).

d) NIVEL IV - Ser portador de Diploma de Graduac&o, possuir titulagdo minima de Especializag&o,
dedicar-se a atividade administrativa e atividades académicas, em regime de tempo integral, de 44
horas semanais, e estar trabalhando na IES ha pelo menos 06 anos (quinze por cento sobre o nivel

).

Auxiliar Administrativo:

e NIVEL I - Estar cursando ou ser portador de Certificado de Conclusdo do Ensino Médio e dedicar-
se a atividade administrativa em regime de tempo integral, de 44 horas semanais.

e NIVEL Il - Ser portador de Certificado de Ensino Médio, estar na casa ha 1 ano e dedicar-se a
atividade administrativa em regime de tempo integral de 44 horas semanais (cinco por cento sobre
0 piso).

e NIVEL Il - Ser portador de Diploma de Graduac&o, esta na casa a 2 anos e dedicar-se a atividade
administrativa em regime de tempo parcial de no minimo 24 horas semanais (dez por cento sobre o
piso).

e NIVEL IV - Ser portador de Diploma de Graduag&o, possuir titulacdo minima de Especializag&o,
dedicar-se a atividade administrativa em regime de tempo integral de 44 horas semanais (15%
guinze por cento sobre 0 piso).

O cargo de Responsavel Técnico é sempre ocupado por profissional habilitado para o exercicio da funcgéo.
A Categoria Auxiliar Administrativo compde-se dos niveis I, Il e Ill, sendo o nivel | o menos elevado.

Niveis Salario
Nivel | SAA* R$ 746,40
Nivel Il SAA x 1,05 R$ 783,72
Nivel Il SAA x 1,10 R$ 821,04
Nivel IV SAA x 1,15 R$ 858,36

* = Salario Técnico Responsavel e/ou Auxiliar Administrativo
** = Valores llustrativos

5.2.1.1.1 As especificagdes das categorias funcionais sdo as seguintes:

Auxiliar_Administrativo: responsavel pelo desenvolvimento de atividades realizadas na Secretaria de
Registros Académicos, Setor de Pessoal, Tesouraria, Telefonia, Centro de Processamento de dados,
Assessoria a Docentes e Orgdos Administrativos, interagio com Discentes e outras atividades correlatas;

Responsavel Técnico: responsavel pelo desenvolvimento de atividades relacionadas ao ensino, no
auxilio & preparacdo de aulas, na manutencdo dos equipamentos didaticos e audiovisuais, nas atividades
da biblioteca, nas atividades de pesquisa, no desempenho das obrigacdes legais do departamento
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pessoal, no controle diario do fluxo de recebimentos e pagamentos da tesouraria e outras atividades
correlatas;

5.2.1.1.2 Os niveis salariais:

e Nivel | — Ensino Fundamental e/ou Ensino Médio em curso
¢ Nivel Il — Ensino Médio

¢ Nivel lll - Graduacgéo

e Nivel IV — Especialista

5.2.1.1.3 Promocéao:

A promogdo é a passagem do funcionario de um grau para outro imediatamente superior dentro da
respectiva categoria funcional. A promog¢ao somente ocorrera por merecimento (M).

Na promogdo por merecimento, a cada dois anos podera ser acrescido 4% no salario atual. O
Merecimento sera aferido levando em conta dados objetivos que revelem, de parte do funcionario, o fiel
cumprimento dos deveres e continua atualizacdo e qualificacdo comprovadamente adquirida em cursos
condizentes com as atribuicbes das categorias funcionais, bem como a eficiéncia no seu desempenho
adquiridos no nivel a que pertencer, e também ao seguinte:

I.  Formagé&o: conhecimento formal do profissional relacionado com a bagagem técnica adquirida por
cursos complementares a formacgéao basica, de natureza correlata as fungdes que desempenha;

II.  Experiéncia acumulada: experiéncia profissional dentro do ramo especifico de atuacado e/ou afins,
gue tragam maturacgéo profissional pelos anos de trabalhos préaticos, compreendendo, ainda, todos
aqueles conhecimentos que capacitam o profissional adequadamente aos desafios das fungfes
gue lhes séo atribuidas;

lll.  Conhecimento da organizag&o: tempo de servi¢co do funcionéario que lhe permite o conhecimento da
organizacdo, sua estrutura / peculiaridades e serve de base para o desenvolvimento de suas
atividades de forma adequada a realidade e a cultura da organizacéo;

IV.  Cursos: cursos realizados afins com a area de atuagéo do funcionario, como também com sua area
de especializagdo representados por uma série de aulas sobre o tema ou sobre varios temas
Conexos.

5.2.2 Cronograma e plano de expansao do técnico-administrativo considerada a vigéncia do PDI

. ~ Regime de
Titulacéo Trabalho 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Analfabeto CLT 0 0 0 0 0
Ensino Fundamental Incompleto CLT 2 2 1 0 0
Ensino Fundamental Completo CLT 4 4 5 6 5
Ensino Médio Incompleto CLT 1 0 0 1 1
Ensino Médio Completo CLT 6 7 8 6 6
Graduacéo Incompleta CLT 1 1 3 4 5
Graduacdo Completa CLT 8 8 8 9 10
Especializacéo CLT 7 8 9 9 10
Mestrado CLT 0 0 0 0 1
Doutorado CLT 0 0 0 0 0
Totais 29 30 34 35 38
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5.2.3 Plano de Qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo (PQTA)
O Centro Universitario Amparense - UNIFIA possui PQTA em constante aperfeicoamento conforme as
necessidades da IES.

Atencao especial é dada com porto técnico administrativo, sendo essa uma importante ponta de interacao
entre 0s nossos alunos e toda a comunidade académica. Investimentos em capacitacao de atendimento
telefonico, relacionamento interpessoal, treinamentos externo quanto aos programas oferecidos em ambito
estadual e federal, programas de bolas e financiamentos institucionais sdo constante ao hosso corpo
técnico administrativo.
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VI - ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA INSTITUICAO, IDENTIFICANDO AS FORMAS DE
PARTICIPACAO DOS PROFESSORES E ALUNOS NOS ORGAOS COLEGIADOS RESPONSAVEIS
PELA CONDUGCAO DOS ASSUNTOS ACADEMICOS E OS PROCEDIMENTOS DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL E DE ATENDIMENTO AOS ALUNOS.

6.1. Estrutura Organizacional
6.1.1. Organizacdo Administrativa da Modalidade Presencial
A estrutura organizacional do Centro Universitario apresenta-se em Orgdos Deliberativos (CONSU e

CONSEPE), Orgdos Colegiados (Colegiado de Curso) e Orgdos Executivos (Reitoria, Pro-Reitoria
Administrativa, Pro-Reitoria Académica, Secretaria Geral e Coordenadoria de Cursos):

6.1.1.1. Organograma

- ®

. UNISEPE

ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA DA IES e OEA 1

A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE APRESENTA-SE EM ORGACS DELIBERATIVOS (CONSU E CONSEPE),

ORGAOS COLEGIADOS (COLEGIADD DE CURSO) E GRGAOS EXECUTIVOS (REITORIA, PRG-REITORIA ADMINISTRATIVA, PRG-REITORIA ACADEMICA,
SECRETARIA GERAL E COORDENADORIA DE CURSUSY:

ENTIDADE
MANTENEDORA

e

COORDENADOR I PRO-REMORIA | S PRO-REITORIA
NEAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA
ESTRUTURA DO INSTITUTO SUPERIOR DE SECRETARIA
g EDUCAGAD - SE i TESOURARIA BIBLIOTECA

COLEGIADO DE CURSOS

COORDENADORES DE CURSO

www.unisepe.com.br

Muito embora o Centro Universitario goze de autonomia, didatico e cientifica, administrativa e disciplinar, a
Entidade Mantenedora € a legitima proprietaria e titular de todos os bens moveis, imoveis e direitos
colocados a disposicdo da IES para a consecucao de suas finalidades institucionais e desenvolvimento de
suas atividades.

A Entidade Mantenedora incumbe prover adequadas condicdes de funcionamento das atividades

essenciais do Centro Universitario colocando-lhe a disposicdo os meios econbmicos, financeiros e
patrimoniais necessarios ao atendimento dos seus objetivos institucionais.
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Para o atendimento das finalidades educacionais do Centro Universitario a Mantenedora pode receber
bens mdveis ou iméveis em locacdo, comodato ou convénio.

Dentro dos limites da legislagdo e do seu Estatuto, a Mantenedora detém a prerrogativa de vetar as
alteracfes estatutarias que contrariem 0s principios e os interesses do Centro Universitario bem como a
criacdo ou extingcao de cursos que julgue oportuno e prudente nao ratificar.

O Diretor-presidente da Entidade Mantenedora sempre ird indicar ou ele mesmo exercer o cargo de
Chanceler.

Séo atribuicdes do Chanceler:

e zelar pela preservacao dos ideais e para que o Centro Universitario mantenha-se fiel & sua missado e as
suas finalidades;

e nomear ou exonerar o Reitor, bem como autorizar a nomeagdo ou exoneracdo dos Pro-Reitores, “ad
referendum” da Mantenedora;

e vetar as alteracOes estatutarias que contrariem o0s principios e os interesses do Centro Universitario
bem como a criacdo ou extingdo de cursos permanentes que julgue oportuno e prudente ndo ratificar; e

e dar posse ao Reitor.

6.1.1.1.1. Org&os Colegiados
6.1.1.1.1.1. CONSU

O Conselho Universitario — CONSU é o 6rgdo superior deliberativo, normativo e consultivo do Centro
Universitario, a quem compete:

e propor o planejamento geral do Centro Universitario, recebendo sugestdes dos 6rgdos internos, e
encaminha-lo a Entidade Mantenedora, com parecer, para apreciacao e aprovacao;

o deliberar sobre a alteracdo do niumero de vagas existentes e sobre a criagdo de cursos de graduagéo,
pés-graduacgao, sequenciais e extensao, presenciais ou a distancia, na forma da lei, “ad referendum” da
Entidade Mantenedora;

o deliberar sobre alteragbes do Estatuto ou deste Regimento, ouvido o Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo — CONSEPE e encaminha-las para aprovagéo do 6rgdo competente;

e aprovar o Regimento Geral bem como os regimentos ou regulamentos dos o6rgdos deliberativos,
executivos ou de apoio;

e constituir comissdes de estudo;

e aprovar a concessao de titulos honorificos e dignidades académicas;

e apreciar qualquer deliberacdo que envolva alteracdo de despesas ndo previstas no planejamento geral,
para encaminhamento a Entidade Mantenedora;

e intervir, esgotadas as vias ordinarias, nos demais Orgdos, bem como evocar as atribuicbes e
competéncias a eles conferidas;

e exercer o poder em grau de recurso;

apurar a responsabilidade dos titulares dos 6rgdos executivos e de apoio quando, por omissao ou

tolerancia, permitirem ou favorecerem o ndo cumprimento da legislacdo de ensino, do Estatuto ou

deste Regimento;

deliberar sobre representagfes contra atos da administragéo escolar;

deliberar sobre representacdes ou recursos que Ihe forem encaminhados pela Reitoria;

deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir atos de indisciplina coletiva;

interpretar o presente Regimento Geral e deliberar sobre os casos omissos; e

exercer demais atribuicbes que Ihe forem cometidas, por for¢a de lei, do Estatuto e deste Regimento.
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6.1.1.1.1.2. CONSEPE

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE ¢é o 6rgéo deliberativo, consultivo e normativo
méaximo em matéria académica, de coordenacao e supervisdo do ensino, da pesquisa e da extensao,
sendo detentor das seguintes competéncias:

e supervisionar e coordenar as atividades de ensino, de iniciacao cientifica e de extensao;

e propor alteracdes do Regimento Geral e regulamentos dos demais 6rgdos submetendo-os as
instancias superiores;

e fixar normas académicas complementares sobre processos seletivos de admissao, curriculos e
programas, matriculas, transferéncias, adaptagcbes, dependéncias, provas e avaliagbes do
rendimento escolar, aproveitamento de estudos, além de outras congéneres;

e sugerir ao CONSU, mediante parecer, proposta de criacdo e extingdo de cursos em todos 0s niveis
e modalidades;

e apreciar e aprovar planos de iniciagcao cientifica e de servigcos de extensao.
apresentar propostas para aquisicao de material bibliografico e de apoio didatico.

6.1.1.1.1.3. Reitoria

Na tomada de decisGes a organizagdo administrativa do Centro Universitario tem origem na misséo e
politicas da Mantenedora.

Interna e diretamente ligadas a Reitoria, a Pro Reitoria Administrativa estéo vinculados os diversos setores
da area (contabilidade, finangas, pessoal, atendimento, servicos gerais e almoxarifado) e a Pr6 Reitoria
Académica incumbem a organizacéo da gestdo académica e a conducéo dos projetos e programas
desenvolvidos.

Compete ao Reitor:

e zelar pela fiel execucdo do Estatuto do CENTRO UNIVERSITARIO e deste Regimento;

e cumprir e fazer cumprir as decisdes dos 6rgdos colegiados superiores;

e convocar e presidir as reunides do Conselho Universitario e do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao;

e aprovar, “ad referendum” do 6rgao colegiado competente que preside, matéria que se imponha em
casos de urgéncia;

e nomear os Pro-Reitores e Coordenadores;

e constituir e designar comissoes;

conferir grau, assinar diplomas, certificados, titulos honorificos e dignidades académicas ou designar

aos Pro Reitores;

formalizar Resolucdes referentes as deliberagdes dos érgédos colegiados que preside;

baixar Portarias e demais atos normativos no ambito de sua competéncia;

coordenar a elaboracdo dos processos de criagdo ou reconhecimento dos cursos de graduacéo;

designar a Comisséo Organizadora do Processo Seletivo de Admisséo;

supervisionar a Biblioteca e a Secretaria Geral para 0 bom andamento dos seus servigos;

encaminhar aos 6rgaos colegiados, para apreciacdo ou deliberagéo, qualquer matéria ou expediente de

sua competéncia;

representar o Centro Universitério, interna ou externamente;

exercer o poder disciplinar na forma deste Regimento;

designar os Coordenadores de Curso, bem como seus suplentes;

encaminhar a Mantenedora, as propostas de admissdo, afastamento ou desligamento do pessoal

docente e/ou técnico administrativo;

o encaminhar a Mantenedora, expediente com deliberacbes dos 6rgdos que dependam da aprovacdo
desta;

e apresentar a Entidade Mantenedora o relatério das atividades do ano anterior;
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e elaborar o plano anual de atividades, em harmonia com o Conselho de Coordenadorias;

e propor a Mantenedora, ao CONSU, ao CONSEPE e ao Colegiado de Curso as medidas que entender
necessarias ao bom andamento dos trabalhos escolares e ao fiel cumprimento dos objetos do Centro
Universitario;

e zelar pela execucdo e cumprimento das deliberacbes aprovadas pelos demais 6rgdos do Centro
Universitario, especialmente o calendario escolar e os planos de ensino e cooperacao;

¢ zelar pela manutencéo da ordem e disciplina ho a&mbito do Centro Universitario, respondendo por abuso
Oou omisséo;
autorizar as publica¢des, sempre que estas envolvam responsabilidade do Centro Universitério;

e expedir normas e regulamentos internos, bem como delegar poderes; e

¢ elaborar e remeter, ao Ministério da Educagéo sempre que solicitado, relatorio das atividades do Centro
Universitario acompanhado de elementos elucidativos;

6.1.1.1.1.4. Colegiado de Curso

O Colegiado de Curso, 6rgdo técnico, consultivo e deliberativo em assuntos pedagoégicos, cientificos,
didaticos e disciplinares no ambito do curso, sera constituido:

¢ pelo Coordenador de Curso, seu presidente;
e por 05 (cinco) docentes do curso; e
e por 01 (um) representante de seu corpo discente.

O mandato dos membros das alineas a) e b) sera de um ano.

O Colegiado de Curso reunir-se-a bimestralmente e, extraordinariamente, quando convocado pela Reitoria
ou pelo Coordenador de Curso, por iniciativa propria ou a requerimento de 2/3 (dois tergcos) dos seus
membros, com indicacdo de motivo e convocado com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

E de competéncia do Colegiado de Curso:

definir o perfil profissiogréafico;
e aprovar o projeto pedagdgico do curso;
deliberar sobre 0s projetos relativos aos cursos de aperfeicoamento, extensdo, atualizagdo e
treinamento;

e aprovar o plano geral de atividades do curso;

e avaliar o desempenho do corpo docente;

o deliberar sobre propostas de medidas disciplinares contra o pessoal docente, encaminhadas pelo curso;

¢ deliberar sobre normas de prestacéo de servicos & comunidade relacionadas com o curso;

e acompanhar o processo de aprendizagem do corpo discente;

e deliberar sobre alteracdes e/ou modificacdes do curriculo do curso com observancia das diretrizes
curriculares;

e aprovar os projetos de ensino, pesquisa e extensdo considerados relevantes para a melhoria da
gualidade do ensino;

e aprovar o relatorio das atividades encaminhado pelo coordenador de curso;

e propor alteragdes curriculares;

e aprovar ementas e planos de ensino das disciplinas;

e apresentar propostas para aquisicdo de material bibliografico e de apoio didatico;

e propor medidas para o aperfeicoamento do ensino e desenvolvimento de projetos de pesquisa e de

extensao;
e elaborar os programas de aula e planos de ensino das disciplinas e suas atividades didéticas, de
acordo com o Projeto Pedagdgico de cada curso de graduagéo; e
o exercer demais atribuicbes que Ihe forem cometidas por forca de lei deste Regimento, ou do Estatuto
do Centro Universitario.
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6.1.1.1.1.5. Nucleo Docente Estruturante

O Ndacleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacado constitui-se de um grupo de docentes,
com atribuicbes académicas de acompanhamento, atuante no processo de concepg¢do, consolidacdo e
continua atualizacao do Projeto Pedagdgico do Curso.

Segundo a Resolugéo 1 de 17 de junho de 2010, da CONAES, o Nucleo Docente Estruturante deve:

ser constituido por um minimo de 5 professores pertencentes ao corpo docente do curso;

e ter pelo menos 60% de seus membros com titulagdo académica obtida em programas de poOs-
graduacao stricto sensu;

¢ ter todos os membros em regime de trabalho de tempo parcial ou integral, sendo pelo menos 20% em
tempo integral;

e assegurar estratégia de renovacao parcial dos integrantes do NDE de modo a assegurar continuidade
no processo de acompanhamento do curso

¢ A indicacdo dos representantes do NDE sera feita pelo Colegiado de Curso, por um periodo de trés
anos; o NDE do Centro Universitario é formado pelo Coordenador de Curso e quatro integrantes do
corpo docente eleitos pelos seus pares.

¢ O Nucleo Docente Estruturante relne-se semestralmente e, extraordinariamente, quando convocado
pela Reitoria, pelo Coordenador de Curso, por iniciativa propria ou a requerimento de 2/3 (dois tergos)
dos seus membros, com indicagdo do motivo e convocado com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas.

Compete ao Nucleo Docente Estruturante:

contribuir para a consolidacao do perfil profissional do egresso do curso;

e zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constantes no
curriculo;

¢ indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de iniciagao cientifica e extensao, oriundas de
necessidades da graduacdo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas
publicas relativas a area de conhecimento do curso;

e zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduag&o.

Compete ao Presidente do Nucleo:

e Convocar e presidir as reunides, com direito a voto, inclusive o de qualidade;
e Representar o NDE junto aos 6rgaos da instituicao;
¢ Encaminhar as deliberac6es do NDE aos Colegiados de Cursos.

6.1.1.1.1.6. Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA

z

A Comissao Propria de Avaliacdo é um 6rgdo de natureza consultiva e deliberativa com a funcdo de
assessorar 0 Centro Universitario em suas decisdes estratégicas, além de analisar e avaliar o
desempenho das atividades desenvolvidas pela instituicdo, promovendo em conjunto com a gestdo a
implantagdo de estratégias e a melhoria de todos 0s processos.

A Comisséo Proépria de Avaliagdo se compde, no minimo, dos seguintes membros do corpo docente, com
mandato de dois anos, nomeados pelo CONSU e eleitos entre seus pares:

1 (um) coordenador da CPA,

1 (um) coordenador de Curso;

1 (um) representante do corpo docente;

1 (um) representante do corpo técnico-administrativo;
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¢ 1 (um) representante do corpo discente, regularmente matriculado e indicado pelos seus pares;

¢ 1 (um) representante, da sociedade civil organizada, sem vinculo empregaticio com a Unidade de
Ensino;

e 1(um) representante do corpo Técnico Administrativo

e 1(um) representante dos egressos

A Comisséao Propria de Avaliacao reunir-se-a ordinariamente, uma vez por trimestre, conforme calendario
estabelecido ao final de cada ano, ou em carater extraordinario quando convocada pelo seu Coordenador,
ou pela maioria de seus membros, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, mencionando-
se 0s assuntos da pauta.

Compete ao Coordenador da Comissédo Prépria de Avaliagao:

Coordenar o processo de autoavaliagcdo do Centro Universitario;

e Representar a Comissdo junto aos 6rgdos superiores da Instituicdo e da Comissao Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior;

e Prestar as informagdes solicitadas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior;

e Assegurar a autonomia do processo de avaliacao;

e Convocar e presidir as reunides da Comissao.

Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) - Historico

A Comissao Prépria de Avaliacao foi constituida em atendimento aos preceitos da Lei N° 10.861, de 14 de
abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES),
constituindo-se em 6rgdo colegiado permanente de coordenagdo do processo de Autoavaliagdo
Institucional.

6.1.1.1.2. Secretaria Geral

A Secretaria Geral é o 6rgdo de apoio ao qual compete centralizar todo o movimento académico e
administrativo do Centro Universitario, e é dirigida por uma Secretaria, sob a supervisédo e orientagdo da
Reitoria.

A Secretaria tem sob sua guarda todos os livros de escrituragdo académica, arquivos, prontuarios dos
alunos e demais assentamentos fixados pela legislac&o vigente.

Cabe a Secretaria Geral

e planejar, supervisionar e orientar a execuc¢ao dos trabalhos a seu cargo, distribuindo, equitativamente,
os trabalhos aos seus auxiliares, para 0 bom andamento dos servigos;

e organizar as informagdes e 0s documentos necessarios para a elaboracao dos relatorios da Reitoria;
realizar os registros da vida escolar dos alunos, trazendo atualizados os prontuarios dos mesmos bem
como dos professores;

e coordenar os trabalhos de expedicdo de diplomas de cursos de graduacdo e de pdés-graduacao,
encaminhando-os para registro nos érgaos competentes;

¢ instruir processos para deliberagéo dos 6rgéos colegiados superiores — CONSU / CONSEPE;

e manter arquivo de legislagédo e normas e expedir aos 6rgdos competentes 0s assuntos pertinentes com
a respectiva instrucao;

e comparecer as reunidées do CONSU / CONSEPE, secretariando-as e lavrando as respectivas atas;

e abrir e encerrar os termos referentes aos atos escolares, submetendo-os a assinatura do Reitor;

e organizar os arquivos e prontuarios dos alunos, de modo que se atenda, prontamente, a qualquer
pedido de informagao ou esclarecimentos de interessados;
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o redigir editais de Processos Seletivos, convocarem, através de Edital préprio, os candidatos
classificados no Processo Seletivo de Admissdo, chamadas para exames e matriculas;

¢ publicar, de acordo com este regimento, o quadro de notas de aproveitamento de provas, dos exames e
a relacao de faltas, para conhecimento de todos os interessados; e

e acatar, cumprir e fazer cumprir as determinagdes da Reitoria e exercer as demais fungbes que Ihe
forem confiadas.

6.1.1.1.3.. Tesouraria

A Tesouraria e a Contabilidade sdo organizadas e coordenadas por profissional qualificado, contratado
pela Mantenedora.

6.1.1.1.4.. Atividades Meio

Os servigos de manutencéo, de limpeza, de portaria, de vigilancia e seguranca, de protocolo e expedi¢cdo
realizam-se sob a responsabilidade da Reitoria que atua como orientadora do processo, quando
necessario, e como fiscalizador da execugdo em termos de atendimento e qualidade prestados.

6.1.1.1.5. Biblioteca

O Centro Universitario disp6e de uma Biblioteca especializada para uso do corpo docente e discente e da
comunidade da regido, sob a responsabilidade de profissional legalmente habilitado. A Biblioteca,
organizada segundo os principios aceitos da Biblioteconomia, rege-se por regulamento préprio.

Os servicos da Biblioteca sdo supervisionados por um bibliotecéario legalmente habilitado e executados por

seus auxiliares. O bibliotecério € indicado pela Reitoria para nomeacdo da Mantenedora. A Biblioteca
funciona, diariamente, durante periodos compativeis com os trabalhos académicos.

Ao Bibliotecario compete:

e organizar e supervisionar os trabalhos da Biblioteca;
zelar pela conservacao dos livros, revistas e jornais e tudo o quanto pertenca a Biblioteca,;

e propor a Reitoria a aquisi¢cdo de obras e assinaturas de publicacdes periddicas, em conformidade com
as politicas instituidas e dando preferéncia as que se ocupam de matérias ensinadas no Centro
Universitario e que sejam indicadas pelo corpo docente;

e organizar catdlogo anual de referéncia bibliografica para as disciplinas dos cursos do Centro
Universitario, remetendo-o aos membros do corpo docente;

e prestar aos professores informacgfes sobre as novas publicagdes editadas no pais e no estrangeiro;
solicitar aos coordenadores de curso, ao término de cada periodo letivo, a indicacao pelos professores
de obras e publicacdes necessarias as respectivas disciplinas;

e organizar e remeter a Reitoria relatério dos trabalhos da Biblioteca;

o viabilizar a interligacéo da Biblioteca com redes de teleprocessamento, para acesso a bancos de dados
de instituicdes congéneres e demais centros de geracdo do saber e transferéncia de tecnologia;

e priorizar o atendimento ao corpo discente, motivando-o ao uso permanente da Biblioteca;

e elaborar e executar projetos que motivem a clientela externa a utilizacdo a Biblioteca, em suas
necessidades de consulta;
assessorar a Reitoria nas matérias correspondentes ao acervo bibliogréfico; e,

e exercer as demais atribuicdes determinadas no Regimento Geral e em Regulamento préprio.
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6.1.1.1.6. Colegiado do Instituto Superior de Educacéao — ISE

O Instituto Superior de Educacao da Instituicdo é composto, em sua organizacdo, por uma Coordenacéo,
Coordenacoes dos Cursos das Licenciaturas, e por um representante das Coordenacdes dos Cursos de
Bacharelados e Coordenactes dos Cursos Superiores de Tecnologia, eleitos entre seus pares.

A Coordenadoria do Instituto Superior de Educacdo, exercida por um Coordenador nomeado pela

Mantenedora, € o 6rgdo executivo superior de coordenacao, fiscalizacdo e controle das atividades do
Instituto.

O mandato do Coordenador do Instituto Superior de Educacéo é de quatro anos, admitida a reconducao.

O Instituto Superior de Educacédo do Centro Universitario, como 6rgédo de formacgdo de professores, tem
por objetivos:

e articular a formulacdo, execucéo e avaliagdo do projeto institucional de formacéo de professores, base
para os projetos pedagogicos especificos dos cursos de graduacéo do Centro Universitério;

e congregar cursos de formacéo de professores, oferecidos em nivel superior;

e produzir e difundir o conhecimento referente aos processos de ensino e aprendizagem relacionados a
educacao basica, a educacéo profissional e a educacao superior como um todo;

e preparar docentes com base na constituicdo de competéncias, habilidades, atitudes, valores e na
aquisicao, construcao e producéo de conhecimentos indispensaveis a sua formacao;

¢ incentivar o trabalho de iniciagédo e investigagao cientifica, visando ao desenvolvimento da educacéo e
da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura e, deste modo, desenvolver o entendimento do homem e
do meio em que vive, com vistas a uma acao consciente sobre a realidade através da educacao;

e suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional, possibiltando a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que serdo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

e estimular o conhecimento dos problemas educacionais mundiais, em particular 0s nacionais e regionais,
prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

e promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimonio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicagbes ou de outras formas de
comunicacdo;

e promover a extensdo, aberta & participagdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criacéo cultural e da iniciagéo cientifica e tecnolégica geradas na instituicao;
e,

e zelar, didatica e pedagogicamente, por todos os Cursos de graduacdo mantidos pelo Centro
Universitario.

O Instituto Superior de Educacao do Centro Universitario também é um 6rgéo articulador de outros 6rgaos
e programas de apoio aos processos académico-didatico-pedagogicos.

6.1.1.1.7. Coordenador de Curso:

e cumprir e fazer cumprir as decisbes, bem como as resolugbes e normas emanadas dos 6rgaos
superiores;
presidir o Colegiado de Curso;

e coordenar as atividades dos professores que integram o curso, dirimindo as davidas e questdes que
surgirem, assegurando a sua articulagao interna;

e encaminhar aos o6rgaos deliberativos proposta de alteracdo do curriculo pleno do curso;
organizar o elenco das disciplinas, o horério de aulas, em cada periodo letivo, observado o curriculo
pleno;

e supervisionar o cumprimento da integralizag&o curricular e a execugéo dos conteudos programaticos;
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¢ analisar e homologar o aproveitamento de estudos e a adaptacdo de disciplinas;
articular a contratacao / demissao de professores, sempre de acordo com a Reitoria;

e comunicar as horas-aula semanais dos professores ao Departamento Pessoal e Secretaria, bem como
suas respectivas alteracoes;

e ser 0 gestor de seu curso no ambito de entrada e saida de alunos, bem como na parte financeira;
exercer o poder disciplinar no ambito do curso, e

e quando exercer a funcdo de coordenador na modalidade de ensino a distancia, cumprir o estabelecido
pelo NEAD.

6.1.2. Organizacdo Administrativa da Modalidade Ensino a Distancia

6.1.2.1. Organograma e Atribui¢des

Equipes do EAD séo por natureza multidisciplinares e diferente da composicdo das equipes de cursos
presenciais. O principal motivo estd na necessidade de desenvolver materiais instrucionais, prever
recursos tecnologicos, garantir a qualidade nos polos de apoio presenciais e estabelecer um boa estrutura

de corpo docente e tutorial.

A estrutura organizacional do EAD da IES estara sustentada pelo NEAD (Nucleo de Educacao a Distancia)
e pode ser representado pelo seguinte organograma,

unisepe
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A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO EAD DA IES

COORDENADOR NEAD

Analista EAD  piieiibltel

Coordenadores de Coordenador Coordenador Coordenador
Curso DE TE PAP

Tutores a Distancia i Analista Junior

www.unisepe.com.br

Obs.: Os processos académicos tais como de Secretaria Académica, Tesouraria e atividades comuns da
IES e presentes no presencial serdo compartilhados e portanto suportardo também a modalidade EAD.

As funcgdes representadas no organograma terdo as seguintes atribuicoes:

6.1.2.2.1. Coordenador NEAD

e Gerir a equipe EAD com zelo a partir de uma metodologia de gestédo cooperativa.
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Acompanhar cursos on-line da area de EAD dando suporte aos Coordenadores de Curso.

Criar e implementar novos cursos, novas metodologias e novas tecnologias de EAD.

Fazer a interface com os demais departamentos da IES.

Gerar e acompanhar os indicadores da area de EAD prevendo ac¢des de melhoria.

Suportar ou orientar os coordenadores de curso na construcdo das metodologias de ensino mantendo

como referéncia a Pedagogia Interativa.

e Organizar reunibes periddicas com os coordenadores de area para manter o alinhamento dos
processos educativos.
Prever Formacdo Continuada para as equipes.

e Gerir as demandas de melhorias académicas a partir dos indicadores fornecidos pela CPA.

6.1.2.2.2. Analista EAD (CPD)

¢ Acompanhar os processos institucionais prevendo o devido registro.

e Gerir os projetos do NEAD mantendo o devido registro dos marcos, tarefas e respectivos status de
execugao.
Produzir relatérios analiticos com indicadores que favorecam a gestdo académica e operacional.

¢ Auxiliar no processo de documentacdo dos processos e fluxos mantendo-os atualizados.

6.1.2.2.3 Coordenacéo de Curso

Compete ao Coordenador de Curso no ambito especifico para o ensino a distancia, conforme estabelecido
pelo NEAD:

e Estruturar e organizar reunides periédicas com o Colegiado de Curso, NDE, e Corpo Docente e Tutorial
do curso.

e Desenvolver e manter atualizados os principais documentos no ambito do curso (PPC, Atas de NDE,
Atas de Colegiado, Planos de Ensino e Planos de Aula).

e Suportar ou orientar o Corpo Docente e Tutorial de curso na constru¢cdo das metodologias de ensino

mantendo como referéncia a Pedagogia Interativa.

Desenvolver referenciais de qualidade para o planejamento das disciplinas na modalidade EAD.

Coordenar, Supervisionar e orientar as atividades de TCC, Estagio e Atividades Complementares

guando previstas no curso.

Enderecar as demandas de producao, revisdo e revitalizagdo de conteudos instrucionais.

Auxiliar na validag@o dos conteudos instrucionais do curso.

Prever formacé&o continuada para o Corpo Docente e Tutorial.

Verificar o cumprimento dos Planos de Ensino e Planos de Aula, conteldo programatico, realizacao das

webconferéncias (Hangouts classroom), assiduidade e qualidade das interagdes no Ambiente Virtual de

Aprendizagem.

e Construir relatérios analiticos que permitam identificar as oportunidades de inovacdo metodoldgica e
tecnologica.

¢ Realizar melhorias académicas do curso a partir dos indicadores fornecidos pela CPA.

Desenvolver Planos de Trabalho junto a Tutoria a Distancia zelando para que os encaminhamentos

estejam em atendimento as diretrizes académicas.

Prever editais de oferta de monitoria voluntaria para as disciplinas que solicitem maior atencao.

Fazer a selecdo dos monitores, o treinamento e acompanhamento das atividades de monitoria.

Gerenciar o Projeto Integrador do Curso;

Garantir o cumprimento do calendéario académico.

6.1.2.2.4. Corpo Docente

o Realizar o planejamento das disciplinas de sua responsabilidade prevendo Plano de Aula.
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o Participar das reunides de planejamento, colegiado e NDE quando convocado e/ou designado.

e Produzir e validar conteldos e materiais instrucionais da disciplina de sua responsabilidade quando
solicitado.

o Elaborar atividades avaliativas e suas respectivas matrizes de resposta para composicado dos desafios

avaliativos.

Desenvolver materiais complementares em multimeios para enriquecer o processo educativo.

Realizar encontros virtuais sincronos com os académicos definindo datas e horarios no Plano de Aula.

Participar da formacédo continuada proposta pela coordenacgéo de curso.

Orientar os tutores nas questfes pedagdgicas das disciplinas.

6.1.2.2.5. Tutores a Distancia

e Zelar pelo cumprimento do Plano de Aula.
Manter por referéncia a Pedagogia Interativa.

¢ Auxiliar com informacgdes, sanar duvidas dos académicos e dar os devidos encaminhamentos quando
necessario.
Auxiliar os académicos na interlocugdo com o Docente da disciplina.

o Alertar os Académicos para o cumprimento do cronograma de realizagdo e entrega das atividades de
aprendizagem.

¢ Orientar os Académicos na realizagéo das atividades de estudo, interacdo e de avaliagao.
Ter uma atitude proativa de estimulo a aprendizagem, sucesso escolar e permanéncia.

e Prestar suporte técnico para realizacdo dos encontros virtuais sincronos.

6.1.2.2.5.1 Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a
distancia.

Assim como h& uma politica de capacitacdo para o corpo docente presencial, também temos para o corpo
de tutores presenciais e a distancia, com um programa que abrange: conceitos de EaD, o Ambiente Virtual
Moodle, O papel do aluno em um curso a distancia, o papel do tutor presencial, o papel do tutor a
distédncia. Vivéncias de docentes com ensino a distancia. Interagdo entre aluno x tutor EaD Xx tutor
presencial.

6.1.2.2.6. Monitoria

A Monitoria tem por principal objetivo estimular o desenvolvimento da vocagédo para o magistério nos
Académicos que apresentam exceléncia em seu rendimento escolar, possibilitando o aprofundamento de
conhecimentos teoricos e praticos.

Assistir ao docente e/ou tutor no atendimento de grupos de estudo;

Prestar atendimento individual a Académicos em caso de duvidas (plantdo de davidas);
Auxiliar o docente em atividades laboratoriais e clinicas;

Acompanhar e auxiliar o docente em atividades relacionadas com a disciplina;

Realizar leituras suplementares para auxiliar nas atividades desenvolvidas;

Elaborar relatério semestral das atividades desenvolvidas.

6.1.2.2.7. Coordenacédo DE

Gerir 0 processo de producédo de materiais instrucionais.

Propor modelos de conteudos baseados na Pedagogia Interativa e na Avaliagdo Processual.

Criar e manter atualizados guias e manuais sobre os processos educativos do NEAD.

Desenvolver e aperfeicoar metodologias inovadoras para os cursos da IES.

Fazer o planejamento de producao e revisdo continua de materiais instrucionais;

Receber e enderecar as demandas de producéo, reviséo e revitalizagdo de conteudos instrucionais.
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o Capacitar os conteudistas prevendo as referéncias de qualidade da IES.

6.1.2.2.8. Conteudistas

Participar dos eventos de formacéo e capacitacdo desenvolvidos pela Equipe Académica.

Produzir Materiais Instrucionais e outros recursos instrucionais seguindo as normas do NEAD.
Fazer as revisbes e atualizacbes sempre que solicitado.

Indicar a necessidade de atualizacdo quando identificar altera¢cdes de ordem legislativa ou cientifica.
Fazer as corre¢des sempre que |he for solicitado.

6.1.2.2.9. Web Designer

Customizar materiais didaticos conforme identidade visual da IES.

Diagramar conteudos e editar para atender os diferentes formatos de entrega previstos pelo NEAD.
Desenvolver solu¢des web para suportar a proposta pedagogica.

Fazer a manutencao das disciplinas no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Dar suporte as demandas de customizacédo do LMS.

6.1.2.2.10. Revisor

o Fazer a revisdo de todos os materiais instrucionais prevendo a devida adequacdo da norma padrdo da
Lingua Portuguesa.

Prever a manutencao dos estilos dialdgicos e interativos proprios da modalidade a distancia.

Propor recursos de entremeio dos textos para facilitar a compreenséo.

Orientar os conteudistas.

Fazer o controle do processo de validagcdo do conteido com os coordenadores de curso.

Auditar a qualidade dos comunicados postados pelos Professores e Tutores.

Fazer a verificagdo da producao final dos materiais instrucionais.

6.1.2.2.11. Coordenador TE

Coordenar a equipe de Tecnologia Educacional.

Desenvolver solugdes tecnoldgicas para suportar os cursos da modalidade a distancia.

Customizar o Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Manter uma interface constante com Coordenadores de Curso e Coordenacdo de Desenvolvimento
Educacional.

Prever recursos tecnolégicos adequados para a realizacédo das avaliacoes.

Fazer a manutencéo da integracdo do LMS com o Sistema Académico.

e Zelar pela seguranca dos dados.

6.1.2.2.12. Analista Pleno

e Auxiliar a Coordenacéo de Tecnologia Educacional.
¢ Auxiliar no desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas para atendimento das demandas pedagdgicas.
e Suportar Coordenadores de Curso e Corpo Docente e Tutorial

6.1.2.2.13. Analista Jr
e Auxiliar nas atividades do Analista Pleno.

¢ Auxiliar no desenvolvimento de solu¢Bes tecnolédgicas para atendimento das demandas pedagdgicas.
e Suportar Coordenadores de Curso e Corpo Docente e Tutorial
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6.1.2.2.14. Auxiliar EAD
e Auxiliar nas atividades gerais do EAD.

6.1.2.2.15. Supervisor PAP (Polo de Apoio Presencial)

Fazer o planejamento da abertura do semestre letivo nos polos de apoio presenciais.

Desenvolver rotinas de relacionamento pedagdgico com os polos de apoio presenciais.

Estabelecer contato permanente com os coordenadores de polo.

Organizar e promover capacitacdes e treinamentos periddicos.

Elaborar relatérios gerenciais sobre as atividades académicas e administrativas dos polos.

Desenvolver agbes que atendam as demandas operacionais das atividades académicas nos polos.

Auxiliar no planejamento de eventos cientifico-culturais e seminarios presenciais que envolvam o0s

polos;

Desenvolver metodologias de acompanhamento de indicadores;

Zelar para que as demandas académicas e administrativas dos polos atendam os aspectos legais e

regulatorios.

e Acompanhar os niveis de satisfacdo dos académicos dos polos.

e Avaliar as melhores praticas académicas e criar oportunidades de socializagdo com os demais atores
pedagdgicos.

o Fazer a gestdo das equipes dos polos desenvolvendo parédmetros para avaliar e acompanhar o trabalho
das equipes locais.

e Acompanhar os indicadores de evasao e criar estratégias para garantir a permanéncia académica.

6.1.2.2.16. Coordenador de Polo

Auxiliar no processo de divulgagdo dos cursos, inscri¢cdo, vestibular e matricula.

Fazer o planejamento da abertura do semestre letivo nos polos de apoio presenciais.

Desenvolver rotinas de relacionamento pedagdgico com os académicos do polo.

Organizar e promover capacitages e treinamentos periodicos.

Elaborar relatérios gerenciais sobre as atividades académicas do polo.

Desenvolver a¢gfes que atendam as demandas operacionais das atividades académicas no polo.
Auxiliar no planejamento de eventos cientifico-culturais e seminarios académicos que envolvam o polo.
Desenvolver metodologias de acompanhamento de indicadores;

Zelar para que as demandas académicas e administrativa do polo atenda os aspectos legais e
regulatorios.

Acompanhar os niveis de satisfacdo dos académicos do polo.

Acompanhar os indicadores de evasao e criar estratégias para garantir a permanéncia académica.

e Acompanhar os trabalhos dos tutores.

6.2. Avaliacdo do Desenvolvimento Institucional — Modalidade Ensino Presencial e a Distancia

A IES, preocupada com a qualidade de suas agbes, colocou a avaliagdo como uma de suas prioridades,
por acreditar ser este um veiculo imprescindivel dos indicadores de sucesso e de obstaculos de seu
projeto pedagogico. O modelo que se objetiva é aquele em que o0 ensino, a pesquisa e a extensao devem
ser sistematicamente integrados e voltados para os problemas da sociedade.

Esta preocupacéo deve nortear as acdes cotidianas das praticas académica e administrativa, necessitando
da vontade e do empenho de todo o corpo social que participa deste processo.

Existe no a&mbito da instituicdo um consenso de que a autoavaliagdo, enquanto ato pedagdgico propiciou a
construcdo de uma consciéncia institucional nos diversos segmentos do corpo social e da sociedade, com
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vistas a compatibilizacdo da politica nacional de educagéo superior com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico da instituicdo (PPI).

Da elaboracdo de relatérios anteriores da CPA, incluindo-se os instrumentos de avaliacdo de cursos e
externa, muitas mudancas foram implantadas dentro da instituicdo. Através da reflexdo e discussao junto
aos 6rgdos colegiados, foram definidos parametros que contribuiram para a consolidacdo de acles
visando a melhoria e a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, bem como uma interagcdo mais
sinérgica entre a instituicdo e a comunidade.

Como objetivo geral, a autoavaliagdo proporcionou a obtengéo do autoconhecimento como subsidiario ao
planejamento institucional e para o alcance da finalidade de exceléncia na funcdo ensino-pesquisa-
extensao.

Os objetivos especificos da autoavaliacao foram os de promover a sistematizacao de atividades, articular o
processo de avaliagcdo com todas as demais acdes da instituicdo e promover o envolvimento, N0 processo
de avaliagéo, do corpo social e da sociedade nas atividades da institui¢&o.

A autoavaliacao institucional, como um processo continuo e permanente, visa contribuir para a melhoria da
gualidade do ensino, extensdo e gestdo institucional, promovendo uma autoconsciéncia e a
autorregulacdo dos membros da instituicdo e de suas responsabilidades sociais.

O desafio da autoavaliacdo é o de se obter as melhores informagdes possiveis para todos os que fazem
parte do sistema institucional, considerando-se as caracteristicas e limitacdes de cada segmento ou
estrutura (infraestrutura e equipamentos). Nesta perspectiva, a autoavaliagdo da IES utiliza abordagens
metodolbgicas quantitativas e qualitativas, aplicando técnicas e instrumentos validos e fidedignos,
adequados a natureza da informag&o desejada e de acordo com Projeto proprio.

A partir das diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES, a autoavaliagédo é
desenvolvida em trés etapas, cada uma compreendendo acdes relevantes para um efetivo
desenvolvimento, acompanhamento e divulgacdo, como um todo.

1) Primeira etapa: preparagédo do sistema de autoavaliacéo

e Constituicdo (inicio do processo), reconducdo ou mudanca (apés o término dos mandatos) da
Comisséo Prépria de Avaliacdo para a organizacdo do sistema de autoavaliacéo;

¢ Sensibilizagdo da comunidade escolar a fim de envolvé-la na construcao da proposta avaliativa;

¢ Elaboracéo (inicio do processo) ou reavaliagcéo (ap6s cada semestre) do projeto de autoavaliagéo.

2) Segunda etapa: desenvolvimento do sistema de autoavaliacéo

¢ Levantamentos de dados e informacées;
¢ Andlises dos dados e informacoes;
e Geracdao dos relatérios das analises.

3) Terceira etapa: consolidacdo do sistema de autoavaliacdo

¢ Elaboracéo de Relatério descritivo para divulgacgéo;

e Divulgacao e discussao dos resultados do Relatdrio descritivo para a comunidade escolar;

¢ Revisao critica do processo autoavaliativo com elaboragdo de um relatério parcial que ser& discutido
com a Reitoria.

ApoOs a conclusdo destas primeiras trés etapas, volta-se, apds a revisao critica do processo autoavaliativo,
ao inicio, baseado na regulamentacéo da CPA, constituindo ou reconduzindo os membros da CPA, para a
realimentacéo do processo.
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6.2.1. Dimensdes da Autoavaliacéo

A Lei no. 10.861/04, art. 3°. estabelece as dimensdes a serem consideradas no processo de avaliacdo
institucional. Cabe a IES, atendendo as suas peculiaridades, adotar o seu processo de autoavaliacao. Na
instituicdo opta-se pela sugestdo da CONAES, qual seja a de dividir o roteiro de autoavaliacdo em dez (10)
dimensdes.

O Coordenador da CPA deve estabelecer cronograma especifico para encaminhamento de Discentes,
Docentes, Técnico-administrativos, Coordenadores de Cursos e Reitoria aos laboratérios de Informatica,
entre os meses de Setembro a Outubro, visando uma maior adesdo (no minimo 70%) para que 0S
resultados sejam confiaveis e reflitam da melhor forma possivel a realidade vivenciada.

As dez dimensfes do SINAES, serdo abordadas com questionarios com respostas fechadas de niveis
variaveis entre | (insuficiente), R (regular), B (bom), MB (muito bom) e O (6timo). Ainda, além da
abrangéncia de respostas de discentes, docentes, técnico-administrativos, coordenadores de cursos,
coordenadores de polos, tutores a distancia e Reitor, existem questdes pertinentes a representantes da
sociedade civil organizada.

Desta forma, assim se constitui o Projeto de Autoavaliacéo da IES:

12, PRIMEIRA DIMENSAO: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Nesta dimenséo procura-se analisar o cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o
Regimento da instituicAo. Este, insere-se dentro de um contexto maior, ou seja, o Plano de

Desenvolvimento Institucional.

INSTRUMENTO DE COLETA AVIN
Modalidade de ensino presencial e a distancia

USUARIO | QUESTAO

12, PRIMEIRA DIMENSAO: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1.1 Questionario aplicado ao Professor

Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execucdo
das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)

1.2 Questionario aplicado ao tutor a distancia
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execucédo
das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)

1.3 Questionario aplicado ao coordenador do pélo
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execucao
das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)

1.4 Questionario aplicado a coordenacao do Curso

PROFESSOR(A)
PROFESSOR(A)

TUTOR(A) DIST.

TUTOR(A) DIST.

COORD.(A) POLO
COORD.(A) POLO

COORD.(A)
CURSO Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
COORD.(A) Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execugao
CURSO das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)
1.5 Questionario aplicado a Reitoria da IES
REITOR(A) Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
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REITOR(A) Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execucéo

das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)
1.6 Questionario aplicado ao Aluno

ALUNO Cumprir_nento dp Regimento (no_rmas in_stitucionais que asseguram a boa execucéo
das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)
1.7 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

i Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execucdo
FUNCIONARIO(A) das atividades fins da IES, ou seja, qualidade de Ensino)
22, SEGUNDA DIMENSAO: POLITICA DE ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO E A

EXTENSAO

2.1 Questionério aplicado ao Aluno
ALUNO Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora-aula/hora-relégio, AACC, Projetos
Integradores, Estagios)
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
ALUNO eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
relacionadas a politicas de educacao das relacdes étnico-raciais e para o ensino de
historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
ALUNO eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
relacionadas a politicas de educacdo ambiental.
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
ALUNO eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
relacionadas a politicas de educacdo em direitos humanos.
O ambiente virtual de aprendizagem articula o discente com docentes, tutores,

ALUNO L
colegas, coordenadores de curso e disciplinas
E assegurada a flexibilidade no atendimento ao discente, oferecendo horarios
ALUNO : : ,
ampliados para o atendimento tutorial
ALUNO O material didatico cobre de forma sistematica e organizada o contelido para cada
area do conhecimento, com atualizacdo permanente
ALUNO O material didatico prevé um modulo introdutério que leve ao dominio de

conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada

O material didatico é estruturado em linguagem dialégica, de modo a promover
ALUNO autonomia do discente desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o
proprio desenvolvimento

O material didatico fornece para o discente uma visdo geral da metodologia em
ALUNO educacdo a distancia a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu
planejamento inicial de estudos e em favor da construcdo de sua autonomia

O material didatico Indica bibliografia e sites complementares, de maneira a

ALUNO . . ~ .
incentivar o aprofundamento e complementacdo da aprendizagem

ALUNO Satisfacdo em relacdo ao Curso que realiza
2.1.1 Questionario aplicado ao Aluno: avaliagdo do Professor

ALUNO Seu grau de_ satisfacdo com 0S recursos didaticos utilizados pelo professor para
tornar a aula interessante e participativa

ALUNO Conhecimentos sobre a disciplina passados pelo professor em sala de aula, com

vistas a tornar o aluno critico, reflexivo e autbnomo

O numero de docentes/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos
ALUNO : .
discentes é adequado
E assegurada a flexibilidade no atendimento ao discente, oferecendo horérios
ampliados para o atendimento tutorial
ALUNO O material didatico cobre de forma sistemética e organizada o contetdo para cada
area do conhecimento, com atualizacdo permanente

ALUNO
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O material didatico prevé um modulo introdutério que leve ao dominio de
ALUNO . - . R o
conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada
O material didatico é estruturado em linguagem dialdégica, de modo a promover
ALUNO autonomia do discente desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o
préprio desenvolvimento
O material didatico fornece para o discente uma visdo geral da metodologia em
ALUNO educacdo a distancia a ser utlizada no curso, tendo em vista ajudar seu
planejamento inicial de estudos e em favor da construcdo de sua autonomia
ALUNO O material didatico Indica bibliografia e sites complementares, de maneira a
incentivar o aprofundamento e complementacdo da aprendizagem
ALUNO Seu grau de satisfagdo, com o professor, na disciplina
2.1.2 Questionario aplicado ao Aluno: avaliacdo do tutor a distancia
O desempenho do tutor a distancia (disponibilidade nos horéarios previstos,
atendimento com cordialidade e agilidade, resolugdo de problemas, clareza e
ALUNO o N ~ -
objetividade nas explicacbes prestadas e conducdo adequada das atividades do
AVA).
ALUNO A guantidade de discentes atendida pelo tutor é adequada
ALUNO Seu grau de satisfacdo, com o tutor a distancia
2.1.3 Questionario aplicado ao Aluno: avaliagdo do coordenador do pélo
O desempenho do coordenador do pélo (disponibilidade nos horarios previstos,
atendimento com cordialidade e agilidade, resolucdo de problemas, clareza e
ALUNO o S ~ o
objetividade nas explicagbes prestadas e condugdo adequada das atividades
relacionadas).
ALUNO Seu grau de satisfacdo, com o coordenador do pélo
2.2 Questionario aplicado a Coordenacao do Curso
COORD.(A) Adequacgdo dos métodos de ensino e dos procedimentos didaticos como garantia a
CURSO construcdo do conhecimento por parte do aluno
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
COORD.(A) eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
CURSO relacionadas a politicas de educacao das relacdes étnico-raciais e para o ensino de
historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
COORD.(A) o P . A o T T
eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
CURSO : " ~ .
relacionadas a politicas de educacédo ambiental
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
COORD.(A) o P : A s T
eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
CURSO : o ~ o
relacionadas a politicas de educacédo em direitos humanos
COORD.(A) Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora-aula/hora-reldgio, AACC, Projetos
CURSO Integradores, Estagios)
COORD.(A) O ambiente virtual de aprendizagem articula o discente com docentes, tutores,
CURSO colegas, coordenadores de curso e disciplinas
COORD.(A) O numero de docentes/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos
CURSO discentes é adequado
COORD.(A) E assegurada a flexibilidade no atendimento ao discente, oferecendo horarios
CURSO ampliados para o atendimento tutorial
COORD.(A) O material didatico cobre de forma sistemética e organizada o contetudo para cada
CURSO area do conhecimento, com atualizacdo permanente
COORD.(A) O material didatico prevé um moddulo introdutério que leve ao dominio de
CURSO conhecimentos e habilidades bésicos, referentes a tecnologia utilizada
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O material didatico é estruturado em linguagem dialégica, de modo a promover
COORD.(A) : : .
CURSO autonomia do dlspente desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o
préprio desenvolvimento
O material didatico fornece para o discente uma visdo geral da metodologia em
COORD.(A) . . o . )
educacdo a distancia a ser utlizada no curso, tendo em vista ajudar seu
CURSO : - ~ :
planejamento inicial de estudos e em favor da construcdo de sua autonomia
COORD.(A) O material didatico indica bibliografia e sites complementares, de maneira a
CURSO incentivar o aprofundamento e complementagéo da aprendizagem
2.2 Questionario aplicado ao professor
PROFESSOR(A) Adequac;f\o dos metoqlos de ensino e dos procedimentos didaticos como garantia a
construcdo do conhecimento por parte do aluno
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciagcao cientifica),
PROFESSOR(A) : . ~ e e .
relacionadas a politicas de educacao das relacdes étnico-raciais e para o ensino de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena.
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
PROFESSOR(A) |eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
relacionadas a politicas de educacdo ambiental.
Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetudos de disciplinas,
PROFESSOR(A) |eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
relacionadas a politicas de educacdo em direitos humanos.
PROFESSOR(A) Procedimentos Aya!latlvos (provas, trabalhos hora-aula/hora-rel6gio, AACC, Projetos
Integradores, Estagios)
PROFESSOR(A) O ambiente virtual de aprendlzage_m _ar_tlcula o discente com docentes, tutores,
colegas, coordenadores de curso e disciplinas
PROFESSOR(A) O numero de docentes/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos
discentes é adequado
PROFESSOR(A) E as_segurada a erX|t_>|I|dade no _atendlmento ao discente, oferecendo horarios
ampliados para o atendimento tutorial
PROFESSOR(A) O material dlda_tlco cobre de forn_1a slstematlca e organizada o conteudo para cada
area do conhecimento, com atualizacdo permanente
PROFESSOR(A) (@] matgrlal dldatlco_ prevé um maodulo |ntroc{utor|o que Ie_\_/e ao dominio de
conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada
O material didatico € estruturado em linguagem dialégica, de modo a promover
PROFESSOR(A) |autonomia do discente desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o
proprio desenvolvimento
O material didatico fornece para o discente uma visdo geral da metodologia em
PROFESSOR(A) |educagdo a distancia a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu
planejamento inicial de estudos e em favor da construcdo de sua autonomia
PROFESSOR(A) O material didatico indica bibliografia e sites complementares, de maneira a

incentivar o aprofundamento e complementacdo da aprendizagem

2.3 Questionario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST.

Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,
eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacao cientifica),
relacionadas a politicas de educacao das relacdes étnico-raciais e para o ensino de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

TUTOR(A) DIST.

Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (conteudos de disciplinas,
eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),
relacionadas a politicas de educacdo ambiental.
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Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,

TUTOR(A) DIST. |eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),

relacionadas a politicas de educacdo em direitos humanos.

TUTOR(A) DIST. Procedimentos Aya!iativos (provas, trabalhos hora-aula/hora-rel6gio, AACC, Projetos
Integradores, Estagios)

TUTOR(A) DIST. O ambiente virtual de aprendizage_m _ar_ticula o discente com docentes, tutores,
colegas, coordenadores de curso e disciplinas

TUTOR(A) DIST. O numero’ de docentes/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos
discentes é adequado

TUTOR(A) DIST. E as_segurada a flexipilidade no _atendimento ao discente, oferecendo horarios
ampliados para o atendimento tutorial

O material didatico cobre de forma sistemética e organizada o conteudo para cada

area do conhecimento, com atualizacdo permanente

TUTOR(A) DIST. @) mat_erial didético_ _prevé um maodulo introc{utério que Ig\_/e ao dominio de
conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada

O material didatico é estruturado em linguagem dialégica, de modo a promover

TUTOR(A) DIST. |autonomia do discente desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o

proprio desenvolvimento

O material didatico fornece para o discente uma visdo geral da metodologia em

TUTOR(A) DIST. |educacdo a distancia a ser utlizada no curso, tendo em vista ajudar seu

planejamento inicial de estudos e em favor da construcdo de sua autonomia

TUTOR(A) DIST. O mqterial didatico indica bibliografia e s~ites complementares, de maneira a
incentivar o aprofundamento e complementacdo da aprendizagem

2.4 Questionario aplicado ao coordenador do pdlo

Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,

eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacao cientifica),

relacionadas a politicas de educacao das relacdes étnico-raciais e para o ensino de

historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena

) Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,

COORD.(A) POLO |eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica),

relacionadas a politicas de educacdo ambiental

Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (contetdos de disciplinas,

COORD.(A) POLO | eventos, palestras, visitas técnicas, projetos de extensdo e iniciagdo cientifica),

relacionadas a politicas de educacdo em direitos humanos

Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora-aula/hora-reldgio, AACC, Projetos

Integradores, Estagios)

O ambiente virtual de aprendizagem articula o discente com docentes, tutores,

colegas, coordenadores de curso e disciplinas

O numero de docentes/hora disponiveis para os atendimentos requeridos pelos

discentes é adequado

E assegurada a flexibilidade no atendimento ao discente, oferecendo horérios

ampliados para o atendimento tutorial

O material didatico cobre de forma sistematica e organizada o contetdo para cada

area do conhecimento, com atualizacdo permanente

O material didatico prevé um maodulo introdutério que leve ao dominio de

conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada

O material didatico é estruturado em linguagem dialégica, de modo a promover

COORD.(A) POLO |autonomia do discente desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o

préprio desenvolvimento

TUTOR(A) DIST.

COORD.(A) POLO

COORD.(A) POLO

COORD.(A) POLO

COORD.(A) POLO

COORD.(A) POLO

COORD.(A) POLO

COORD.(A) POLO
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) O material didatico fornece para o discente uma visdo geral da metodologia em

COORD.(A) POLO |educagédo a distancia a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu

planejamento inicial de estudos e em favor da construcdo de sua autonomia

COORD.(A) POLO O ma}terlal didatico indica bibliografia e s~|tes complementares, de maneira a
incentivar o aprofundamento e complementacdo da aprendizagem

32, TERCEIRA DIMENSAO: RESPONSABILIDADE SOCIAL
3.1 Questionério aplicado ao Aluno

ALUNO Atendimento a alunos economicamente menos favorecidos (politicas proprias de
bolsas de estudo, FIES e PROUNI)

ALUNO Atendimento a alunos Portadores de Necessidades Especiais

ALUNO A IES desenvolve atividades de Responsabilidade Social junto as comunidades
carentes

ALUNO O material didatico dispbe de esquemas alternativos para atendimento de discentes

Portadores de Necessidades Especiais
3.2 Questionério aplicado & Coordenacgao do Curso

COORD.(A) Atendimento a alunos economicamente menos favorecidos (politicas préprias de
CURSO bolsas de estudo, FIES e PROUNI)

COORD.(A)
CURSO Atendimento a alunos Portadores de Necessidades Especiais

COORD.(A) A IES desenvolve atividades de Responsabilidade Social junto as comunidades
CURSO carentes

COORD.(A) O material didatico dispde de esquemas alternativos para atendimento de discentes
CURSO Portadores de Necessidades Especiais

3.3 Questionario aplicado ao Professor

PROFESSOR(A) Atendimento a alunos Carentes (politicas proprias de bolsas de estudo, FIES e
PROUNI)

PROFESSOR(A) | Atendimento a alunos Portadores de Necessidades Especiais

PROFESSOR(A) ﬁalrliﬁtgsesenvolve atividades de Responsabilidade Social junto as comunidades

PROFESSOR(A) O material didatico dlspoe de esquemas alternativos para atendimento de discentes
Portadores de Necessidades Especiais

3.4 Questionario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST. Atendimento a alunos Carentes (politicas proprias de bolsas de estudo, FIES e
PROUNI)

TUTOR(A) DIST. |Atendimento a alunos Portadores de Necessidades Especiais

TUTOR(A) DIST. ?arleEriegesenvolve atividades de Responsabilidade Social junto as comunidades

TUTOR(A) DIST. O material didéatico dls_poe de esquemas alternativos para atendimento de discentes
Portadores de Necessidades Especiais

3.5 Questionario aplicado ao coordenador do pdlo

COORD.(A) POLO Atendimento a alunos Carentes (politicas préprias de bolsas de estudo, FIES e
PROUNI)

COORD.(A) POLO | Atendimento a alunos Portadores de Necessidades Especiais

COORD.(A) POLO ?arIEI)EnStegesenvolve atividades de Responsabilidade Social junto as comunidades

COORD.(A) POLO O material didatico dls_poe de esquemas alternativos para atendimento de discentes
Portadores de Necessidades Especiais

42, QUARTA DIMENSAO: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
‘4.1 Questionario aplicado ao Aluno
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ALUNO Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria Académica
ALUNO Eficiéncia no atendimento dos funciondrios do Setor Financeiro
Qualidade dos canais de Comunicagéo Interna e Externa da IES (sites, e-mails,
ALUNO murais, jornais, revistas, oficios, portarias, internet e etc.)
O curso utiliza diferentes modalidades de comunicagdo para promover a interacdo em
ALUNO tempo real entre docentes, tutores e discente.
E facilitada a interac&o entre discentes, por meio de atividades coletivas, presenciais
ALUNO ou via ambiente de aprendizagem
ALUNO O ambiente virtual de aprendizagem incentiva a comunicacao entre colegas
Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes,horarios, formas e
ALUNO nameros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio
Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre locais e datas de provas e
ALUNO datas limite para as diferentes atividades
Os discentes séo informados desde o inicio do curso sobre o sistema de orientacdo e
ALUNO acompanhamento do discente
Os discentes recebem respostas rapidas a suas duvidas, e incentivos e orientacao
ALUNO guanto ao progresso nos estudos
4.2 Questionario aplicado a Coordenacado do Curso
COORD.(A)
CURSO Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria Académica
COORD.(A)
CURSO Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor Financeiro
COORD.(A) Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa da IES (sites, e-mails,
CURSO murais, jornais, revistas, oficios, portarias, etc.)
COORD.(A) O curso utiliza diferentes modalidades de comunicag&o para promover a interacdo em
CURSO tempo real entre docentes, tutores e discente.
COORD.(A) E facilitada a interac&o entre discentes, por meio de atividades coletivas, presenciais
CURSO ou via ambiente de aprendizagem
COORD.(A)
CURSO O ambiente virtual de aprendizagem incentiva a comunicagéo entre colegas
COORD.(A) Os discentes sdo informados desde o inicio do curso sobre nomes,horérios, formas e
CURSO nameros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio
COORD.(A) Os discentes séo informados desde o inicio do curso sobre locais e datas de provas e
CURSO datas limite para as diferentes atividades
COORD.(A) Os discentes séo informados desde o inicio do curso sobre o sistema de orientacao e
CURSO acompanhamento do discente
COORD.(A) Os discentes recebem respostas rapidas a suas duvidas, e incentivos e orientacdo
CURSO guanto ao progresso nos estudos

4.3 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

FUNCIONARIO(A)

Pontualidade por parte dos Professores na entrega de documentos académicos

FUNCIONARIO(A)

Pontualidade por parte dos Coordenadores de Cursos ha entrega de documentos
académicos

FUNCIONARIO(A)

Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa da IES (sites, e-mails,
murais, jornais, revistas, oficios, portarias, etc.)

FUNCIONARIO(A)

Participacao efetiva dos Coordenadores dos Cursos nos 6érgdos Colegiados e
cumprimento das decisdes neles tomadas

FUNCIONARIO(A)

O curso utiliza diferentes modalidades de comunicag&o para promover a interagdo em
tempo real entre docentes, tutores e discente.

FUNCIONARIO(A)

E facilitada a interaco entre discentes, por meio de atividades coletivas, presenciais
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ou via ambiente de aprendizagem

FUNCIONARIO(A) | O ambiente virtual de aprendizagem incentiva a comunicacio entre colegas

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes,horarios, formas e
FUNCIONARIO(A) | nimeros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre locais e datas de provas e
FUNCIONARIO(A) | datas limite para as diferentes atividades

Os discentes séo informados desde o inicio do curso sobre o sistema de orientacdo e
FUNCIONARIO(A) | acompanhamento do discente

Os discentes recebem respostas rapidas a suas duvidas, e incentivos e orientacao
FUNCIONARIO(A) | quanto ao progresso nos estudos

4.4 Questionario aplicado ao Professor
PROFESSOR(A) | Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria Académica

PROFESSOR(A) | Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor Financeiro

Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa da IES (sites, e-mails,
PROFESSOR(A) | murais, jornais, revistas, oficios, portarias, etc.)

O curso utiliza diferentes modalidades de comunicag&o para promover a interacdo em
PROFESSOR(A) |tempo real entre docentes, tutores e discente.

E facilitada a interac&o entre discentes, por meio de atividades coletivas, presenciais
PROFESSOR(A) |ou via ambiente de aprendizagem

PROFESSOR(A) | O ambiente virtual de aprendizagem incentiva a comunicacao entre colegas

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes,horarios, formas e
PROFESSOR(A) |numeros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre locais e datas de provas e
PROFESSOR(A) |datas limite para as diferentes atividades

Os discentes séo informados desde o inicio do curso sobre o sistema de orientacdo e
PROFESSOR(A) |acompanhamento do discente

Os discentes recebem respostas rapidas a suas duvidas, e incentivos e orientacéo
PROFESSOR(A) |quanto ao progresso nos estudos

4.5 Questionario aplicado ao do tutor a distancia
TUTOR(A) DIST. | Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria Académica

TUTOR(A) DIST. | Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor Financeiro

Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa da IES (sites, e-mails,
TUTOR(A) DIST. | murais, jornais, revistas, oficios, portarias, etc.)

O curso utiliza diferentes modalidades de comunicag&o para promover a interagdo em
TUTOR(A) DIST. |tempo real entre docentes, tutores e discente.

E facilitada a interac&o entre discentes, por meio de atividades coletivas, presenciais
TUTOR(A) DIST. |ou via ambiente de aprendizagem

TUTOR(A) DIST. | O ambiente virtual de aprendizagem incentiva a comunicacao entre colegas

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes,horarios, formas e
TUTOR(A) DIST. |numeros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre locais e datas de provas e
TUTOR(A) DIST. |datas limite para as diferentes atividades

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre o sistema de orientacdo e
TUTOR(A) DIST. |acompanhamento do discente

Os discentes recebem respostas rapidas a suas duvidas, e incentivos e orientacao
TUTOR(A) DIST. |quanto ao progresso nos estudos

4.6 Questionario aplicado ao coordenador do pdélo

COORD.(A) POLO | Eficiéncia no atendimento dos funcionarios da Secretaria Académica
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Eficiéncia no atendimento dos funcionarios do Setor Financeiro

COORD.(A) POLO

Qualidade dos canais de Comunicacao Interna e Externa da IES (sites, e-mails,
murais, jornais, revistas, oficios, portarias, etc.)

COORD.(A) POLO

O curso utiliza diferentes modalidades de comunicag&o para promover a interagao em
tempo real entre docentes, tutores e discente.

COORD.(A) POLO

E facilitada a interacdo entre discentes, por meio de atividades coletivas, presenciais
ou via ambiente de aprendizagem

COORD.(A) POLO

O ambiente virtual de aprendizagem incentiva a comunicacao entre colegas

COORD.(A) POLO

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes,horarios, formas e
nameros para contato com docentes, tutores e pessoal de apoio

COORD.(A) POLO

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre locais e datas de provas e
datas limite para as diferentes atividades

COORD.(A) POLO

Os discentes sao informados desde o inicio do curso sobre o sistema de orientacéo e
acompanhamento do discente

COORD.(A) POLO

Os discentes recebem respostas rapidas a suas duvidas, e incentivos e orientacdo
guanto ao progresso nos estudos

52, QUINTA DIMENSAO: A POLITICA DE PESSOAL

5.1 Questionario aplicado ao Aluno

ALUNO Relacionamento entre Alunos, Professores, Tutores, Coordenacao e Direcéo
E uma pratica da |IES respeitar a diversidade humana (entre Alunos, Professores,
ALUNO Tutores, Coordenacao, Funcionarios Técnico-administrativos e Direcao)
5.2 Questionério aplicado & Coordenacéo do Curso
COORD.(A)
CURSO Relacionamento entre Alunos, Professores, Tutores, Coordenacao e Direcdo
COORD.(A)
CURSO Valorizagdo enquanto profissional da IES

5.3 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

FUNCIONARIO(A)

Relacionamento entre Alunos, Professores, Tutores, Coordenacéo e Direcédo

5.4 Questionario aplicado ao Professor

PROFESSOR(A)

Relacionamento entre Alunos, Professores, Tutores, Coordenacéo e Direcdo

PROFESSOR(A)

E uma pratica da IES respeitar a diversidade humana (entre Alunos, Professores,
Tutores, Coordenacao, Funcionarios Técnico-administrativos e Direcao)

PROFESSOR(A)

Valorizacdo enquanto profissional da IES

5.5 Questionario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST.

Relacionamento entre Alunos, Professores, Tutores, Coordenacao e Direcdo

TUTOR(A) DIST.

E uma pratica da IES respeitar a diversidade humana (entre Alunos, Professores,
Tutores, Coordenacéo, Funcionarios Técnico-administrativos e Direc¢ao)

TUTOR(A) DIST.

Valorizacdo enquanto profissional da IES

5.6 Questionario aplicado ao coordenador do pélo

COORD.(A) POLO

Relacionamento entre Alunos, Professores, Tutores, Coordenacao e Direcdo

COORD.(A) POLO

Valorizagdo enquanto profissional da IES

6°.

SEXTA DIMENSAO: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
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6.1 Questionério aplicado ao Aluno

ALUNO O horério de coordenacéo é de seu conhecimento e respeitado pelo coordenador
E assegurado o padréo de qualidade no atendimento aos discentes pelos tutores e
ALUNO demais profissionais do pélo
E assegurado espaco para representacdo de discentes, em 6rgdos colegiados de
ALUNO decisdo, de modo a receber feedback e aperfeicoar os processos académicos
6.2 Questionério aplicado a Coordenacao do Curso
COORD.(A)
CURSO Funcionamento administrativo da IES
COORD.(A)
CURSO Funcionamento académico da IES
COORD.(A) E assegurado o padrdo de qualidade no atendimento aos discentes pelos tutores e
CURSO demais profissionais do pélo
COORD.(A) E assegurado espaco para representacdo de discentes, em 6rgéos colegiados de
CURSO decisdo, de modo a receber feedback e aperfeicoar 0s processos académicos
6.3 Questionario aplicado ao Professor
PROFESSOR(A) |Funcionamento administrativo da IES
PROFESSOR(A) | Funcionamento académico da IES
E assegurado o padrédo de qualidade no atendimento aos discentes pelos tutores e
PROFESSOR(A) |demais profissionais do pélo
E assegurado espaco para representacéo de discentes, em 6rgéos colegiados de
PROFESSOR(A) |decisdo, de modo a receber feedback e aperfeicoar os processos académicos

6.4 Questionario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST.

Funcionamento administrativo da IES

TUTOR(A) DIST.

Funcionamento académico da IES

TUTOR(A) DIST.

E assegurado o padrédo de qualidade no atendimento aos discentes pelos tutores e
demais profissionais do pdlo

TUTOR(A) DIST.

E assegurado espaco para representacéo de discentes, em 6rgéos colegiados de
decisdo, de modo a receber feedback e aperfeicoar 0s processos académicos

6.5 Questionério aplicado ao coordenador do p6lo

COORD.(A) POLO

Funcionamento administrativo da IES

COORD.(A) POLO

Funcionamento académico da IES

COORD.(A) POLO

E assegurado o padréo de qualidade no atendimento aos discentes pelos tutores e
demais profissionais do polo

COORD.(A) POLO

E assegurado espaco para representacdo de discentes, em 6rgéos colegiados de
decisdo, de modo a receber feedback e aperfeicoar os processos académicos

6.6 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

FUNCIONARIO(A)

Participacgao efetiva de representantes dos técnico-administrativos nos 6rgaos
colegiados conforme previsdo regimental.

FUNCIONARIO(A)

Clareza sobre competéncias e responsabilidades de cada setor/nivel da organizagéo
e gestdo da IES

72. SETIMA DIMENSAO: INFRAESTRUTURA FiSICA
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7.1 Questionério aplicado ao Aluno

ALUNO Condigbes fisicas dos prédios
ALUNO Adequacéo das salas de aulas as atividades pedagdgicas
Adequacéo das condi¢des fisicas dos prédios para pessoas com deficiéncia ou
ALUNO mobilidade reduzida
Qualidade do acervo bibliografico em relagdo aos contetidos do curso e ao perfil do
ALUNO egresso (livros, periédicos e multimeios)
ALUNO Qualidade dos laboratorios do curso
ALUNO Qualidade dos laboratérios de Informatica
ALUNO Qualidade do sistema operacional de Informética
ALUNO Qualidade do ambiente virtual — AVA
ALUNO A infraestrutura do pélo de apoio é compativel, para as atividades presenciais
7.2 Questionério aplicado & Coordenacéo do Curso
COORD.(A)
CURSO Condic¢des fisicas dos prédios
COORD.(A)
CURSO Adequacéo das salas de aulas as atividades pedagdgicas
COORD.(A)
CURSO Qualidade dos laboratorios do curso
COORD.(A)
CURSO Qualidade dos laboratérios de Informatica
COORD.(A)
CURSO Qualidade do sistema operacional de Informética
COORD.(A)
CURSO Qualidade do ambiente virtual — AVA
COORD.(A)
CURSO A infraestrutura do pélo de apoio € compativel, para as atividades presenciais
7.3 Questionario aplicado ao Professor
PROFESSOR(A) | Condicdes fisicas dos prédios
Adequacéo das condic¢des fisicas dos prédios para pessoas com deficiéncia ou
PROFESSOR(A) | mobilidade reduzida
PROFESSOR(A) |Adequacao das salas de aulas as atividades pedagégicas
Qualidade do acervo bibliografico em relacédo aos contetidos do curso e ao perfil do
PROFESSOR(A) |egresso (livros, periédicos e multimeios)
PROFESSOR(A) | Qualidade dos laboratérios do curso
PROFESSOR(A) |Qualidade dos laboratorios de Informatica
PROFESSOR(A) |Qualidade do sistema operacional de Informética
PROFESSOR(A) | Qualidade do ambiente virtual — AVA
PROFESSOR(A) |A infraestrutura do polo de apoio é compativel, para as atividades presenciais

7.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

FUNCIONARIO(A)

Condic¢oes fisicas dos prédios

FUNCIONARIO(A)

Adequacao das condic¢@es fisicas dos prédios para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida

FUNCIONARIO(A)

Adequacéo das instalaces as atividades de trabalho

FUNCIONARIO(A)

Qualidade do ambiente especifico de trabalho
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FUNCIONARIO(A)

Qualidade do sistema operacional de Informética

FUNCIONARIO(A)

A infraestrutura do pélo de apoio é compativel, para as atividades presenciais

7.5 Questionario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST.

Condic¢des fisicas dos prédios

TUTOR(A) DIST.

Adequacéo das condi¢des fisicas dos prédios para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida

TUTOR(A) DIST.

Adequacéo das salas de aulas as atividades pedagégicas

TUTOR(A) DIST.

Qualidade do acervo bibliografico em relagdo aos contetudos do curso e ao perfil do
egresso (livros, periddicos e multimeios)

TUTOR(A) DIST.

Qualidade dos laboratorios do curso

TUTOR(A) DIST.

Qualidade dos laboratérios de Informatica

TUTOR(A) DIST.

Qualidade do sistema operacional de Informética

TUTOR(A) DIST.

Qualidade do ambiente virtual — AVA

TUTOR(A) DIST.

A infraestrutura do pélo de apoio é compativel, para as atividades presenciais

7.6 Questionario aplicado ao coordenador do pélo

COORD.(A) POLO

Condicdes fisicas dos prédios

COORD.(A) POLO

Adequacéo das salas de aulas as atividades pedagodgicas

COORD.(A) POLO

Qualidade dos laboratérios do curso

COORD.(A) POLO

Qualidade dos laboratérios de Informética

COORD.(A) POLO

Qualidade do sistema operacional de Informética

COORD.(A) POLO

Qualidade do ambiente virtual — AVA

COORD.(A) POLO

A infraestrutura do pélo de apoio é compativel, para as atividades presenciais

82. OITAVA DIMENSAO: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

8.1 Questionario aplicado ao Aluno

ALUNO Validade da avaliacao institucional para a melhoria do ensino da IES
ALUNO E assegurada a avaliaciio presencial da aprendizagem
As avaliacBes estdo articuladas a mecanismos que promovam o permanente
acompanhamento dos discentes, no intuito de identificar eventuais dificuldades na
ALUNO aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem
8.2 Questionario aplicado a Coordenacao do Curso
COORD.(A)
CURSO Validade da avaliacdo institucional para a melhoria do ensino da IES
COORD.(A) )
CURSO E assegurada a avaliacdo presencial da aprendizagem
As avalia¢cbes estédo articuladas a mecanismos que promovam o permanente
COORD.(A) acompanhamento dos discentes, no intuito de identificar eventuais dificuldades na
CURSO aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem
8.3 Questionario aplicado ao Professor
PROFESSOR(A) |Validade da avaliacéo institucional para a melhoria do ensino da IES
PROFESSOR(A) |E assegurada a avaliagio presencial da aprendizagem
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PROFESSOR(A) |aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem
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8.4 Questiondrio aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

FUNCIONARIO(A)

Validade da avaliacéo institucional para a melhoria do trabalho na IES

FUNCIONARIO(A)

As avaliacBes estdo articuladas a mecanismos que promovam o permanente
acompanhamento dos discentes, no intuito de identificar eventuais dificuldades na
aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem

8.5 Questionéario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST.

Validade da avaliacdo institucional para a melhoria do ensino da IES

TUTOR(A) DIST.

E assegurada a avaliacéo presencial da aprendizagem

TUTOR(A) DIST.

As avaliagBes estdo articuladas a mecanismos que promovam o permanente
acompanhamento dos discentes, no intuito de identificar eventuais dificuldades na
aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem

8.6 Questionario aplicado ao coordenador do pélo

COORD.(A) POLO

Validade da avaliacao institucional para a melhoria do ensino da IES

COORD.(A) POLO

E assegurada a avaliacéo presencial da aprendizagem

COORD.(A) POLO

As avaliacOes estédo articuladas a mecanismos que promovam o permanente
acompanhamento dos discentes, no intuito de identificar eventuais dificuldades na
aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem

92. NONA DIMENSAQ: ATENDIMENTO AOS DISCENTES

9.1 Questionario aplicado ao Aluno

Atendimento as diferengas de qualquer natureza e as minorias (religiosa, politica,

ALUNO econdmica, étnica, social, etc.)
ALUNO A IES disponibiliza apoio didatico-pedagdgico
9.2 Questionério aplicado & Coordenacdo do Curso
COORD.(A) Atendimento as diferengas de qualquer natureza e as minorias (religiosa, politica,
CURSO econdmica, étnica, social, etc.)
COORD.(A)
CURSO A IES disponibiliza apoio didatico-pedagégico
9.3 Questionério aplicado ao Professor
Atendimento as diferencas de qualquer natureza e as minorias (religiosa, politica,
PROFESSOR(A) |econbmica, étnica, social, etc.)
PROFESSOR(A) |A IES disponibiliza apoio didatico-pedagdgico

9.4 Questionario aplicado aos funcionarios Técnico-administrativos

FUNCIONARIO(A)

Atendimento as diferencas de qualquer natureza e as minorias (religiosa, politica,
econbmica, étnica, social, etc.)

9.5 Questionario aplicado ao do tutor a distancia

TUTOR(A) DIST.

Atendimento as diferengas de qualquer natureza e &s minorias (religiosa, politica,
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econdmica, étnica, social, etc.)

A IES disponibiliza apoio didatico-pedagdgico

9.6 Questionario aplicado ao coordenador do pdlo
) Atendimento as diferengas de qualquer natureza e as minorias (religiosa, politica,
COORD.(A) POLO | econbmica, étnica, social, etc.)

A IES disponibiliza apoio didatico-pedagdgico

102, DECIMA DIMENSAO: GESTAO FINANCEIRA
10.1 Questionario aplicado a Reitoria da IES
REITOR(A) Cumprimento das obrigacdes trabalhistas
REITOR(A) Regularidade no pagamento de salarios

10.2 Questionario aplicado a Coordenacédo do Curso

COORD.(A)

CURSO Cumprimento das obriga¢fes trabalhistas
COORD.(A)

CURSO Regularidade no pagamento de salérios

10.3 Questionario aplicado ao Professor
PROFESSOR(A) |Cumprimento das obrigacfes trabalhistas
PROFESSOR(A) |Regularidade no pagamento de salarios

10.4 Questionario aplicado ao do tutor a distancia
TUTOR(A) DIST. | Cumprimento das obrigacdes trabalhistas
TUTOR(A) DIST. |Regularidade no pagamento de salérios

10.5 Questionario aplicado ao coordenador do pélo
COORD.(A) POLO | Cumprimento das obrigacdes trabalhistas
COORD.(A) POLO | Regularidade no pagamento de salarios

Ao se avaliar cada dimensdo, embora em momentos distintos, se fara recorréncia as demais, garantindo-
se, assim, a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa, a extensdo e a gestdo para possibilitar uma
visdo mais global das atividades desenvolvidas na Instituic&o.

Os indicadores de desempenho estabelecidos pela IES sao constituidos de uma série de medidas
gualitativas e quantitativas de entrada, de processo ou de resultados usados para descreverem o
funcionamento da instituicAo como um todo.

E fundamental estabelecer claramente os indicadores que norteardo a avaliacio, pois s&o imprescindiveis
para a elaboracéo dos instrumentos de coleta de dados.

A definicdo dos indicadores da Avaliacdo Institucional da IES pode ser revista a cada ano, de acordo com
a analise de sua realidade educacional e com a confiabilidade das informagdes coletadas.

6.2.2. Instrumentos a serem utilizados no processo de Autoavaliagéo
O que se discute ndo € se a autoavaliagdo deve ser realizada, mas de que forma deve processar-se. Para

gue o processo tenha éxito serd necessdria a participacdo efetiva de todos os envolvidos. Assim, cada
90
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segmento da comunidade académica € representado na Comissao Propria de Avaliacdo constituida e,
cada qual, pode influenciar diretamente o processo, ja que além da opinido expressa nos formularios a
serem preenchidos, os relatérios produzidos nas reunides setoriais serdo utilizados como instrumentos
importantes para as conclusdes finais.

Na IES, o processo avaliativo é programado em trés diferentes momentos: Sensibilizacdo, Coleta de
Dados e Comunicagao.

6.2.2.1. Sensibilizacdo

Todo processo avaliativo deve levar em consideracdo questbes bésicas como conscientizar 0s
participantes sobre a concepcao e os objetivos da avaliagéo, seus critérios e a forma como séo utilizados
0s seus resultados. Implica, também, torna-los conscientes de que serdo membros participes da
Instituicdo, devendo assumir a responsabilidade com as diretrizes da Institui¢&o.

A adesdo da comunidade académica ao processo de autoavaliagdo € extremamente importante para o
sucesso da qualidade do ensino e da instituicio como um todo. Entretanto, essa adesdo sO pode
acontecer se houver uma conscientizacdo sobre o papel da avaliagdo como processo que néo pretende
ameacar ou punir, mas que visara a promocao e a reflexdo sobre as diferentes a¢cdes desenvolvidas com
vistas ao seu aperfeicoamento. O conhecimento do processo e a seguranca do proposito da autoavaliacao
terdo o objetivo de levar a todos confiabilidade e credibilidade da equipe que comp&e a Comissao Prépria
de Avaliagao.

Para que a comunidade académica seja sensibilizada em relacdo a autoavaliacdo institucional, serao
realizadas palestras e reunifes setoriais e, com os discentes, encontros e estudos, além da confeccao de
boletins e folders sobre a autoavaliagéo Institucional.

Além de estimular a participagdo por meio da reflexdo dos diversos segmentos, a sensibiliza¢éo possibilita
0 encorajamento de discussfes sobre 0s problemas e a apresentacdo de solucdes criativas para resolvé-
los. Atende, ainda, aos principios norteadores da avaliacdo: o da adesado voluntaria difundindo a cultura
avaliativa, e o da isengdo de sangdes, conscientizando a comunidade da n&o punigdo ou premiagcdo em
consequéncia dos resultados obtidos na autoavaliacdo Institucional.

Em seu processo continuo, a sensibilizacdo procura atingir todas as pessoas, em todos os niveis e areas
académicas, permeando todas as etapas da autoavalia¢&o Institucional.

6.2.2.2. Coleta de Dados

Na IES a coleta de dados sera feita por meio de instrumentos diversificados, tais como: questionarios,
formulérios, entrevistas e relatorios de diversos bancos de dados da Instituicdo permanentemente revistos
e reconstruidos para atender as necessidades de cada contexto.

Os questionarios, aplicados a todos os segmentos da comunidade, via internet, ttm o mesmo tratamento,
com o intuito de coletar dados efetivamente necessérios e suficientes para melhor compreensdo da
realidade da instituicao.

Diferentes tipos de questionarios foram construidos de acordo com o objetivo da coleta de dados, tendo-se
sempre a preocupacao de testa-los previamente para verificar a relevancia das questdes elaboradas, bem
como para corrigir distor¢cdes apontadas, que podem comprometer a analise final.

Para atender ao crescimento e as novas necessidades institucionais, pretende-se construir bancos de
dados que fornecam informacdes sobre a realidade da instituicdo como um todo.

91



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES

As reunibes realizadas com os 6rgdos colegiados e de apoio as atividades académicas, por serem
coletivas, serdo utilizadas para uma melhor compreensdo do universo das igualdades e diferencas,
diagnosticando e atendendo as especificidades de cada érgao. Ao longo do periodo letivo, os docentes e
discentes participardo dos 6rgdos colegiados e de apoio as atividades académicas. As sugestdes ou
reivindicagcdes da comunidade académica poderdo, ainda, ser apresentadas diretamente a Comissao
Prépria de Avaliacao.

Todos os espacos da instituicAo serdo aproveitados para observacdes. As conversas de corredor, de
patio, de intervalo de aula dos docentes, de intervalo dos discentes, de entrada e saida dos turnos dos
funcionarios constituirdo momentos descomprometidos com a rigidez formal e, por isso, férteis para
observacao.

6.2.2.3. Tratamento e Interpretacdo dos Dados

A primeira etapa apds a coleta de dados serd o0 momento em que se tentara estabelecer semelhancgas,
tendéncias e padrdes relevantes dos indicadores adotados.

Dois serdo os tratamentos aplicados aos dados coletados na instituicdo: o quantitativo e o qualitativo
(descricdo da discusséo). A coleta dos dados quantitativos serd feita por meio do sistema de coleta
informatizada e encaminhada para elaboracdo do relatério quantitativo pela Comissdo Propria de
Avaliacdo. Baseando-se nos relatérios quantitativos, serdo discutidos com cada segmento os resultados,
gue gerardo um relatdrio mais descritivo ou qualitativo, transformando os dados e informacdes coletadas.

A andlise e interpretagcdo de todo o conjunto de dados e informagdes coletadas e sistematizadas servem
ndo sO para a elaboragéo do relatorio descritivo da realidade da instituicdo mas, principalmente, para a
identificacdo das causas dos problemas detectados.

6.2.2.4. Comunicacéo dos Resultados

Finalmente, sera produzido o relatério parcial com os documentos voltados aos varios setores avaliados,
gue se constituem elementos importantes para o (re) planejamento dos setores académicos e
administrativos, visando a melhoria do sistema de autoavaliag&o institucional.

Quando o avaliado for informado de seu resultado, pode refletir e compreender o que esta acontecendo
consigo mesmo. Se o avaliado tomar a decisdo de corrigir o seu percurso (agfes), tendo em vista a
autoconscientizacdo com base nos resultados recebidos, pode-se dizer que se cumpriu o que foi proposto
dentro do processo de autoavaliacao formativa, que é o de autorregulacao, durante o processo, e sem a
necessidade de sua concluséo.

6.2.3. Dos fins da Autoavaliacéo

A avaliacdo dos resultados da Autoavaliagdo e das Avaliagbes Externas é realizada com a finalidade de
auxiliar os gestores institucionais na autogestdo do processo, seguindo como diretrizes 0s proprios
principios avaliativos formativos, diagndsticos e continuos.

As transformagbes provenientes dos resultados da avaliacdo geral da instituicAo visardo a um
aperfeicoamento constante dos procedimentos criados pelos gestores institucionais.

As andlises da Comisséo Propria de Avaliagdo sobre o trabalho desenvolvido levam a conclusdo de que
alguns aspectos serdo essenciais para 0 sucesso da avaliagédo: a sensibilizagdo de toda a comunidade
académica e o feedback que favorece a cada participante do processo o conhecimento de seu proprio

desempenho, ajudando-o a fazer uma autoanalise com vistas a melhoria do proprio aperfeicoamento
profissional.
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A avaliagdo da instituicdo de uma forma geral deverd possibilitar a andlise dos resultados sempre
refletindo sobre a possibilidade de se adotar uma atitude mais ampla frente a problematica educacional,
ndo sé da instituicdo, mas também da sociedade como um todo (responsabilidade social). Nesta
perspectiva, a comunidade académica devera ter em mente que a avaliacdo da instituicdo, quando usada
com finalidades e objetivos transparentes, poderdo servir a causa da educacdo de uma forma geral e
principalmente as mudancas de posicionamentos no interior da IES, manifestando-se em ac¢fes concretas
e decisdes explicitas.

A utilizacdo da avaliacdo deve ser feita partindo-se da discusséo dos resultados obtidos, com o objetivo de
se elaborar um documento com propostas de medidas a serem implementadas visando a corrigir ou
melhorar o desempenho dos respectivos setores. Estes documentos, discutidos pelos diferentes
segmentos da comunidade académica, geram novas propostas que subsidiam um relatério parcial a ser
encaminhado a Reitoria, para andlise e tomada de decisdes.

6.3. Coordenadora de P6s Graduacéao, Pesquisa e Extenséo

A Coordenadoria de Pds-graduacéo, Pesquisa e Extenséo, se divide em duas coordenacdes:

6.3.1. Coordenadoria de Producgéo e Extensédo (CPEX)

A Coordenadoria de Producao e Extensao — CPEXx serd um 6rgao responsavel pelo apoio na organizagao
das producdes e atividades de extensdo da instituicdo, assim como as de Pesquisa, em nivel de iniciagdo
cientifica.

6.3.2. Nucleo de Capacitacao e P6s Graduacédo (NCP)

E o nucleo que cuida de todas 0s cursos de capacitacdo e também da pés-graduacéo da IES.

6.4. Nucleo de Responsabilidade Social e Empreendedorismo (NRSE)

E um nGcleo responsavel pelo monitoramento das atividades de responsabilidade social e
empreendedorismo, desenvolvidas pelos cursos e pela IES.

6.5. Nucleo de Comunicagdao Institucional (NCI)
E o nucleo responséavel pelo monitoramento do fluxo de demandas de comunicacéo dentro da IES.
6.6. Demais Orgéos de Apoio as Atividades Académicas

A Secretaria Geral sera o 6rgao de apoio ao qual compete centralizar todo o movimento académico e
administrativo da IES, e sera dirigida por um Secretario, sob a superviséo e orientacdo do Reitor.

O Secretario terd sob sua guarda todos os livros de escrituragdo académica, arquivos, prontudrios dos
alunos e demais assentamentos fixados pela legislagéo vigente.

Cabe ao Secretario:

o chefiar a Secretaria fazendo a distribuicdo equitativa dos trabalhos aos seus auxiliares, para 0 bom
andamento dos servigos;

e comparecer as reunides do CONSU, dos Colegiados de Cursos, dos Nucleos Docentes Estruturantes,
do ISE e da CPA secretariando-as e lavrando as respectivas atas;

e abrir e encerrar os termos referentes aos atos académicos, submetendo-os a assinatura do Reitor;
organizar os arquivos e prontuarios dos estudantes, de modo que se atenda, prontamente, a qualquer
pedido de informagao ou esclarecimentos de interessados ou Diregéo da IES;
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¢ redigir editais de processo seletivo, chamadas para exames e matriculas;
e trazer atualizados os prontuarios dos alunos e professores;
e organizar as informacgdes da Direcdo da IES e exercer as demais func¢des que lhe forem confiadas.

A |IES dispde de uma Biblioteca especializada para uso do corpo docente e discente e da comunidade da
regido, sob a responsabilidade de profissional legalmente habilitado. A Biblioteca, organizada segundo os
principios aceitos da Biblioteconomia, rege-se por regulamento proprio.

A Tesouraria e a Contabilidade serd organizada e coordenada por profissional qualificado, contratado pela
Mantenedora.

Os servigos de manutencéo, de limpeza, de portaria, de vigilancia e seguranca, de protocolo e expedi¢cdo
realizam-se sob a responsabilidade da Reitoria que atua como orientadora do processo, quando
necessario, e como fiscalizador da execu¢do em termos de atendimento e qualidade prestados.

6.7. Autonomia da Mantida em Relagdo a Mantenedora

A Mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e publico em geral, pela IES, incumbindo-
Ihe tomar todas as medidas necessarias ao seu bom funcionamento, respeitando os limites da lei e do seu
Estatuto e Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e discente e a autoridade propria de
seus o6rgaos deliberativos e executivos.

Compete precipuamente a Mantenedora promover os adequados meios de funcionamento das atividades
da IES colocando-lhe a disposicéo, os bens mdéveis e imdveis de seu patrimoénio, ou de terceiros a ela
cedidos e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria da IES, podendo delegé-la no todo ou em parte
ao Reitor. Dependem da aprovacao da Mantenedora as decisdes dos 6rgdos colegiados que importem
aumento de despesas.

A |IES esta subordinada a Mantenedora quanto a manutencdo de seus servigcos e nas decisbes de
ordem administrativa e econémico-financeira, ndo sofrendo nenhuma ingeréncia no plano académico.

6.8. Relacdes e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas

A IES manterd programas de extensdo a comunidade, articulados com o ensino e a iniciagdo a pesquisa,
para a difusdo de conhecimentos e técnicas pertinentes as areas dos Cursos ministrados.

Os servigos de extensao serao realizados sob a forma de atendimento a comunidade, diretamente ou por
meio de instituicdes publicas ou privadas; participagbes em iniciativas de natureza cultural, artistica e
cientifica; promocgéo de atividades artisticas, culturais e desportivas.

A IES manter4 convénios com entidades e instituicbes da regido, com o objetivo de promover o
intercambio de experiéncia nas areas cientifica, técnica e cultural, bem como, nas atividades de ensino,
pesquisa, extensao e de formacéo de pessoal.

Buscard, também, por meio da celebracdo de convénios, a parceria com 0rgdos publicos, institui¢cdes,
empresas e profissionais da regido para a realizacao de estagios curriculares e extracurriculares.

6.9. Apoio ao Discente

6.9.1. Formas de Acesso
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As condicbes de acesso, 0 registro e o controle académico serdo realizadas por meio de um sistema
informatizado.

O processo seletivo se destinard a avaliar a formagédo dos candidatos e a classifica-los segundo o estrito
limite das vagas oferecidas e autorizadas pelo 6rgéo federal competente.

As inscricdes para 0 processo seletivo seréo abertas em Edital, do qual constardo os cursos oferecidos
com as respectivas vagas, turnos de funcionamento, prazos de inscricdo, documentacdo exigida para a
inscricdo, a relacao de provas, os critérios de classificacdo e de desempate e demais informacdes exigidas
pela legislacdo em vigor.

O processo seletivo abrangera conhecimentos correspondentes ao Ensino Médio, sem ultrapassar este
nivel de complexidade. A classificacdo sera feita pela ordem decrescente dos resultados obtidos, sem
ultrapassar o limite de vagas fixado, excluidos os candidatos que n&do obtiverem o0s niveis minimos
estabelecidos pela legislacdo vigente. A classificagdo obtida devera ser valida apenas para a matricula
somente no periodo letivo para o qual se realizou o processo de sele¢do. O candidato classificado no
processo seletivo que deixar de requerer no prazo estipulado no Edital, perdera o direito de se matricular.

Na hipétese de restarem vagas nao preenchidas, poderdo ser realizados novos processos seletivos para
preenchimentos das vagas remanescentes ou poderdo ser requeridas por discentes transferidos de outro
curso ou instituicéo, ou por portadores de diploma de graduacéo.

A instituicdo podera celebrar convénios com outras instituicbes para a realizacdo do processo seletivo e
considerar a nota do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM para candidatos que se habilitam aos
seus processos seletivos.

6.9.2. Matricula

A matricula, ato formal de ingresso no curso e de vinculacdo a IES, deveré ser realizada na secretaria da
SEDE (modalidade de ensino presencial) ou do NEAD ou na secretaria dos Polos de Apoio Presenciais,
nos prazos estabelecidos nos editais institucionais e sera realizada por semestre ou médulo no curso
pretendido, quando regimentalmente reconhecido o direito deste ato.

A matricula sera renovada anualmente ou semestralmente on-line, nos termos das normas aprovadas pelo
CONSU, nos prazos estabelecidos no calendario escolar pela Reitoria, sendo que a ndo renovacao da
matricula nos prazos fixados, implicardA em abandono de curso ou desvinculacdo do discente da
Instituicao.

O requerimento de renovagéo de matricula deverd ser instruido com o comprovante de pagamento ou de
isencdo das contribuicdes ou taxas devidas, bem como da quitacdo de débitos anteriores, além de prova
de quitacdo com as obrigacdes eleitorais, militares e civis, quando for o caso.

Seré concedido o trancamento da matricula para o efeito de, interrompidos os estudos, manter o discente
vinculado a Instituicdo e seu direito a renovacédo de matricula no prazo fixado e é concedido regularmente
e a qualquer tempo.

O trancamento de matricula sera concedido, se requerido nos prazos estabelecidos, por tempo
expressamente estipulado no requerimento e nunca superior, no seu total, a metade da durac¢do do curso
em gue se encontre matriculado o requerente.

O aluno deve estar ciente das adaptacdes a que tera de submeter-se quando do seu retorno, em vista das
possiveis altera¢des curriculares por ocasido de seu afastamento, atrasando a conclusao de seu curso. Do
requerimento do trancamento devera constar, expressamente, o periodo de tempo de trancamento, que
nao podera ultrapassar a dois anos letivos, observado o prazo maximo da integralizacao do curso. Ainda,
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o retorno fica condicionado a existéncia de vagas, tendo prevaléncia em relacdo as solicitagbes de
transferéncias.

6.9.3. Transferéncia e Aproveitamento de Estudos

Sera concedida matricula ao discente transferido de curso superior de instituicdo congénere nacional ou
estrangeira, na estrita conformidade das vagas existentes no curso de interesse, se requerida nos prazos
fixados no Edital préprio, de acordo com as normas aprovadas pelo CONSU através de processo seletivo
especial.

Em caso de servidor publico, civil ou militar, removidos “ex-officio” para a sede da instituicao de seus
dependentes, e de estudantes que se transfiram de domicilio para exercer cargo publico, a matricula sera
concedida independente de vaga e de prazos, nos termos da lei.

O requerimento de matricula por transferéncia devera ser instruido com a documentacdo constante em
Edital proprio, além do histérico escolar do curso de origem, programas e cargas horarias das disciplinas
nele cursadas com aprovacgao e/ou reprovacgao, dependéncia e outros.

A documentacdo pertinente a transferéncia, necessariamente original, tramitara diretamente entre as
instituicdes.

O discente transferido estaré sujeito as adaptacdes curriculares que se fizerem necessarias, aproveitados
os estudos realizados com aprovagdo no curso de origem, se equivalentes, nos termos das normas
internas e da legislacao.

O aproveitamento de estudos sera concedido por meio de requerimento apresentado pelo interessado e as
adaptacbOes serdo determinadas nos termos do plano de estudos elaborados, observadas as normas
aprovadas pelo conselho superior e a legislacao pertinente.

Em qualquer época, a requerimento do interessado, a Instituicdo concedera transferéncia aos discentes
nela matriculados.

6.9.4. Programas de Apoio Pedagédgico

A IES oferecera apoio para a participacdo de discentes em eventos como congressos, encontros,
semindrios e etc. Para tanto, divulga em seus murais internos e virtuais a agenda de eventos relacionados
as areas dos cursos implantados e oferece auxilio financeiro para alunos que participarem.

Além disso, a Instituicdo organizar4 regularmente atividades desta natureza envolvendo toda a
comunidade interna e membros da comunidade externa. Nestas atividades busca apoiar a divulgacdo de
trabalhos de autoria dos seus discentes.

A |IES oferecera orientacdo académica no que diz respeito a vida académica e a aprendizagem. O apoio
pedagdgico ao discente sera realizado pelos professores do Curso em que o aluno esta matriculado. Os
professores tém carga horaria reservada para atendimento extraclasse.

Por fim, entre os programas de apoio pedagdégico, estara a Monitoria, que é uma forma de estimulo ao
aluno e de integra-lo a docéncia. Tratard de uma funcdo discente de natureza didatico-cientifica a ser
exercida junto a uma determinada disciplina cursada com sucesso.

O monitor sera selecionado pela Coordenacdo de Curso, observado o Regulamento aprovado pelo

Colegiado, dentre os alunos do curso que tenham demonstrado rendimento satisfatorio na disciplina ou
area de monitoria, bem como aptiddo para as atividades auxiliares de ensino e pesquisa. A monitoria ndo
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implicaréd em vinculo empregaticio e seréa exercida sob orienta¢cdo de um professor, vedada a utilizacdo de
monitor para ministrar aulas teéricas ou praticas correspondentes a carga horaria de disciplina curricular.

6.9.5. Programas de Bolsas

O Ndcleo de Apoio ao Estudante — NAE em parceria com o Nucleo do Vestibular desenvolve um trabalho
junto @ Mantenedora e Reitoria para a organizacdo e sele¢do dos Programas de Bolsas. O discente que
necessitar de bolsas parciais ou totais devera encaminhar um requerimento a Direcdo, que o repassa para
selecdo. Uma vez aprovado, levando-se em conta critérios de inclusdo social, o discente sera cadastrado
no sistema operacional com o tipo de bolsa mais apropriado as suas necessidades econdmico-financeiras.

6.9.5.1. Programa Escola da Familia

A instituicdo participard deste programa criado pelo governo do Estado de Sdo Paulo que oferece bolsas
totais denominadas “bolsa-universidade”. O programa exige da instituicdo 50% do valor da mensalidade e
reembolsa-a nos outros 50%. A selecdo é feita pelos organizadores do proprio Programa Escola da
Familia.

6.9.5.2. Programa Universidade para Todos - ProUni

E um programa do Ministério da Educacdo que oferece bolsas de estudos integrais ou parciais a
estudantes brasileiros de baixa renda sem diploma de nivel superior e que fizeram o Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM. A selecéo é feita pelos proprios organizadores do programa.

6.9.5.3. Programa FIES

O FIES é um programa do Ministério da Educagao que oferece bolsas de estudos destinadas a financiar a
graduacdo na educacdo superior de estudantes matriculados em instituicbes néo gratuitas. Podem
recorrer ao financiamento os estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliagcdo positiva
nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacao.

6.9.5.4. Programa Extensionista de Responsabilidade Social - PROERS

Programa mantido pela instituicdo com oferta de bolsas de estudos em percentuais que variam até 50%,
destinado a inclusdo social de estudantes economicamente desfavorecidos; estes, como contrapartida a
bolsa recebida, desenvolvem acdes junto a instituicbes ou organizacdes de responsabilidade social.

6.9.5.5. Bom Filho a Casa Torna

Bolsa concedida aos ex-alunos que tenham concluido curso superior. A bolsa é exclusiva para 0s cursos
de graduacao e o valor é divulgado semestralmente.

6.9.5.6. Programa de Pagamento Diferido - PPD

O Programa de Pagamento Diferido € um Financiamento Estudantil da UNISEPE destinado a financiar a
graduacdo. No PPD o universitario pagara 50 % durante a graduacdo e os outros 50% financiados
durante um periodo proporcional ao utilizado. O valor sera baseado na mensalidade vigente. (consulte a
portaria)

6.9.5.7. Convénio Empresa

S&o bolsas de estudos, exclusiva para cursos de graduagdo, concedidas para alunos de empresas,
instituicbes publicas ou privadas previamente conveniadas. Consiste em descontos em percentuais (%)
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sobre o valor integral da mensalidade. Entende-se por Empresas Conveniadas aquelas que formalizardo
sua adesado por meio de convenio.

6.9.6. Estimulos & Permanéncia
6.9.6.1. Programa de Nivelamento

O Nivelamento sera organizado segundo cronograma estabelecido pelo Instituto Superior de Educacédo —
ISE, tanto para a SEDE do ensino na modalidade presencial, quando no NEAD e para cada Polo de Apoio
Presencial. Os Coordenadores dos Cursos e os Colegiados dos Cursos apresentam situagdes especificas
em relacdo as necessidades de Nivelamento por parte dos discentes, direcionando-as a oferta gratuita de
conteudos de Lingua Portuguesa, Matematica, Quimica, Fisica e Biologia, ministrado por docentes da IES,
tanto na forma presencial na SEDE, no NEAD ou nos Polos de Apoio Presenciais, com a op¢ao de
oferecer também a distancia para ambas as modalidade e ensino.

6.9.6.2. Atendimento Psicopedagdgico

Instituto Superior de Educacao - ISE possuird uma equipe que cuidara do Programa de Apoio Discente -
PAD. Assim, desenvolvera o seu trabalho de apoio psicopedagdgico/ psicologico ao discente por meio do
Nucleo de Apoio Psicopedagogico aos Discentes — APSI, que possui regulamentacdo propria aprovada
pelo CONSU. O atendimento psicopedagdgico ao discente também podera ser estendido a comunidade
académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo ensino-
aprendizagem, especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos conhecimentos,
habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formacé&o discente.

6.9.6.3. Organizagéo Estudantil

Os discentes se organizarao junto as associacfes de cada municipio, tendo em vista a viabilizacao de
transporte estudantil. O objetivo sera facilitar o deslocamento dos alunos até a Sede, até o NEAD ou ainda
até o Polo de Apoio Presencial. Desta maneira, a instituicdo auxiliard na organizacéo dos discentes para
viabilizarem o deslocamento por meio do transporte coletivo.

6.9.6.4. Acompanhamento dos Egressos

A IES manterd um Programa de Acompanhamento ao Egressos (PAE), cujo o objetivo é o de manter
contato com o egresso, na divulgacdo de suas politicas de ensino, iniciagdo a pesquisa e extenséo, e
possibilitar-lhe-& retorno a vida académica, levando em conta o seu perfil.

Em relacdo ao auxilio financeiro a egressos, existira incentivo traduzido na concessao de bolsas de
estudos parciais.

Em site institucional, o egresso tera a sua disposi¢do, como forma de contato permanente, questionario
elaborado que, respondido eletronicamente, servira a instituicio como recurso de ciéncia de sua vida, em
termos de local de trabalho, renda mensal, aplicabilidade do curso efetuado, avaliagdo do curriculo
cursado no exercicio da pratica profissional, além da necessidade de formacédo continuada.

6.9.6.5. Quvidoria

A Ouvidoria da IES, serd um elo entre a comunidade interna e externa e as instancias gestoras da
Instituicdo, visando agilizar a administragéo e contribuir para com a missao institucional. Sao objetivos da
Ouvidoria:

e assegurar a participagdo da comunidade na Instituicdo, para promover a melhoria das atividades
desenvolvidas;
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¢ reunir informacdes sobre diversos aspectos da IES, com o fim de contribuir para a gestéo institucional.
O Ouvidor da IES age de acordo com as seguintes prerrogativas:

facilitar e simplificar ao maximo o acesso do usuario ao servigo de Ouvidoria;

atuar na prevencao de conflitos;

atender as pessoas com cortesia e respeito, evitando qualquer discriminacdo ou pré-julgamento;

agir com integridade, transparéncia e imparcialidade;

resguardar o sigilo das informacoes;

promover a divulgacdo da Ouvidoria, tornando-a conhecida dos varios publicos que podem ser
beneficiados pelo seu trabalho;

agir em consonancia com o Reitor da instituigdo.

Presencialmente, a Ouvidoria estara a cargo do Reitor da instituicdo e, paralelamente, o sistema eletrénico
sera disponibilizado & comunidade académica, no envio de reclamacgdes, sugestdes, consultas e elogios;
concomitantemente a Reitoria da IES e, também, eletronicamente, a Mantenedora recebe as demandas
postadas, podendo contribuir com aconselhamentos, solucdes e recomendacdes pertinentes, agindo como
coparticipante neste elo de comunicagéo.

6.9.7. Internacionalizacao

A Instituicdo sempre buscara parceiros para a internacionalizacdo, apresentando atividades voltadas para
programas de cooperacao e intercambio.

6.9.8 Politicas institucionais e acdes de estimulo a producéo discente e a participacdo em eventos
(graduacédo e pos-graduacgdao).

A IES, com larga tradicdo Na Educacdo Superior e constante inovagdo, em seus cursos presenciais de
graduacdo busca o constante estimulo e difuséo para a producdo académica discente. Para ratificar e
proporcionar maior estimulo, Instituico mantém 4(quatro) revistas eletrdnicas indexadas online: SAUDE
EM FOCO ISSN 2236-0123 / GESTAO EM FOCO ISSN 2175-733-X / EDUCACAO EM FOCO ISSN 2175-
7321 E DIREITO EM FOCO ISSN 2236-2320. Onde além de publicagbes dos docentes, publicamos os
trabalhos dos discentes. Em atividade deste o ano de 2009, recebe diversas publicacbes de outras
instituicao, inclusive de fora do estado onde atuamos.

Como nos cursos presenciais, também para a modalidade EaD, anualmente promoveremos a Jornada
Cientifica, momento em que os discentes, sobre a orientacao dos professores divulgam seus trabalhos de
conclusao de curso, pesquisas, artigos, relatérios cientificos entre outras iniciativas.

As politicas institucionais e acdes de estimulo possibilitam apoio financeiro ou logistico para a organizacao

e participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional, e apoio a producgéo
académica discente e a sua publicacdo em encontros e periddicos nacionais e internacionais.
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VIl - INFRAESTRUTURA FISICA E ACADEMICA
7.1. Infraestrutura: Administrativa, Salas de Aula, Espaco de Convivéncia e Laboratorios
O setor administrativo esta equipado com mobiliario e infraestrutura tecnolégica adequadas. As seguintes

dependéncias integram a administracdo: sala de Professores; salas de Coordenadores; sala
Secretaria/Registros Académicos/Atendimento; sala Tesouraria e Sanitarios masculino e feminino e para

PNEs
N° | Local Depdsito Area
1|Bloco 2 |Empresa Junior / Atendimento Psicopedagogico / Sanitario 16,37
2|Bloco 2 |Recursos Humanos / Sanitarios 10,03
3|Bloco 2 | Reprografia / Sanitério 10,03
4 | Bloco 2 Nucleo de Vestibular 65,20
5|Bloco 2 | Arquivo Morto 64,02
6| Bloco 2 Sala Mantenedora / Sanitario 15,75
7 |Bloco 2 | Sala Reitoria / Sanitario 67,45
8| Bloco 2 Arquivo ativos 8,46
9| Bloco 2 Escrituracdo Secretaria 9,00
10 |[Bloco 2 | Secretaria Geral / Sanitarios 34,65
11| Bloco 2 Secretaria Académica 10,01
12 |Bloco 2 | Tesouraria / Sanitarios 51,26
13| Bloco 2 Informatica 18,00
14 |Bloco 2 |Direcdo EaD / Relacg8es Institucionais 18,00
15|Bloco 2 |Sala de Recepcdo / Sanitarios 59,86
16| Bloco 3 Sala dos coordenadores 97,82
17 |Bloco 3 |Sala de reunido: NDE / Colegiado 12,15
18| Bloco 3 Sala de reunido: CPA 29,97
19 |Bloco 3 |Sala dos professores em tempo integral / Sanitarios 54,02
20| Bloco 3 Arquivo Férum 66,80
21 |Bloco 3 Sala dos Professores / Sanitarios 81,03
22 |Bloco 5 Biblioteca / Sanitarios: saldo de estudos 527,77
23 |Bloco 5 Biblioteca: acervo 296,44
24 |Bloco 8 | Vestiario Masculino 45,98
25| Bloco 8 Vestiario Feminino 45,98
26 |Bloco 9 | Refeitorio 7,36
27 | Bloco 10 | Depésitos materiais de manutencdo: embaixo escada 1 11,88
28 | Bloco 10 | Depésitos materiais de manutencdo: embaixo rampa 2 29,76
29 | Bloco 10 | Auditério 174,46
30 |Bloco 10 |Palco do Auditério 24,40
31 |Bloco 10 |Espaco de convivéncia parede externa do auditorio 84,41
32| Bloco 11 | Sala Inspetores 4,48
33 |Bloco 11 | Sala Audiovisual 4,48
34 |Bloco 11 | Sala depésito materiais de limpeza 46,33
35|Bloco 11 | Sala depdsito limpeza 1 4,18
36 |Bloco 11 | Sala depésito limpeza 2 4,18
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37 |Bloco 11 | Sala para atendimento ao estagio supervisionado dos cursos 45,95

38 |Bloco 11 | Sala dos professores em tempo integral 45,95

39| Bloco 12 | Depdsitos materiais de manutencéo 1 14,80

40 |Bloco 12 | Depdsitos materiais de manutencdo 2 7,62

A instituicdo disp8e de 51(cinquenta e uma) salas de aula que comportam as necessidades do namero de
alunos do curso levando em consideracédo a iluminacgdo, ventilacdo, dentre outros fatores que possibilitam
o conforto dos discentes. As salas de aula s&o equipadas com projetores multimidia, telas retrateis,

acesso a internet para o melhor desenvolvimento das aulas em suas diversas modalidades.

No BLOCO N° SALA M2

1 | Bloco 10 - Térreo 2 79,54
2 |Bloco 10 - Térreo 3 103,13
3 |Bloco 10 - Térreo 4 79,54
4 | Bloco 10 - Térreo 5 102,50
5 | Bloco 10 - Térreo 6 79,54
6 | Bloco 10 - Térreo 7 79,13
7 |Bloco 10 - Térreo 8 102,50
8 |Bloco 10 - Térreo 9 79,54
9 | Bloco 10 - Térreo 10 79,54
10| Bloco 10 - Térreo 11 95,54
11 | Bloco 10 - 1° andar 12 79,54
12 | Bloco 10 - 1° andar 13 102,50
13 |Bloco 10 - 1° andar 14 79,54
14 | Bloco 10 - 1° andar 15 102,50
15| Bloco 10 - 1° andar 16 79,54
16 | Bloco 10 - 1° andar 17 102,50
17 | Bloco 10 - 1° andar 18 102,50
18 | Bloco 10 - 1° andar 19 102,50
19 | Bloco 10 - 1° andar 20 79,54
20| Bloco 10 - 1° andar 21 102,50
21| Bloco 10 - 1° andar 22 79,54
22| Bloco 10 - 1° andar 23 95,54
23| Bloco 10 - 1° andar 24 95,54
24 | Bloco 11 —térreo 1 93,50
25| Bloco 11 —térreo 2 93,07
26 | Bloco 11 — térreo 3 93,07
27 | Bloco 11 — térreo 4 93,07
28| Bloco 11 —térreo 5 91,80
29| Bloco 11 —térreo 6 45,32
30| Bloco 11 — térreo 9 46,36
31| Bloco 11 — térreo 10 45,95
32| Bloco 11 — térreo 12 45,44
33| Bloco 11 — térreo 13 44,94
34| Bloco 11 — térreo 14 46,03
35| Bloco 11 — térreo 15 93,24
36 | Bloco 11 — térreo 16 93,07
37| Bloco 11 — térreo 17 91,98
38| Bloco 11 — térreo 18 92,47
39 |Bloco 11 - 1° andar 19 91,30
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40 | Bloco 11 - 1° andar 20 93,24
41 |Bloco 11 - 1° andar 21 150,15
42 |Bloco 11 - 1° andar 22 101,93
43 |Bloco 11 - 1° andar 23 150,01
44 | Bloco 12 - 1° Andar 1 78,32
45 | Bloco 12 - 1° Andar 2 79,21
46 | Bloco 12 - 1° Andar 3 79,21
47 | Bloco 12 - 2° Andar 6 79,21
48 | Bloco 12 - 2° Andar 7 79,21
8
9

Bloco 12 - 2° Andar 79,21

51

Bloco 12 - 2° Andar 10 79,21

Abaixo a descricdo dos espacos de convivéncia e alimentacdo dispostos no campus:

Espaco para alimentac&o: Cantina com 538,36m?

Espaco de convivéncia: Biblioteca com 824,21 m?

Espaco de convivéncia: Tenda central com 89,78 m?

Espaco convivéncia conjugado: blocos 10 e 11com 239,20 m?

Espaco convivéncia: bloco 10 com 84,41 m?

Espaco convivéncia: bloco 12 hall de entrada com 100,34m?

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA possui um total de 33 laboratérios de ensino
distribuidos pelo campus, conforme relacéo abaixo:

Z
]

Descricdo do Laboratoério Bloco

Quadra 1 - coberta 6

Quadra 2 - descoberta

Materiais de Educacdo Fisica

Reagentes Quimicos

Laboratorio de Analises Clinicas

Anatomia

Laboratério Quimica Analitica

Academia

© |00 (N |O |01 (b W N (P

Sala de Danca

=
o

Lutas / Ginastica Artistica e Ritmica

=
=

Microbiologia

=
N

Clinica de Nutricdo: NUTRIFIA

=
w

Técnicas Dietéticas

=
IS

Informaética 2

[N
(631

Clinica de Estética e Cosmeética

[EEN
(o2}

© |[© [© |© o |~ [N (NN NN N NN e

Enfermagem

[EEN
\]

Informaética 1

=
o

[EEN
<o

Desenho Técnico

=
o

[EEN
©

Informética 3

=
=

102



MDADE S0
© %,

e

40 50cH
W onsie, e

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP

e 3 (19) 3907-9870 - e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL
£ asmes
20 |Laboratério Multidisciplinar 1: Hardware / Redes 11
21 |Informatica 4 11
22 |Informatica 5 11
23 | Laboratério Multidisciplinar 2: Quimica / Fisica 11
24 | Laboratério Multidisciplinar 3: Cito, Histo, Embrio / Paleontologia e Geologia 11
25 | Laborat6rio de Projeto Integrador 11
26 |Laboratério de Recursos Pedagdgicos 11

27 |Laboratério Multidisciplinar 6: Laboratério de Negdcios / Processos Industriais 11

28 |Estudio 11
29 |Laboratoério Multidisciplinar 7: Informéatica 6 / Projeto Integrador / Robética 12
30 | Laboratério Multidisciplinar 4: Ciéncias dos Materiais / Mecanica / Usinagem 12
31 |Laborat6ério Multidisciplinar 5: Automacéao / Medidas / Eletroeletrdnica 12
32 | Laboratorio de Materiais / Solos 12
33 | Laboratério de Hidraulica dos Condutos Livres e Forcados/ Topografia 12
34 | Laboratério Multidisciplinar 8: Hidraulica / Pneumatica / Metrologia 12

A Instituicdo esta sempre atenda a necessidade continua de adaptagéo das edificagcdes as normas de
acessibilidade, a reducédo de consumo de agua e energia e, sempre atento a implantacéo de novas
tecnologias que requerem reforma da edificagdo ou de sua infraestrutura.

7.2. Polo de Apoio Presencial

Nas unidades serdo realizadas atividades presenciais previstas em Lei, tais como avaliagbes dos
estudantes, aulas praticas em laboratorio especifico, quando for o caso, estagio obrigatério — quando
previsto em legislacdo - além de orientacdo aos estudantes pelos tutores, atividades de estudo individual
ou em grupo, com utilizag&do do laboratério de informatica e da biblioteca, entre outras.

Também possuem espacos fisicos destinados a abrigar a secretaria do Polo e as salas de tutoria. A
secretaria concentrard toda a logistica de administracdo académica e operacional do polo, enquanto que
0S espagos para a tutoria devem contam com pequenas salas para atendimento de pequenos grupos e
salas mais amplas para grandes grupos.

A composicdo da equipe de cada polo é composta pelo coordenador do polo, técnicos de laboratério de
ensino, técnicos para laboratério de informatica, bibliotecario, pessoal de secretaria.

7.2.1. Localizagdo dos Polos de Apoio Presenciais:
7.2.1.1. Polo de Apoio Presencial - Ouro Fino

Av. Dr. Professor Antdnio Eufrasio de Toledo, n°100 - Jardim dos Ypés - Ouro Fino/MG.

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Ouro Fino/MG: (Ver item 7.2.2.)

O municipio de Ouro Fino situado no estado de Minas Gerais possui uma populagéo estimada em 2015
(IBGE) de 33.390 habitantes, distribuidos por 533,6 Km2. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio
Presencial na cidade de Ouro Fino, por poder também atender as &reas vizinhas de Jacutinga, Borda da
Mata, Andradas, Monte Sido e Bueno Brand&o.
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7.2.1.2. Polo de Apoio Presencial - Cajati

Rua Rio Tapajos, n° 40 - Jardim Novo Cajati - Cajati/SP

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Cajati: (Ver item 7.2.2.)

O municipio de Cajati situado no estado de Sao Paulo possui uma populacédo estimada em 2015 (IBGE) de
28.962 habitantes, distribuidos por 454,4 Km2.. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio Presencial na
cidade de Cajati, por também poder atender aos municipios de Eldorado, Barra do Turvo, Cananéia,
Jacupiranga e Pariquera-acu.

7.2.1.3. Polo de Apoio Presencial - Pouso Alegre

Rua Ver. Antonio Augusto Ribeiro, n°95 - Centro - Pouso Alegre/MG

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Pouso Alegre/MG: (Ver item 7.2.2.)
O municipio de Pouso Alegre situado no estado de Minas Gerais possui uma populagéo estimada em 2015
(IBGE) de 143.846 habitantes, distribuidos por 543,0 Km2. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio
Presencial na cidade de Pouso Alegre, por também poder atender as areas vizinhas de Congonhal, Borda
da Mata, Estiva, Cacheira de Minas, Santa Rita do Sapucai.

7.2.1.4. Polo de Apoio Presencial - Sdo Lourengo

Rua Madame Schimidt, n°90 - Bairro Federal - S&o Lourenco/MG

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de S&o Loure¢o/MG: (Ver item 7.2.2.)

O municipio de Séo Lourenco situado no estado de Minas Gerais possui uma populacdo estimada em
2015 (IBGE) de 44.781 habitantes, distribuidos por 58,0 Km2. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio
Presencial na cidade de S&o Lourenco, por também poder atender as areas vizinhas de Carmo de
Minas, Sdo Sebastido do Rio Verde, Pouso Alto, Caxambu, Baependi, Maria da Fé, Cristina, Passa
Quatro, Iltanhandu e Itamonte.

7.2.1.5. Polo de Apoio Presencial - Itanhaém

Av. Paulo José de Moraes, s/n - Jardim Sabauna - Itanhaém/SP

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Iltanhaém: (Ver item 7.2.2.)

O municipio de Itanhaém situado no estado de S&o Paulo possui uma populagdo estimada em 2015
(IBGE) de 96.222 habitantes, distribuidos por 601,8 Km2. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio
Presencial na cidade de Itanhaém, por também poder atender as areas vizinhas de Peruibe, Mongaguéa e
Praia Grande.

7.2.1.6. Polo de Apoio Presencial - Machado

Av. Dr. Athaide Pereira de Souza, n° 730 - Centro - Machado/MG

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Machado/MG: (Ver item 7.2.2.)

O municipio de Machado situado no estado de Minas Gerais possui uma populacédo estimada em 2015
(IBGE) de 41.368 habitantes, distribuidos por 585,9 Km2. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio
Presencial na cidade de Machado, por também poder atender também as areas vizinhas de Campestre,
Poco Fundo, Alfenas e Paraguacu.

7.2.1.7. Polo de Apoio Presencial - Peruibe

Avenida Darcy Fonseca, n°530 - Jardim dos Prados - Peruibe/SP

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Peruibe: (Ver item 7.2.2.)

O municipio de Peruibe situado no estado de S&o Paulo possui uma populacdo estimada em 2015 (IBGE)
de 65.226 habitantes, distribuidos por 324,5 Km2. Justifica-se a abertura de um Polo de Apoio Presencial
na cidade de Peruibe, por também atender as &reas vizinhas de Pedro de Toledo, lItariri, Iltanhaém e
Miracatu.
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Rodovia SP 95 “Jodo Beira” — Km: 46,5 - Parque Modelo — CEP: 13.905.529 - Amparo/SP

Justificativa da abertura do Polo de Apoio Presencial no municipio de Amparo:(Ver item 7.2.2.)

O municipio de Amparo situado no estado de Sdo Paulo possui uma populacao estimada em 2015 (IBGE)
de 70.280 habitantes, distribuidos por 445,3 Km2.
Comp&em a micro regido da qual Amparo € polo regional, 13 cidades (incluindo o municipio sede), sédo
elas: Amparo, Pedreira, Serra Negra, Socorro, Pinhalzinho, Morungaba, Monte Alegre do Sul, Jaguariina,
Tuiuti, Aguas de Lindoia, Lindéia, Santo Antonio da Posse e Monte Sido(MG); com uma populacéo total de

340.622 habitantes.

7.2.2. Estudo paraimplantagdo dos Polos de Apoio Presenciais

A |IES justifica a localizacdo dos polos, a partir de estudos que consideram a distribuicdo geografica, a
demanda reprimida por educacao superior, a populagdo do ensino médio regional, a demanda por cursos
superiores, a taxa bruta e liquida de matriculados na educacgédo superior e os indicadores estabelecidos no

PNE.

7.2.2.1. A populacdo do ensino médio regional

POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CUI\';IAEgIgE) ENSINO
CAJATI RET

ELDORADO a3

BARRA DO TURVO 376

JACUPIRANGA o5
PARIQUERA-ACU 60

CAIATI CANANEIA 553
IGUAPE Tase

IPORANGA >3

ILHA COMPRIDA S0t

TOTAL ’ —_—

POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CU&ESSQ ENSINO
REGISTRO 2375

SETE BARRAS c53

JUQUIA T

REGISTRO MIRACATU 01
JACUPIRANGA so1

ILHA COMPRIDA 306

TOTAL ’ 103

POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CU&/E[S)S? ENSINO
ITANHAEM A714

PERUIBE 3175

PEDRO DE TOLEDO s

ITANHAEM ITARIRI =
MONGAGUA 5290

PRAIA GRANDE EVNE

TOTAL , 22916

POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CU&/ESSE) ENSINO
PERUIBE ITANHAEM 1714
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PERUIBE 3172
PEDRO DE TOLEDO 458
ITARIRI 577
MONGAGUA 2590
MIRACATU 1051
TOTAL 12562
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CUI\';IAE[S)g? SNSINE
AGUAS DE LINDOIA 540
AMPARO 2871
ITAPIRA 2549
JAGUARIUNA 2140
LINDOIA 213
MONTE ALEGRE 364
MONTE SIAO 750
MORUNGABA 492
AMPARO PEDREIRA 1608
PINHALZINHO 501
SANTO ANTONIO DE 800
POSSE
SERRA NEGRA 806
SOCORRO 1266
TUIUTI 213
TOTAL 15113
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATRICUI\I;IEES)S*O =iteihte
ALBERTINA 101
BOM REPOUSO 355
BORDA DA MATA 407
BUENO BRANDAO 329
CACHOEIRA DE MINAS 410
CONCEICAO DOS OUROS 361
IBITIURA DE MINAS 132
INCONFIDENTES 687
IPUIUNA 235
JACUTINGA 664
MONTE SIAO 750
OURO FINO MUNHOZ 271
OURO FINO 981
POUSO ALEGRE 5191
PARAISOPOLIS 840
SANTA RITA DE CALDAS 248
SANTA RITA DO SAPUCAI 1721
SENADOR JOSE BENTO 58
TOCOS DO MQOJI 195
AGUAS DE LINDOIA — SP 540
LINDOIA — SP 213
TOTAL 14689
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATRICUI\I;IEES)IQE) =telte
BORDA DA MATA 407
POUSO ALEGRE CACHOEIRA DE MINAS 410
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CAMBUI 1049
CONCEICAO DOS OUROS 361
CONGONHAS 2182
ESTIVA 334
PARAISOPOLIS 840
POUSO ALEGRE 5191
SANTA RITA DO SAPUCAI 1721
SAO GONCALO DO 933
SAPUCAI
TOTAL 13428
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CU&AESIQ? ENEINE
CARMO DE MINAS 433
POUSO ALTO 242
SAO LOURENCO 1710
SAO LOURENCO | SAO SEBASTIAO DO RIO 84
VERDE
SOLEDADE DE MINAS 189
TOTAL 2658
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS MATR'CU&AESIQ? ENEINE
ALTEROSA 483
AREADO 606
BANDEIRA DO SUL 272
BOTELHOS 516
CAMPESTRE 547
CARMO DA CACHOEIRA 429
CARVALHOPOLIS 115
CORDISLANCIA 112
DIVISA NOVA 209
MACHADO ELOI MENDES 895
FAMA 65
MACHADO 1730
PARAGUACU 676
POCO FUNDO 392
SAO JOAO DA MATA 80
SERRANIA 320
SILVIANOPOLIS 183
TURVOLANDIA 170
TOTAL 7800

7.2.2.2. A demanda reprimida por educacgao superior

ENSINO MEDIO

POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*

CAJATI 4212

ELDORADO 2062

BARRA DO TURVO 596

CAJATI JACUPIRANGA 2852

PARIQUERA-ACU 3625

CANANEIA 2292
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IGUAPE 4855
IPORANGA 822
ILHA COMPRIDA 1715
TOTAL 23031
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
REGISTRO 10721
SETE BARRAS 1670
JUQUIA 3404
REGISTRO MIRACATU 3345
JACUPIRANGA 2852
ILHA COMPRIDA 1715
TOTAL 23707
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
ITANHAEM 19586
PERUIBE 11615
PEDRO DE TOLEDO 1772
ITANHAEM ITARIRI 2061
MONGAGUA 10569
PRAIA GRANDE 60979
TOTAL 106582
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
ITANHAEM 19586
PERUIBE 11615
PEDRO DE TOLEDO 1772
PERUIBE ITARIRI 2061
MONGAGUA 10569
MIRACATU 3345
TOTAL 48948
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
AGUAS DE LINDOIA 3030
AMPARO 15491
ITAPIRA 14609
JAGUARIUNA 11242
LINDOIA 1395
MONTE ALEGRE 1475
MONTE SIAO 2912
AMPARO MORUNGABA 2115
PEDREIRA 8043
PINHALZINHO 2512
SANTO ANTONIO DE 2961
POSSE
SERRA NEGRA 5031
SOCORRO 5973
TUIUTI 1133
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TOTAL 77922
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
ALBERTINA 329
BOM REPOUSO 1147
BORDA DA MATA 2692
BUENO BRANDAO 906
CACHOEIRA DE MINAS 1854
CONCEICAO DOS OUROS 1441
IBITIURA DE MINAS 427
INCONFIDENTES 920
IPUIUNA 978
JACUTINGA 3490
MONTE SIAO 2912
OURO FINO MUNHOZ 662
OURO FINO 5532
POUSO ALEGRE 29904
PARAISOPOLIS 3739
SANTA RITA DE CALDAS 955
SANTA RITA DO SAPUCAI 6989
SENADOR JOSE BENTO 253
TOCOS DO MOJI 587
AGUAS DE LINDOIA - SP 3030
LINDOIA — SP 1395
TOTAL 70142
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
BORDA DA MATA 2692
CACHOEIRA DE MINAS 1854
CAMBUI 5253
CONCEICAO DOS OUROS 1441
CONGONHAS 10628
ESTIVA 1415
POUSO ALEGRE PARAISOPOLIS 3739
POUSO ALEGRE 29904
SANTA RITA DO SAPUCAI 6989
SAO GONCALO DO 3481
SAPUCAI
TOTAL 67396
ENSINO MEDIO
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS | COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*
CARMO DE MINAS 1750
POUSO ALTO 820
SAO LOURENCO 8640
SAO LOURENCO | SAO SEBASTIAO DO RIO 283
VERDE
SOLEDADE DE MINAS 901
TOTAL 12394
POLO MUNICIPIOS ABRANGIDOS ENSINO MEDIO
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COMPLETO E SUPERIOR
INCOMPLETO*

ALTEROSA 1577

AREADO 2289

BANDEIRA DO SUL 695

BOTELHOS 1736

CAMPESTRE 2436

CARMO DA CACHOEIRA 1458

CARVALHOPOLIS 547

CORDISLANCIA 422

DIVISA NOVA 687

MACHADO ELOI MENDES 3425
FAMA 310

MACHADO 5409

PARAGUACU 3269

POCO FUNDO 1715

SAO JOAO DA MATA 284

SERRANIA 898

SILVIANOPOLIS 719

TURVOLANDIA 581

TOTAL 28457

* IBGE 2015
7.2.2.3. A demanda por cursos superiores
wonciros | "aRISUAS|  uEpio | DEMANDA
— ABRANGIDOS MEDIO Cg&";g;g%'z CURSOS

(IBGE:2015) |\ compLeTo* | SUPERIORES
CAJATI 1337 4212 5549
ELDORADO 832 2062 2894
BARRA DO TURVO 379 596 975
JACUPIRANGA 681 2852 3533
CAIATI PARIQU,ERA-A(;U 860 3625 4485
CANANEIA 629 2292 2921
IGUAPE 1336 4855 6191
IPORANGA 223 822 1045
ILHA COMPRIDA 396 1715 2111
TOTAL 6673 23031 29704

woncipos | "MaRISUAS| wepio | DEMANDA

HOLE ABRANGIDOS MEDIO C(S)BAFEEF';L%E CURSOS

(IBGE:2015) |\ CompLeTo* | SUPERIORES
REGISTRO 3375 10721 14096
SETE BARRAS 563 1670 2233
REGISTRO |JUQUIA 1077 3404 4481
MIRACATU 1051 3345 4396
JACUPIRANGA 681 2852 3533
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ILHA COMPRIDA 396 1715 2111
TOTAL 7143 23707 30850
MATRICULAS 'i}l\‘ES[')'I\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
POLO ABRANGIDOS MEDIO Cg&";;;g%'z CURSOS
(IBGE:2015) | 2oh = =, | SUPERIORES
ITANHAEM 4714 19586 24300
PERUIBE 3172 11615 14787
PEDRO DE
" |ToLEDo 458 1772 2230
ITANHAEM T ARIRI 577 2061 2638
MONGAGUA 2590 10569 13159
PRAIA GRANDE 11405 60979 72384
TOTAL 22916 106582 129498
, MATRICULAS 'i;l\'ésgl\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
POLO ABRANGIDOS MEDIO Cg&”ﬁéég%'z CURSOS
(IBGE:2015) | 2on o =, | SUPERIORES
ITANHAEM 4714 19586 24300
PERUIBE 3172 11615 14787
PEDRO DE
’ TOLEDO 458 1772 2230
PERUIBE '\TARIRI 577 2061 2638
MONGAGUA 2590 10569 13159
MIRACATU 1051 3345 4396
TOTAL 12562 48948 61510
MATRICULAS 'i}l\‘g[')'l\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
FOLO ABRANGIDOS MEDIO Cg&";g;g%'z CURSOS
(IBGE:2015) | 2oh o =, | SUPERIORES
AGUAS DE
INDOIA 540 3030 3570
AMPARO 2871 15491 18362
ITAPIRA 2549 14609 17158
JAGUARIUNA 2140 11242 13382
LINDOIA 213 1395 1608
MONTE ALEGRE 364 1475 1839
AMPARO |MONTE SIAO 750 2912 3662
MORUNGABA 492 2115 2607
PEDREIRA 1608 8043 9651
PINHALZINHO 501 2512 3013
SANTO ANTONIO
o E POSSE 800 2961 3761
SERRA NEGRA 806 5031 5837
SOCORRO 1266 5973 7239
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TUIUTI 213 1133 1346
TOTAL 15113 77922 93035
MATRICULAS 'i}l\'ES[')'I\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
POLO ABRANGIDOS MEDIO Cg&";;;g%'z CURSOS
(IBGE:2015) |\ 2ompLETo+ | SUPERIORES
ALBERTINA 101 329 430
BOM REPOUSO 355 1147 1502
BORDA DA MATA 407 2692 3099
BUENO BRANDAO 329 906 1235
CACHOEIRA DE
VINAS 410 1854 2264
CONCEICAO DOS
OUROS 361 1441 1802
IBITIURA DE MINAS 132 427 559
INCONFIDENTES 687 920 1607
IPUIUNA 235 978 1213
JACUTINGA 664 3490 4154
MONTE SIAO 750 2912 3662
OURO FINO | MUNHOZ 271 662 933
OURO FINO 981 5532 6513
POUSO ALEGRE 5191 29904 35095
PARAISOPOLIS 840 3739 4579
SANTA RITA DE
CALDAS 248 955 1203
SANTA RITA DO
SAPUCA] 1721 6989 8710
SENADOR JOSE
BENTO 58 253 311
TOCOS DO MOJI 195 587 782
AGUAS DE
LINDOIA — SP 540 3030 3570
LINDOIA — SP 213 1395 1608
TOTAL 14689 70142 84831
MATRICULAS 'i'/l\'ggl\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
POLO ABRANGIDOS MEDIO Cgl'j"F',DELF'fIB%E CURSOS
(IBGE:2015) |\ CompLEeTo* | SYUPERIORES
BORDA DA MATA 407 2692 3099
CACHOEIRA DE
VINAS 410 1854 2264
POUSO CAMBUI 1049 5253 6302
CONCEICAO DOS
ALEGRE | 5UR0S 361 1441 1802
CONGONHAS 2182 10628 12810
ESTIVA 334 1415 1749
PARAISOPOLIS 840 3739 4579
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POUSO ALEGRE 5191 29904 35095
SANTA RITA DO
SAPUCAI 1721 6989 8710
SAO GONCALO DO
SAPUCAI 933 3481 4414
TOTAL 13428 67396 80824
MATRICULAS 'i}l\‘ES[')'I\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
POLO ABRANGIDOS MEDIO Cgl'j"Ff’ELFEITO%E CURSOS
(IBGE:2015) INCOMPLETO* | SUPERIORES
CARMO DE MINAS 433 1750 2183
POUSO ALTO 242 820 1062
) SAO LOURENCO 1710 8640 10350
SAO SAO SEBASTIAO
LOURENCO | DO RIO VERDE 84 283 367
SOLEDADE DE
MINAS 189 901 1090
TOTAL 2658 12394 15052
MATRICULAS 'f\;l\'é’gl\'g DEMANDA
MUNICIPIOS NO ENSINO PARA
POLO ABRANGIDOS MEDIO ngﬁéég%'z CURSOS
(IBGE:2015) INCOMPLETO* | SUPERIORES
ALTEROSA 483 1577 2060
AREADO 606 2289 2895
BANDEIRA DO SUL 272 695 967
BOTELHOS 516 1736 2252
CAMPESTRE 547 2436 2983
CARMO DA
CACHOEIRA 429 1458 1887
CARVALHOPOLIS 115 547 662
CORDISLANCIA 112 422 534
DIVISA NOVA 209 687 896
MACHADO |ELOI MENDES 895 3425 4320
FAMA 65 310 375
MACHADO 1730 5409 7139
PARAGUACU 676 3269 3945
POCO FUNDO 392 1715 2107
SAO JOAO DA
MATA 80 284 364
SERRANIA 320 898 1218
SILVIANOPOLIS 183 719 902
TURVOLANDIA 170 581 751
TOTAL 7800 28457 36257
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7.2.2.4. Diferenca a ser atingida tendo em vista a Meta (2024) no PNE
Indicador 12 - Acesso a educacao superior

Elevar a taxa bruta de matricula na Educacéo Superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populacao
de 18 a 24 anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% das novas
matriculas, no segmento publico.*

*QO prazo néo esta especificado, mas pode-se subentender ge a meta devera ser atingida ata o final da vigéncia do PNE(2024)

# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxade |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
‘ Frequéncia de Frequéncia de
POLO MNIS IR0 Bruta no Frequéncia | Liquidano | Frequéncia
ABRANGIDOS ~ ~ A
Educacéo Bruta no Educacdo | Liquidano
Superior* Educacéo Superior* Educacéo
Superior para Superior para
2024 2024
CAJATI 20,33 -29,67 7,38 -25,62
ELDORADO 14,86 -35,14 6,26 -26,74
BARRA DO
TURVO 13,25 -36,75 4,17 -28,83
JACUPIRANGA 20,65 -29,35 7,81 -25,19
CAJATI PARIQUERA-ACU 16,69 33,31 6,93 26,07
CANANEIA 13,4 -36,6 511 -27,89
IGUAPE 14,54 -35,46 4,97 -28,03
IPORANGA 23,78 -26,22 15,03 -17,97
ILHA COMPRIDA 22,59 -27,41 4,43 -28,57
# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxa de |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
0 Frequéncia de Frequéncia de
POLO MLENIS PO Bruta no Frequéncia | Ligquidano | Frequéncia
ABRANGIDOS = ~ L
Educacéo Bruta no Educagéo | Liquidano
Superior* Educacéo Superior* Educacdao
Superior para Superior para
2024 2024
REGISTRO 26,65 -23,35 11,37 -21,63
SETE BARRAS 14,52 -35,48 5,06 -27,94
REGISTRO JUQUIA 15,38 -34,62 5,66 -27,34
MIRACATU 11,06 -38,94 6,93 -26,07
JACUPIRANGA 20,65 -29,35 7,81 -25,19
ILHA COMPRIDA 22,59 -27,41 4,43 -28,57
# % dos # % dos
Taxa de Indlcado_res Taxa de Indlcado_res
) Frequéncia estabelecidos Frequéncia estabelecidos
POLO L INICHFIOrS Br?Jta no &l Liqﬂida no el
ABRANGIDOS ~ Frequéncia ~ Frequéncia
Educacéo Educacéo iquid
Superior* Bruta no Superior* Liqui ano
Educacéo Educacao
Superior para Superior para
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2024 2024
ITANHAEM 22,33 -27,67 8,55 -24,45
PERUIBE 19,08 -30,92 7,18 -25,82
PEDRO DE
ITANHAEM | TOLEDO 8,81 -41,19 5,33 -27,67
ITARIRI 9,07 -40,93 4,87 -28,13
MONGAGUA 16,82 -33,18 9,32 -23,68
PRAIA GRANDE 23,69 -26,31 10,12 -22,88
# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxa de |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
POLO MLENIG PO FrBer?Jl::rr]lcola Freqﬂzncia FLrig?Jline:?l? Freqﬂ%ncia
AN Educacéo Bruta no Educacédo | Liquidano
Superior* Educacéo Superior* Educacao
Superior para Superior para
2024 2024
ITANHAEM 22,33 -27,67 8,55 -24,45
PERUIBE 19,08 -30,92 7,18 -25,82
PEDRO DE
PERUIBE TOLEDO 8,81 -41,19 5,33 -27,67
ITARIRI 9,07 -40,93 4,87 -28,13
MONGAGUA 16,82 -33,18 9,32 -23,68
MIRACATU 11,06 -38,94 6,93 -26,07
# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxa de |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
. Frequéncia de Frequéncia de
POLO Al\lglliNAlNC(IBﬁllDOOSS Br?;ta no Frequéncia Ll’q?Jidapo Fr,eql_Jéncia
Educacao Bruta no Educacéo Liquida no
Superior* Educacéo Superior* Educacdao
Superior para Superior para
) 2024 2024
AGUAS DE
LINDOIA 20,7 -29,3 11,13 -21,87
AMPARO 29,27 -20,73 16,78 -16,22
ITAPIRA 29,17 -20,83 15,68 -17,32
JAGUARIUNA 36,31 -13,69 16,95 -16,05
LINDOIA 29,63 -20,37 18,82 -14,18
AMPARO MONTE ALEGRE 32,24 -17,76 16,98 -16,02
mgNTE SIAO/ 16,42 -33,58 11,97 -21,03
MORUNGABA 21,68 -28,32 8,21 -24,79
PEDREIRA 34,8 -15,2 18,76 -14,24
PINHALZINHO 27,58 -22,42 16,23 -16,77
SANTO ANTONIO 17,25 -32,75 6,92 -26,08

unisepe

EDUCACIONAL

115



CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br

DE POSSE
SERRA NEGRA 24,86 -25,14 16,41 -16,59
SOCORRO 26,17 -23,83 13,79 -19,21
TUIUTI 17,48 -32,52 7,84 -25,16
# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxa de |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
. Frequéncia de Frequéncia de
POLO Al\lngiNAINC(IBITII:?OSS Bruta no Frequéncia | Liguidano | Frequéncia
Educacéo Bruta no Educacédo | Liquidano
Superior* Educacéo Superior* Educacao
Superior para Superior para
2024 2024
ALBERTINA 17,83 -32,17 9,38 -23,62
BOM REPOUSO 15,6 -34,4 9,4 -23,6
BORDA DA MATA 28,81 -21,19 18,77 -14,23
BUENO
BRANDAO 19,99 -30,01 12,42 -20,58
CACHOEIRA DE
MINAS 23,23 -26,77 13,91 -19,09
CONCEICAO
DOS OUROS 24,67 -25,33 13,15 -19,85
IBITIURA DE
MINAS 26,44 -23,56 18 -15
INCONFIDENTES 29,51 -20,49 15,9 -17,1
IPUIUNA 18,89 -31,11 14,58 -18,42
JACUTINGA 17,51 -32,49 12,85 -20,15
OURO FINO | MONTE SIAO 16,42 -33,58 11,97 -21,03
MUNHOZ 9,3 -40,7 5,14 -27,86
OURO FINO 27,99 -22,01 15,48 -17,52
POUSO ALEGRE 34,15 -15,85 19,66 -13,34
PARAISOPOLIS 20,96 -29,04 8,92 -24,08
SANTA RITA DE
CALDAS 26,49 -23,51 16,25 -16,75
SANTA RITA DO
SAPUCA] 43,43 -6,57 23,17 -9,83
SENADOR JOSE
BENTO 22,95 -27,05 18,48 -14,52
TOCOS DO MOJI 28,09 -21,91 19,43 -13,57
AGUAS DE
LINDOIA — SP 20,7 -29,3 11,13 -21,87
LINDOIA — SP 29,63 -20,37 18,82 -14,18
# % dos # % dos
Taxa de Indlcado_res Taxa de Indlcado_res
) Frequéncia estabelecidos Frequéncia estabelecidos
MUNICIPIOS g de et de
POLO | ABrANGIDOS | BrUtano | cioquencia | Lauidano | cooiancia
Educacéo q Educacéo . q'd
Superior* Bruta no Superior* Liqui ano
Educacéo Educacao

Superior para

Superior para
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2024 2024
BORDA DA MATA 28,81 -21,19 18,77 -14,23
CACHOEIRA DE
MINAS 19,99 -30,01 12,42 -20,58
CAMBUI 27,95 -22,05 14,47 -18,53
CONCEICAO
DOS OUROS 24,67 -25,33 13,15 -19,85
POUSO CONGONHAS 24,6 -25,4 13,68 -19,32
ALEGRE ESTIVA 13,34 -36,66 6,83 -26,17
PARAISOPOLIS 20,96 -29,04 8,92 -24,08
POUSO ALEGRE 34,15 -15,85 19,66 -13,34
SANTA RITA DO
SAPUCA] 43,43 -6,57 23,17 -9,83
SAO GONCALO
DO SAPUGA[ 14,64 -35,36 10,08 -22,92
# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxade |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
‘ Frequéncia de Frequéncia de
POLO MLNIG RO Bruta no Frequéncia | Liquidano | Frequéncia
ABRANGIDOS ~ ~ o
Educacéo Bruta no Educacdo | Liquidano
Superior* Educacéo Superior* Educacao
Superior para Superior para
2024 2024
CARMO DE
MINAS 26,12 -23,88 13,52 -19,48
POUSO ALTO 19,13 -30,87 10,65 -22,35
SAO SAO LOURENCO 33,79 -16,21 15,66 -17,34
LOURENGO |5 SEBASTIAO
DO RIO VERDE 16,34 -33,66 10,55 -22,45
SOLEDADE DE
MINAS 11,73 -38,27 4,82 -28,18
# % dos # % dos
Indicadores Indicadores
Taxade |estabelecidos| Taxade |estabelecidos
. Frequéncia de Frequéncia de
POLO HLEMIG RO Bruta no Frequéncia | Liquidano | Frequéncia
ABRANGIDOS ~ ~ o
Educacéo Bruta no Educacéo | Liquidano
Superior* Educacéo Superior* Educacdao
Superior para Superior para
2024 2024
ALTEROSA 20,6 -29,4 10,19 -22,81
AREADO 23,27 -26,73 11,56 -21,44
MACHADO EGTDEIRA DO 14,45 -35,55 7,05 -25,95
BOTELHOS 12,55 -37,45 8,02 -24,98
CAMPESTRE 16,42 -33,58 9,13 -23,87

unisepe

EDUCACIONAL
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CARMO DA

CACHOEIRA 14,88 -35,12 6,56 -26,44
CARVALHOPOLIS 33,27 -16,73 24,58 -8,42
CORDISLANDIA 19,04 -30,96 10,31 -22,69
DIVISA NOVA 14,5 -35,5 10 -23
ELOI MENDES 24,61 -25,39 17,16 -15,84
FAMA 27,64 -22,36 20,63 -12,37
MACHADO 28,97 -21,03 18,67 -14,33
PARAGUACU 23,02 -26,98 12,68 -20,32
POCO FUNDO 31,84 -18,16 21,51 -11,49
SAO JOAO DA

MATA 22,99 -27,01 12,81 -20,19
SERRANIA 13,6 -36,4 9,58 -23,42
SILVIANOPOLIS 25,16 -24.,84 14,36 -18,64
TURVOLANDIA 22,27 -27,73 11,9 -21,1

* Dados 2010.
7.2.2.5. Matriculas EAD e a % de Evasao

A andlise feita em relacdo aos elevados indices de evasao nos cursos a distancia nas regiées onde
funcionardo os polos de apoio presenciais da IES, levou a ado¢do da aprendizagem interativa, como uma
forma de mudar esses indices por meio da mudanga na atitude dos alunos envolvidos, fazendo com que
0S mesmos tenham uma interacdo maior entre si e com a IES.

. % de
Matriculas p »
i , Matriculas Evasao em
Regiao em Cursos | Numero
ROLO Administrativa | Presenciais | de IES em CUrsos Cursos
2014* EAD 2013 EAD***
2013
CAJATI Registro 2829 2 34,561 43,3%
REGISTRO g ' 57
ITANHAEM i
i Baixada 51246 27 10467 36%
PERUIBE Santista
AMPARO Campinas 251663 99 3940 31,9%
OURO FINO
POUSO
ALEGRE Sul/Sudeste de - 0
SEO Minas 57693 53 13195 27,5%
LOURENCO
MACHADO

* INEP ** 2013 *** Rede Privada
7.2.3. Estrutura dos Polos de Apoio Presencial

Desta forma, para oferecimento de Ensino na modalidade de EaD, o Polo de Apoio Presencial,
considerando que os cursos de graduacdo a distancia sdo constituidos por encontros presenciais pré-
agendados e utilizam os espagos fisicos de forma alternada, é necessaria a seguinte estrutura:

e Instalagdes Administrativas: uma sala administrativa para recepcéo e atendimento dos candidatos do
processo seletivo e Académicos do referido polo.

118



MDADE S0
o %,

s

] ®
CENTRO UNIVERSITARIO AMPARENSE - UNIFIA u n ISE pE

Rod. “Jodo Beira” — SP 95 - KM 46,5 — Bairro Modelo — Caixa Postal 118 — CEP: 13905-529 Amparo - SP
(19) 3907-9870 — e-mail: unifia@unifia.edu.br — site: www.unifia.edu.br EDUCACIONAL

40 50CHALg
W onsie, e

gAB:MES

e Salas de Aula: Salas de aula equipadas para atender as necessidades didatico-pedagogicas dos
Cursos.

e Sala de Coordenacdo do Polo: uma sala ou espaco proprio para recepcdo e atendimento de
Académicos, bem como para administrar a implantagéo e o funcionamento local.

e Sala de Tutoria: uma sala ou espaco proprio para recepcéo e atendimento de Académicos do referido
polo.

¢ Auditério/Sala de Conferéncia: o Polo podera disponibilizar uma &rea (sala) destinada para uso como
auditorio e/ou sala de conferéncia (se necessario), com mobiliario adequado e equipamentos de som e
multimidia adequados para o seu pleno funcionamento.

¢ Instalagdes Sanitarias: para o funcionamento ideal, os pélos devem possuir no minimo 02 sanitarios
(masculino e feminino) com acesso independente e nunca dentro das salas utilizadas para atividades
académicas. Deve-se prever instalagfes sanitarias para PNEs.

e Area de Convivéncia: deve-se dispor de uma &rea equipada para a convivéncia dos Académicos
durante ou mesmo fora do periodo dos encontros presenciais. Este ambiente pode ou ndo contar com
cantina, mas deve ser amplo e mobiliado para permitir que o Académico possa usufruir de sua estrutura
adequadamente.

e Recursos de Informatica: um laboratério de informética para o desenvolvimento de atividades
diversas. O laboratério de informatica deve possuir, além da quantidade suficiente de
microcomputadores, mobiliario disposto a favorecer a utilizacdo dos mesmos pelos Académicos para a
realizacdo de pesquisas e confeccdo de atividades e textos solicitados, com acesso a internet em
banda larga.

e Recursos de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo: deve-se dispor de aparelhos multimidia,
retroprojetores e aparelhos de som que atendam as necessidades do Polo.

e Biblioteca: a biblioteca devera estar localizada em um local de facil acesso com o acervo controlado
pela administracdo do pélo e tendo em seu acervo a bibliografia indicada no material pedagdgico em
guantidade suficiente. O mobiliario desse espaco (estantes, mesas e cadeiras) deve ser adequado para
o proposito fim de uma biblioteca.

e Laboratérios didaticos especializados e Laboratorios didaticos: de acordo com o(s) curso(s)
ofertado(s) deverdo constar laboratorios didaticos especificos em consonancia com a proposta
pedagdgica do curso.

7.2.4. Estrutura de Pessoal dos Polos de Apoio Presenciais
Os Recursos Humanos referente a equipe técnica, administrativa e docente (tutores e coordenador) séo:

e Coordenador do Polo (titulagdo minima de graduacdo): para administrar a implantacdo e o
funcionamento do polo. O coordenador também deverd gerenciar os funcionarios e ajudar na
distribuicdo dos materiais de estudos e materiais informativos. Disponibilizar informagcdes no mural de
avisos das salas de aula.

o Responsavel pela Secretaria: para atendimento e secretaria, que trabalhara na recepcdo dos
candidatos, orientacdo para inscricdo no processo seletivo, duvidas sobre Sistema de EAD da IES, e
embora ndo execute atividades de secretaria académica, departamento financeiro e outros setores da
IES dos quais os Académicos utilizam servigos, deve ter conhecimento do funcionamento dos mesmos
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para orientar os Académicos sobre os procedimentos adequados para estas necessidades, a quem e
como se reportar para tal.

¢ Responsavel pela Biblioteca: o perfil da pessoa que ocupa essa funcdo pode variar muito. O vinculo
empregaticio sera definido pelo Polo.

¢ Responsavel pelo Laboratério de Informética: O Polo deve indicar uma pessoa que responda pela
funcéo.

e Responsavel pelo Laboratorio Especializado e Laboratorio Didatico: deve ser graduado na érea da
especialidade do Laboratério que é responséavel. O vinculo empregaticio sera definido pelo Polo. O Polo
deve ter uma pessoa que responda por essa fungéo.

¢ Responsavel pelos Servigos Gerais do Polo: Deve-se indicar uma pessoa responsavel.
7.3. Gabinetes para Professores em Tempo Integral — Tl - NEAD

A IES possui gabinetes para os seus professores integrais, com gabinetes individuais computadores e
acesso a internet.

Temos duas salas para utilizacdo dos Docentes Integrais de forma centralizada e também junto as
coordenagbes de curso de forma descentralizada os Docentes Integrais possuem o0s seus Gabinetes e
computadores com acesso a internet.

7.4. Biblioteca / e Biblioteca do NEAD
Infraestrutura da biblioteca

A Biblioteca foi planejada para disponibilizar & comunidade académica uma infra-estrutura facilitadora das
atividades de consulta, pesquisa e estudo individual ou em grupo. Para tal, foi projetada em ambiente
agradavel, inteiramente em acordo com as normas de seguranca, dispondo de iluminagéo e instalagfes
adequadas e devidamente sinalizadas, além de um constante servigo de limpeza e seguranca. Hoje conta
com um prédio de 824,2m? dotado de ar condicionado na parte dos estudos e ventilados na parte do
acervo. Conta com 7(sete) salas de estudo em grupo e 5 (cinco) salas de estudo individual, além de
53(cinquenta e trés) mesas e 176 (centro e setenta e seis) cadeiras e, 35(trinta e cinco) computadores
ligados em Internet, além de dispor de rede wireless.

Para Atendimento Educacional Especializado - AEE, a biblioteca dispde de:

e Hand Talk (Maos que Falam) é um aplicativo para dispositivos moéveis que converte textos,
imagens e audio para a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). Desenvolvido em Alagoas, uma
solucdo nacional para a inclusdo social de deficientes auditivos, com uma proposta inovadora,
ganhou World Summit Award Mobile, competicdo bianual promovida pela ONU que reconhece
aplicativos de relevancia para toda a humanidade. A importancia do Hand Talk se da por
diferentes motivos, entre eles, destaca-se a dificuldade de entender portugués; ou seja, milhares de
brasileiros com deficiéncia auditiva vivem em uma realidade repleta de palavras escritas que nem
sempre fazem sentido. O aplicativo Hand Talk reconhece trés tipos de informacéao - textos, imagens
e sons - e traduz seu conteudo para a lingua de sinais com a ajuda de um carismatico personagem
chamado Hugo. Assim, quando um deficiente auditivo recebe um SMS, pode traduzi-lo para
LIBRAS.

e ProDeaf é um conjunto de softwares capazes de traduzir texto e voz de portugués para Libras - a
Lingua Brasileira de Sinais - com o objetivo de permitir a comunicacdo entre surdos e ouvintes.
Essa solugéo foi desenvolvida para que as empresas possam promover acessibilidade e incluséo
social a seus clientes e colaboradores. O aplicativo usa um simpatico personagem 3D para
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apresentar as interpretacdes em Libras, permitindo a plena compreensdo do conteldo em sua
lingua primaria.

7.4.1. Politica de Aquisicao, Expansao e Atualizacdo do Acervo
Politica de Expansao e Atualizagcdo do Acervo (Plano de Atualizacéo)

A Politica de Aquisicdo, Expansao, Atualizacdo e Desenvolvimento de cole¢Bes bibliogréficas deve ser
tracada de acordo com as metas e objetivos da IES, estabelecidas no PDI. A politica tem como principio a
missdo da Instituicdo, a qual se vincula o compromisso de garantir uma formacdo generalista aos
estudantes, através da incumbéncia de “formar cidaddos com competéncia técnica e compromisso social,
e transmitir valores éticos de disciplina, respeito, liberdade e seriedade.”

O Sistema da Biblioteca da IES tem como finalidade fomentar o estudo, a pesquisa e a extensao,
contribuindo para a capacitagdo do estudante e a formacgdo continua do professor, buscando facilitar,
garantir acesso e capacitar o usuario para o uso dos recursos informacionais e articular-se com os
principios da pesquisa bibliogréfica.

Garantir a qualidade do acervo em permanente atualizagcdo e constituido por obras e fontes diversas é
ferramenta fundamental para propiciar ao usuario a oportunidade de incorporar valores, tanto de formacgéo
técnico-educacional como também cultural e de responsabilidade social. Esta unido é objeto de busca
permanente, pois permite ao estudante, em particular, e aos usuarios da biblioteca, em geral, a
possibilidade de uma formacédo holistica com teor humanistico. Aspectos pertinentes ao contexto
académico, a dotacdo orcamentaria e as politicas institucionais sdo parametros que definem a elaboracéo
desta politica, visando a criagéo de recursos bibliogréficos ajustadas a demanda dos usuarios.

7.4.1.1. Objetivos da Politica de Aquisi¢cdo, Expanséo e Atualizagdo do Acervo
Objetivos

A Politica de Aquisi¢do e Atualizacao do acervo bibliografico do Sistema de Biblioteca da Instituicdo tem
como principais objetivos fixar critérios que possibilitem o crescimento do acervo, em todas as areas, de
modo a atender as demandas dos Cursos de Graduagéo e Pos-Graduacgdo, no contexto da educacao, da
pesquisa e da extensdo. Constituem 0s seguintes objetivos:

e tracar os critérios de selecéo e aquisicdo de material bibliogréfico, quanto as necessidades qualitativas

e guantitativas;

Permitir o crescimento racional e equilibrado do acervo em todos os campos do conhecimento;

estabelecer regulamentacédo para a avaliagédo de colecdes;

Identificar os elementos adequados a formacgéo da colecao;

Determinar critérios para duplicacéo de titulos;

Estabelecer prioridades de aquisicdo de material,

Tracar diretrizes para o descarte de material;

Ampliar os mecanismos de intercambio do acervo entre bibliotecas;

Fomentar a utilizacdo dos recursos bibliograficos através de cursos de capacitacdo de usudrios, com

periodicidade semestral;

e expandir o conhecimento por mecanismos de criagdo de acesso remoto através de uma biblioteca
digital;

e Ampliar a Biblioteca e implantar a Biblioteca Virtual.
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7.4.1.2. Acervo - NEAD

Do Acervo

O acervo é formado por obras de referéncia, publicacdes peridédicas e publicacbes eletrdnicas, todos
adquiridos através de identificacdo de necessidades, titulos de referéncia nos programas de disciplina e
programas de pdés-graduacdo ou demanda expressa pela comunidade. A aquisicdo do acervo é um
processo que estabelece itens a serem agregados a uma colecdo por meio de compra, doacdo ou
permuta, sendo uma operacdo que resulta da selecdo, ou seja, que implementa as decisdes desta, ao
incorporar a colecdo os itens selecionados. Cabe a biblioteca, de acordo com os recursos orgamentarios
definidos na Politica, compor um acervo, que devera contemplar as seguintes finalidades:

e atender aos programas de disciplina dos cursos de graduacgéo e pés-graduacédo lato sensu e as linhas
de pesquisa dos programas;

dar apoio aos programas extensao;

atender ao corpo docente e administrativo no exercicio de suas atividades;

fornecer obras de formacdo complementar contribuindo para a aquisicao de conhecimentos;

garantir a informatizacéo do acervo atualizada;

manter a memoria documental da Instituicao.

Dos critérios qualitativos e quantitativos estabelecidos para o desenvolvimento do acervo, constam:

e publicacbes indicadas pelos cursos de graduacdo e pos-graduacao lato sensu, através dos programas
de disciplina e programas de pesquisa, respectivamente, nas modalidades presencial e a distancia;
relacéo de exemplares da bibliografia basica de acordo com os instrumentos de avaliagao;

titulos indicados na bibliografia complementar, de acordo com os instrumentos de avaliacao;

titulos que atendem a iniciacéo cientifica,;

valor do material;

periddicos de interesse dos cursos de graduacgéo e pos-graduacao;

projeto de expansao fisica, quando necessario, para atender a guarda do acervo.

A posigéo atual do acervo da IES, é assim representada:

Areas N° Titulos N° Exemplares

Ciéncias Exatas e da Terra 1.127 4.161
Ciéncias Biol6gicas 209 702

Engenharias 393 2.391
Ciéncias de Saude 1.155 4.106
Ciéncias Agrondmicas e Veterinaria 22 72

Ciéncias Sociais Aplicadas 3.422 10.689
Ciéncias Humanas 4.659 8.361
Linguistica, Letras e Artes 3.383 5.440
Total 14.370 35.922

A atualizagdo, reposicdo e expansdo do acervo serdo desenvolvidas em conformidade com a verba
orcamentaria definida pela Mantenedora, respeitando os critérios estabelecidos, e priorizando os itens
para atendimento aos objetivos desta politica. O processo de intercambio ou permuta seguird 0s mesmos
critérios utilizados para os processos de compra e doacédo, além da preocupacdo com a disponibilidade e
continuidade das instituicbes envolvidas realizarem esta troca. A renovacdo do acervo contara com o0
descarte, quando o material ap0s ser avaliado, sera retirado da colecdo por estar obsoleto, inadequado,
duplicado em excesso, em desuso, cole¢Bes de periddicos ndo correntes que ndo apresentem demanda,
com falhas na colecéo e periédicos de divulgacao e interesse temporario.
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7.4.1.3. Percentuais de aumento do Acervo

Percentuais de aumento do Acervo

O percentual de aumento é estimado cruzando-se o crescimento de discentes no decorrer do aumento de
turmas dos cursos. A distribuicdo pelas areas do conhecimento podera variar conforme a distribuicdo dos
discentes pelos cursos.

7.4.1.4. Informatizacéo
Informatizacéo

A usabilidade de novas tecnologias para o ensino-aprendizagem € um grande desafio em qualquer area
de conhecimento.

Na IES todas as Bibliotecas do Sistema estdo informatizadas e integradas através do mesmo
Sistema PERGAMUM, que contempla, de forma integrada, as principais atividades das bibliotecas.
Permite acesso remoto ao catdlogo on-line, com completa visualizacdo das cole¢cdes de todas as
unidades, incluindo o acervo das bibliotecas dos polos de EaD e as demais facilidades das operagfes de
reservas, renovagdes e levantamentos bibliograficos on-line. Além de apoio a elaboracdo de trabalhos
académicos; elaboracdo de fichas catalogréficas, acesso para deficientes; capacitacdo de usuarios;
internet wi-fi; acesso a bases de dados.

O sistema da biblioteca do UNIFIA, por meio da Biblioteca Central, que gerencia as Bibliotecas dos Polos,
adquire e processa os livros no sistema Pergamum. Esse sistema permite 0 acesso ao catalogo on-line e
as atividades de empréstimo, renovacao e reserva dos livros.

Para cada Polo, estd sendo adquirida a bibliografia basica de cada curso, disponibilizando o acervo
referente a bibliografia basica constantes nos Planos de Ensino. Periddicos eletrbnicos especializados

7.4.1.5. Servigos

Os servicos de rotina de manutencdo e conservagdo dos equipamentos, limpeza e manutengdo da
estrutura fisica sao realizados por equipe da propria instituicdo, e nos casos mais complexos, é contratada
empresa especializada. Todas as instala¢gdes contam com extintores de incéndio e 0s principais ambientes

académicos estdo protegidos com sistema de alarme. A segurangca patrimonial € executada por
profissionais contratados para este fim.

7.5. Atendimento a alunos com deficiéncia.
7.5.1. Atendimento para a acessibilidade arquiteténica

O Centro Universitario Amparense - UNIFIA, em sua modalidade de ensino presencial e a distancia (NEAD
e seus Polos de Apoio Presenciais) cumprem as dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas a
pé e as com mobilidade reduzida, considerando as diferentes necessidades, adota diferentes formas de
comunicacgao e sinalizacao para atendimento as diversas necessidades de seu publico. Assim, como 0s
espacos, edificacdes, mobiliarios e equipamentos urbanos onde existem elementos acessiveis ou
utilizaveis por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida estdo indicados pelo simbolo
internacional de acesso. O simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual esta aplicado nos
espacos onde existem equipamentos, mobiliario e servigos para pessoas com deficiéncia visual.

A IES e seus Polos empregam adequadamente a sinalizacéo tétil tipo direcional. Pelo menos uma das
entradas € acessivel aos deficientes, bem como se sdo acessiveis as rotas de interligacdo as principais
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funcdes do edificio. Além do percurso entre o estacionamento de veiculos e a entrada principal €
composto por uma rota acessivel.

As vagas para estacionamento de veiculos que conduzam ou sejam conduzidos por pessoas com
deficiéncia estdo devidamente aplicadas. As rampas existentes na IES e seus Polos cumprem as
orientacBes normativas relativas ao dimensionamento e aos patamares.

A instituicdo dispde de banheiro acessivel, distribuindo-se seus equipamentos e acessoérios de maneira
gue possam ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Os laboratorios, salas de aula, bibliotecas, ambientes administrativos, auditérios possuem espacos
reservados para pessoas em cadeira de rodas e com mobilidade reduzida, e de lugares especificos para
pessoas com deficiéncia auditiva e visual.

7.5.2. Atendimento para a acessibilidade Plena

O Centro Universitario Amparense — UNIFIA, em sua modalidade de ensino presencial e a distancia
(NEAD e seus Polos de Apoio Presenciais) dispensam de atendimento prioritario, que envolve tratamento
diferenciado e atendimento imediato as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, com
assisténcia da coordenagéo do Programa de Acessibilidade ao Deficiente (PROAD).

A instituicdo coloca a disposicdo de professores, alunos, servidores e empregados portadores de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitem o acesso as atividades escolares e
administrativas em igualdade de condi¢cbes com as demais pessoas.

O Instituto Superior de Educacéo (ISE) procura aplicar as normas sobre o tratamento a ser dispensado a
professores, alunos, servidores e empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo de coibir e
reprimir qualquer tipo de discriminacdo, bem como as respectivas sanc¢des pelo descumprimento dessas
normas.

A instituicdo oferece atendimento educacional especializado de forma institucionalizada por meio do
Nucleo de Apoio ao Estudante - NAE, apresentando um compromisso formal de, no caso de vir a ser
solicitada e até que o aluno com deficiéncia visual conclua o curso mantendo uma sala de apoio equipada.

A |IES apresenta compromisso formal de, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno com deficiéncia
auditiva conclua o curso, a necessidade de propiciar intérprete de lingua de sinais/lingua portuguesa,
especialmente quando da realizacdo e revisdo de provas; e adotacdo de flexibilidade na correcdo das
provas escritas; além de estimular o aprendizado da lingua portuguesa e de proporcionar aos professores
acesso a literatura e informacdes sobre a especificidade linguistica do aluno com deficiéncia auditiva.

O Nducleo de Apoio ao Estudante - NAE, congrega os coordenadores de Psicologia e Pedagogia, cuidam
para que sejam atendidos os principios da Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, aceitando a matricula deste aluno, bem como incentiva a formagéo e a
capacitacao de profissionais especializados no atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista,
a pais e responsaveis, e/ou estimula a pesquisa cientifica relativa ao tema.

O Nucleo de Apoio ao Estudante - NAE, também atua junto com as coordenacdes do curso de Pedagogia
e da Psicologia, nas situacfes que necessitem do Atendimento Educacional Especializado (AEE), para
identificar, elaborar e organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade que eliminem as barreiras para
gue ocorra a plena participacdo dos alunos, considerando as suas necessidades especificas.
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7.6. Sala(s) de apoio de Informatica ou Infraestrutura equivalente

No NEAD:
7 laboratdrios de informatica todos com acesso a internet que mesmo compartilhados com o ensino presencial, ha
disponibilidade de uso por parte do ensino a distancia, conforme horario disponivel em cada um dos laboratorios.

Nos Polos de Apoio Presenciais:
1 laborat6rio com 30 maquinas cada, com acesso a Internet.

7.6.1. Inovacdes Tecnolbgicas significativas e Recursos de Tecnologias de Informacédo e
Comunicacgéo

O UNIFIA conta com uma equipe de desenvolvimento interno inovando e aperfeicoando os atendimentos a
discentes e docentes, entre as inovagdes pode ser citado novas contribuicbes como (Rematricula com
aceite do discente on-line, solicitacdo de servigos on-line, agendamento de servigos junto ao Nucleo de
Apoio Contabil Fiscal (NAF), o Nucleo de Comunicagéo Institucional (NCI), gestdo de atendimentos
informatizado, integracdo com AVA, pesquisa institucional, WiFi com aceite de termos on-line, entre
melhorias nas tecnologias ja existentes.

Nosso AVA utiliza o MOODLE como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ou sistema de
gerenciamento da aprendizagem (Learning Management System — LMS) é o sistema responsavel pelo
gerenciamento dos cursos a distancia. Neste ambiente o discente faz suas atividades, interage com 0s
colegas e tutor, € acompanhado pelo professor ou tutor, tem acesso a textos em diferentes formatos de
contetdos. O ambiente virtual € um software disponivel pela Internet.

Licenciamento Microsoft faz parte dos recursos que disponibiliza softwares inovadores e atualizados para
0 setor administrativo e académico do UNIFIA.

7.6.1.1. Rede Administrativa

A infraestrutura tecnologica do UNIFIA € composta por uma rede de comunicagdo de Longa distancia
(fibra 6tica) com Links de Internet dedicado totalizando 70 Mbps, o UNIFIA ja prevé ampliacdo do dobro da
velocidade atual, com Suporte e monitoramento de rede 24x7 e SLA de 99,9% redundante entre 40 Mbps
e 30Mbps para uma distribui¢do interna através da rede LAN.

A Rede de computadores do UNIFIA é formada através da rede LAN interligando nosso Datacenter interno
através de fibra Gtica entre os prédios e a biblioteca utilizando da topologia estrela, as autenticacdes sao
todas controladas através de usuarios Unicos para seguranca da rede com servidores de autenticacéo
Primary Domain Controller (PDC).

O Datacenter interno esta localizado no prédio administrativo onde saem os UPLINKS de interligacdes
com os departamentos administrativos, este departamento hospeda aplicacdes para gerenciamento
administrativo e académico da instituicdo através de servidores firewall, dominio PDC, DCHP e WiFi,
sistema de backup, roteadores, switch, nobreak e sistema de climatizacéo.

Sistemas Externos, utiliza-se de sistemas de gerenciamento académico e administrativo hospedados em
datacenter com suporte e monitoramento 24x7 e SLA de 99,9% de disponibilidade, portal para acessos de
alunos utilizando o Moodle para atividades académicas, Totvs Microsiga Protheus e Sistemas de
Gerenciamento Académico e Financeiro desenvolvido pelo Grupo Unisepe, Sistema para controle de
patrimdnio de ativos para informatica.

Secao de apoio interno, € responsavel pelo suporte interno de alunos, professores e funcionarios além de
fazer o gerenciamento do inventario de software e hardware do campus através de sistemas para
recuperacao de informagfes automaticas.
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Secdao de apoio externo localizado no centro de S&o Paulo onde possui um dos datacenters, é responsavel
por atender os funcionarios e sistemas do Campus, implantagdo, homologa¢do e desenvolvimento
tecnologico.

7.6.1.2. Rede Académica

A Rede Académica do UNIFIA é formada através da rede LAN interligando nosso datacenter interno
através de fibra ética entre os Prédios e a Biblioteca através da topologia estrela.

Terminais para alunos séo disponibilizados nas dependéncias da biblioteca com acesso a internet para
fins académicos.

Rede Wifi é disponibilizado para acesso a internet através de aceite on-line do termo de responsabilidade
utilizando usuério e senha propria do portal, com esta inovagdo os alunos podem utilizar recursos
tecnoldgicos nas dependéncias da IES.

O UNIFIA disponibiliza 7 Laboratérios de informatica totalizando 157 (Cento e cinquenta e sete)
computadores de Ultima geracgdo , tendo ainda 35(trinta e cinco) computadores para uso da Biblioteca |,
atendendo os cursos da area de tecnologia e afins para utilizacdo em aulas com acesso a internet e
softwares licenciados para atividades académicas. Computadores com suporte on-site durante 3 anos,
suporte prestado pelas empresas DELL e LENOVO previsto na aquisi¢do dos equipamentos.

Sistema académico hospedados em datacenter com suporte e monitoramento 24x7 e SLA de 99,9% de
disponibilidade, utilizando login proprio o discente ou docente pode realizar acompanhamento/digitagédo de
frequéncias, notas, conteudo da disciplina, abertura de ouvidoria, solicitacdo de servigos (Secretaria
Virtual), impressdo de boletos on-line, acordo de débitos, rematricula (on-line), féruns de discussao por
disciplinas entre outras funcionalidades oferecidas através do portal.

Sistema de atendimento automatizado monitorado através de relatorios por tipos de atendimento (FIES,
PROUNI, ACORDO entre outros).

7.6.1.3. Recursos Audiovisuais

S&o disponibilizadas as sonoriza¢gdes dos ambientes quando solicitado pelos docentes ou coordenadores.
Existem recursos visuais nas salas ou quando necessarios séo disponibilizados.

7.7. Manutencao, Conservagao e Expansao Tecnoldgica

A manutencéo e a conservacdo dos equipamentos, dependendo de sua amplitude, sdo executadas por
funcionarios da Instituicdo ou através de contratos com os fornecedores dos equipamentos. A atualizacdo
dos equipamentos é feita a partir de uma andlise periddica dos funcionarios da Instituicdo, os quais devem
verificar a necessidade de se adquirir novos equipamentos e/ou atualizar os existentes. Os equipamentos
de informéatica sao atualizados com base em up-grades periddicos, sua substituicdo é realizada com base
nos softwares que se apresentam mais atualizadas e exigem pré-requisitos de hardware superiores. O
sistema para monitoramento de ativos e inventario de software permite identificar inatividades e
configuracao para possiveis decises de upgrade e manutencdes.

Os laboratérios contam com técnicos especializados nas respectivas areas, sdo responsaveis por toda
manutenc¢do bésica dos equipamentos, inclusive com suprimento e assisténcia.

7.7.1. Manutencédo Corretiva

Executada conforme demanda por técnicos e em casos especificos através de empresas terceirizadas.
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7.7.2. Manutencgao Preventiva

A cada seis meses, todos os equipamentos sofrem manutencdo preventiva, que consiste, basicamente,
em limpeza e revisdo, independente de qualquer solicitagcdo. E importante ressaltar que todos sistemas
computacionais sdo monitorados por softwares de gestao de ativos.

7.7.3. Manutencdao Preditiva

Os fornecedores de equipamentos apresentam um quadro da vida util dos principais componentes que
serdo, periodicamente, substituidos para evitar o custo do desgaste de pecas, estes prazos séo
respeitados e evidenciados com a real situagdo comprovada e monitorada através do sistema de gestédo
de ativos.

7.7.4. Expansao Tecnoldgica

A aquisicdo de novos equipamentos é conduzida sob a orientacéo do técnico responsavel pela area.
No projeto do UNIFIA prevé expansdo ou implantagdo nos seguintes aspectos:

¢ Internet WiFi em todas as salas de aula para acesso de material académico.
Aplicativo Mobile para os servigos ja disponiveis no portal on-line para docentes e discentes.
Modernizacg&o no controle de acesso e identificacdo para docentes, discentes e colaboradores;
Atendimento automatica através de chatbot (rob6);
Ferramentas de armazenamento para compartilhamento entre docentes e discentes como One
Drive e Google Drive.

7.8. Laboratérios, ambientes e cenérios para préticas didaticas: infraestrutura e servigos
VIDE ITEM 7.1. (MAPEAMENTO GERAL DA INFRAESTRUTURA)

7.9. Espacos de Convivéncia e de Alimentacéo

Tanto no NEAD/IES como nos Polos de Apoio Presenciais possuem uma area interna com cantina e
espaco para convivéncia e alimentacgéo.
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VIIl - ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS.

8.1. Estratégia de Gestdo Econémico-Financeira

A Mantenedora € responsavel, perante as autoridades publicas e o publico em geral, pela IES,
incumbindo-lhe tomar todas as medidas necessarias ao seu bom funcionamento, respeitando os limites da
lei e do seu Estatuto/Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e discente e a autoridade
prépria de seus 6rgaos deliberativos e executivos.

Compete precipuamente & Mantenedora promover os adequados meios de funcionamento das atividades
da Instituicdo colocando-lhe a disposicao, os bens méveis e iméveis de seu patrimbnio, ou de terceiros a
ela cedidos e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria da IES, podendo delegé-la no todo ou em parte
ao Reitor.

Dependem da aprovacao da Mantenedora as decisdes dos 6rgaos colegiados que importem aumento de
despesas. Além disso, dependem de aprovacgao prévia da Mantenedora, por implicarem em alteracao de
despesas ou receitas:

Aceitacdo de legados, doacdes e herangas, com ou sem 6nus;

e Criacdo, ampliacdo, incorporacdo, desmembramento, fusdo, suspensdo e fechamento de cursos,
habilitagbes, 6rgados administrativos ou académicos e o aumento, redistribuicdo ou reducéo de vagas;

e Aprovagdo do orgamento anual da IES, assim como sua alteragéo;
Aprovacgédo dos planos de carreira docente, de cargos e salarios do pessoal técnico-administrativo e de
capacitacdo ou desenvolvimento de recursos humanos;

e Acordos salariais ou que contenham clausulas de direitos e deveres para as partes envolvidas;
Contratacéo e dispensa de pessoal;

e Aprovacao de regulamento financeiro ou contrato de prestacdo de servigos a vigorar na IES, para seus
usuarios.

Os recursos financeiros da Instituicdo séo provenientes de:

¢ dotacg0es financeiras da Mantenedora;
o mensalidades, anuidades, taxas, contribuicbes ou emolumentos cobrados dos discentes;
¢ renda de bens e da aplicacéo de valores patrimoniais.

Os recursos gerados ou obtidos pela Instituicdo s&o aplicados na consecucéo dos seus objetivos.

A gestdo econdmico-financeira da IES realiza-se pelo estabelecimento de estratégias que possibilitam a
Instituicdo saldar os compromissos assumidos, em decorréncia de investimentos necessarios, em plena
sintonia com a estabilidade de funcionamento, quer académico, quer administrativo, e ainda permitam o
crescimento da Institui¢&o.

Dentre as estratégias adotadas destacam-se:

Buscar a autosustentabilidade econémico-financeira em cada unidade de servico;

¢ Organizar todos os bens moéveis e imoveis da IES de forma racional, catalogando, codificando,
avaliando e inserindo todo o patriménio no sistema de gestao;

¢ Providenciar a documentagdo que garanta o uso, posse e dominio dos bens patrimoniais da Institui¢éo,
conforme prevé legislacao pertinente;

e Sistematizar o acompanhamento do desempenho de cada unidade de servico através dos registros
contébeis e gerenciais disponibilizados na gestéo da Instituicéo;
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e Buscar a melhoria continua do sistema de custos;

¢ Realizar o rateio de todos os custos gerais da Instituicdo, de forma automética, com base em critérios a
serem estabelecidos pela Mantenedora;

o Desenvolver a mentalidade de comprometimento com os resultados.

A IES garantira também condi¢cdes humanas, materiais e financeiras para execucdo de projetos com o
objetivo de Educacéo das Relacbes Etnico-raciais e estudo da Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana.

8.2. Planos de Investimentos

Os planos de investimentos da Mantenedora levam em conta, as politicas nacionais de desenvolvimento
sustentavel, que se caracterizam pelo menor impacto sobre os recursos naturais; a preferéncia por
matéria-prima e tecnologia local; a preocupacdo com geracdo de emprego com méo de obra local; a
prioridade para produtos de vida util maior e o menor custo de manutencdo, o uso de estratégias que
reduzam 0s prejuizos aos recursos naturais e o respeito aos direitos humanos.

No periodo 2019/2023 a IES implantara novos cursos de graduacdo presenciais a distdncia e de pés-
graduacdo lato sensu presenciais e a distancia, desta forma, 0s investimentos previstos estdo
relacionados a ampliacdo da infraestrutura fisica e académica da Instituicdo e seus polos para atender as
propostas de implantacado desses cursos assim como dos cursos gue ja estdo em funcionamento.

Neste periodo, estd prevista a constru¢cdo de mais salas de aula para necessidades presenciais de
demandas encaminhadas pelo ISE/PAD, salas para aulas online, mais salas para as Coordenadorias de
Cursos, ampliacdo das salas de professores no NEAD, auditérios, laboratérios de informatica e
laborat6rios especificos dos cursos que serdo implantados, além dos ja estdo em funcionamento.

Além das instalagfes necessarias para 0s cursos, no projeto de expanséo fisica da Instituicdo e seus
polos esta prevista a ampliagdo de outros espacgos de uso coletivo, como as instalacbes de sanitarios, de
novas areas de circulagdo e de convivéncia, sendo tais ampliacdes ja disponibilizadas no periodo de
2019/2023.

Os investimentos também estdo direcionados para a aquisicao do acervo especifico dos novos cursos,
assim como a sua expansao e constante atualizacéo, para a expansao dos equipamentos de informética e
dos recursos tecnoldgicos e de audiovisuais.

A IES previu ainda recursos para investimento na capacitacdo de pessoal docente e técnico-
administrativo, nas politicas de pesquisa e extensdo, e na avalia¢ao institucional.

8.3 Planejamento econdmico financeiro — Receitas

Itens analisados 2019 2020 2021 2022 2023
Anuidades/Mensalidades 13.102.247,01 | 13.757.359,37 | 14.445.227,33 | 15.167.488,70 | 15.925.863,14
Taxas/Secretaria 81.950,44 86.047,96 90.350,36 94.867,88 99.611,27
Financeiras 196.903,04 206.748,19 217.085,60 227.939,88 239.336,87
Servicos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Diversos 31.845,17 33.437,42 35.109,30 36.864,76 38.708,00
RECEITA BRUTA 13.412.945,66 | 14.083.592,94 | 14.787.772,59 | 15.527.161,22 | 16.303.519,28
DESCONTOS -171.408,97 -179.979,42 -188.978,39 -198.427,31 -208.348,68
Bolsas -4.194.692,36 -4.404.426,97 -4.624.648,32 -4.855.880.74 -5.098.674,77
Inadimpléncia 356.302,19 -374.117,3 -392.823,16 -412.464,32 -433.087,53
TOTAL DE DESCONTOS -4.722.403,51 -4,958.523,69 -5.206.449,87 -5.466.772,37 -5.740.110,99
Receita Operacional 8.690.542,14 9.125.069,25 9.581.322,71 | 10.060.388,85 | 10.563.408,29
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Itens Analisados 2019 2020 2021 2022 2023
= Docente 1.921.088,57 | 2.017.143,00 | 2.118.000,15 | 2.223.900,16 | 2.335.095,17
2 Técnicos e Administ. 1.401.300,35 1.471.365,37 1.544.933,64 1.622.180,32 1.703.289,34
3 Encargos 1.230.834,85 1.292.376,59 1.356.995,42 1.424.845,20 1.496.087,46
a Sub-total 1 4,553.223,78 | 4.780.884,96 | 5.019.929,21 | 5.270.925,67 | 5.534.471,96
Consumo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
§ Manutencdes 660.357,80 693.375,69 728.044,47 764.446,70 802.669,03
2] [ Aluguel 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
§ Despesas Gerais 1.756.122,13 1.843.928,24 1.936.124,65 | 2.032.930,88 | 2.134.577,43
Sub-Total 2 2.416.479,93 | 2.537.303,93 | 2.664.169,13 | 2.797.377,58 | 2.937246,46
Mobiliario 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 Reformas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
r Salas de aula 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
g Laboratérios 31.580,94 33.159,99 34.817,99 36.558,89 38.386,84
= Biblioteca 51.541,77 54.118,86 56.824,80 59.666,04 62.649,34
“>’ Equip. informatica 95.272,55 100.035,87 105.037,66 110.289,54 115.804,02
£ Diversos 26.205,56 27.515,84 28.891,63 30.336,22 31.853,03
Sub-Total 3 204.600,53 214.830,56 225.572,09 236.850,69 248.693,23
" Treinamento 26.000,00 27.300,00 28.665,00 30.098,25 31.603,16
o Pesquisa e Extenséo 50.000,00 52.500,00 55.125,00 57.881,25 60.775,31
g Eventos 30.221,63 31.732,71 33.319,34 34.985,31 36.734,57
Sub-total 4 106.221,63 111.532,71 117.109,34 122.964,81 129.113,05
Total 7.280.525,87 | 7.644.552,16 8.026.779,77 | 8.428.118.76 | 8.849.524,69
Liquido 1.410.016,28 1.480.517,09 1.554.542,95 1.632.270,09 1.713.883,60
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“A quebra de barreiras atitudinais comega dentro de cada um de nés,
na forma como sentimos e lidamos com as diferencas dentro da nossa

propria familia, no nosso trabalho e na nossa comunidade.”
Adilsom Ventura
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1. INTRODUCAO

O Centro Universitario Amparense — UNIFIA, com vistas a sua vocagdo educacional, apresenta a
comunidade académica o seu Projeto de Acessibilidade, objetivando esclarecer quais suas intengcdes no
tocante a tematica para que todas as providéncias institucionais sejam tomadas com a finalidade de
oferecer um servi¢o de qualidade a comunidade académica.

A acessibilidade é um direito humano e esta em emergéncia no momento. Ja ndo se podem dissociar
dois conceitos fundamentais: acessibilidade e inclusdo, ha medida em que se deseja discutir e preconizar
a participacdo de todos. Intimamente relacionados, estes conceitos apregoam ndo apenas uma mudanca
de paradigma, mas a desconstru¢do das préticas até entdo adotadas, devendo refletir o que emana das
novas relagdes e de suas multiplas e enriquecedoras diferencas.

Nesse sentido, o presente projeto almejara esclarecer a necessidade continua de mudancas em termos
materiais e imateriais, a fim de ajustar a infraestrutura organizacional da IES em questdo, bem como sua
estrutura de valores, na intencao de garantir uma politica educacional que se contrapde a praticas
discriminatérias.

2. AS INSTITUICOES DE ENSINO E A ACESSIBILIDADE

A tematica da Acessibilidade tem sido amplamente discutida na sociedade contemporanea, dada a atual
necessidade de promover iguais oportunidades a distintos sujeitos respeitando as suas diferencas.
Todavia, hd que se considerar que, em muitos espacos, 0 termo “acessibilidade” ndo € bem
compreendido. InUmeras pessoas, por exemplo, ttm a concepc¢do de que a acessibilidade se resume ao
cuidado com o espago fisico para viabilizar a movimentacdo das pessoas com reduzida capacidade de
locomogdo. Embora o conceito aqui discutido, de fato, repouse sobre o aspecto comentado, € de
fundamental importancia esclarecer que a acessibilidade deve ser entendida de maneira mais ampla.

Dessa maneira, faz sentido discutir a acessibilidade nos transportes, na estrutura fisica de um prédio, mas
também se deve discutir a acessibilidade no ambito da comunicacdo, da pedagogia e na esfera digital.
Seguindo tal ordem, para promover a acessibilidade sdo essenciais medidas que podem ser vistas pelos
olhos, as quais envolvem diretamente a dimensdo arquitetbnica dos espacos, mas também s&o de
fundamental importadncia medidas imateriais e invisiveis que impactam diretamente na atitude da
comunidade.

Para a IES, a discussdo de tal tematica se torna imprescindivel, ao passo que, por em pauta a
acessibilidade_significa, necessariamente, buscar a inclusdo educacional e garantir as pessoas, ndo
somente 0 acesso ao ensino superior, mas, sobretudo, todas as condicfes necessarias para que se dé o
efetivo aprendizado para todos os alunos, mantendo o respeito as suas diferentes necessidades.

2.1. A ACESSIBILIDADE E A LEGISLACAO

O Governo brasileiro, por meio de diferentes meios institucionais, tem buscado promover mudancas na
esfera educacional que imprimam uma educacao inclusiva. Cita-se, por exemplo, que a Constituicdo
Federal de 1988 expressa claramente que todos devem ter o direito a educacéao e, além disso, demarca,
no artigo 205 que deve haver igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e a permanéncia na escola. O Aviso
Circular do MEC n° 27 de 1996 recomenda que as instituicdes de ensino flexibilizem os servigos, facam
ajustes na infraestrutura e promovam a capacitacdo dos seus recursos humanos objetivando a
permanéncia, com sucesso, de estudantes com deficiéncia.

Outros importantes avancos, na esfera do ensino brasileiro foram: a Lei n° 10.436 de 2002, a qual
reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como uma forma legal de comunicagdo e expressao e a
Portaria n® 2.678 de 2002, que aprovou as diretrizes para o uso, producao e difusao do sistema Braille em
todas as modalidades de ensino. O Decreto n° 5.296 de 2004, buscando garantir o facil acesso a
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estrutura fisica nas instituicdes de ensino para todas as pessoas, determina que: os estabelecimentos de
ensino devem proporcionar as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida condi¢cdes de acesso e
utilizacao de todos os seus compartimentos e espacos fisicos.

Em 2007 e 2008 o Governo brasileiro, por meio do MEC, lancou respectivamente, o Plano de
Desenvolvimento Nacional da Educacdo e a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva
Inclusiva. Tais documentos esclarecem que todas as instituicdes de ensino do pais devem disponibilizar
recursos e servigos de acessibilidade, atendimento educacional especializado, considerando, inclusive,
atendimento complementar voltado para os estudantes com deficiéncias, transtornos globais do
desenvolvimento e superdotagcdo; bem como propdem, por exemplo, a formacdo de professores para a
educacao especial. Com isso fica patente que o Governo visa garantir o direito & Educacgdo, de modo que
€ mister para toda e qualquer instituicdo de ensino, publica e privada, entender que a tarefa de educar traz
importantes considera¢des quanto a maneira pela qual se transmite os contetdos e, para, além disso,
considera também a necessidade de incutir conteldos em prol da justi¢a, cidadania e garantia dos direitos
humanos.

3. A ACESSIBILIDADE NA IES

A IES ja conta, em suas instalacdes, com pisos tateis, alarmes sonoros; sanitarios adaptados, rampas de
acesso e placas de identificacdo em BRAILLE; além de profissionais habilitados em LIBRAS. A IES possui
também profissional habilitado para atendimento complementar voltado para os estudantes com
deficiéncias de aprendizagem, transtornos globais do desenvolvimento e superdotacéo.

E fundamental para a IES o setor denominado “APsi” — Apoio Psicopedagogico ao discente - que, com
profissional habilitado, cuida adequadamente de tais prerrogativas.

Hoje a IES ndo tem em seu corpo discente nenhum aluno com necessidades especiais. No entanto, em
funcdo de seu extremo interesse e cuidado com a questdo da acessibilidade e inclusdo, esta preparada
para, se necessério, de modo continuo e permanente, atuar nas seguintes acgoes:

1. Atendimento Pedagdgico as Deficiéncias Sensoriais:

1.1. Interlocutor de Libras - Lingua Brasileira de Sinais;

1.2. Planejamento e confecgdo de material adaptado para os alunos cegos ou de baixa viséo;

1.3. Atendimento visando o acompanhamento e inclusdo do aluno que possuir o transtorno do espectro
autista;

1.4. Orientacdo ao corpo discente dos procedimentos para interacdo e otimizagcdo do processo de
aprendizagem;

1.5. Sensibilizagdo da comunidade académica desenvolvendo atitudes colaborativas e de respeitos as
diferencas;

1.6. Atendimento individual ou em grupo pelo APsi como forma de monitoramento do desenvolvimento
dos académicos;

1.7. Promover capacitacdo em servico para os docentes e comunidade académica sobre as
deficiéncias e como promover a incluséo e acessibilidade.

2. Atendimento a garantia de acessibilidade ao deficiente fisico e/ou de mobilidade reduzida:

2.1. Continuo mapeamento e adequagfes dos espagos de acesso do deficiente fisico e ou mobilidade
reduzida;

2.2. Sinalizacdo dos servicos e demais orientacdes como forma de ambientacdo aos servicos e
inclusdo escolar e social;

2.3. Continuo monitoramento dos aspectos fisicos (banheiro adaptado, rampas, -carteiras,
estacionamento) como garantia do bem estar dos alunos deficiente fisico e ou mobilidade
reduzida;

2.4. Sensibilizacdo dos académicos através de informag¢Bes sobre como proceder para facilitar e/ou
mediar situacdes diversas para o deficiente fisico e ou mobilidade reduzida;
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Para tanto, a IES projetou mudancas a serem paulatinamente instituidas que envolvem, tanto dimensoées
fisicas, como atitudinais.

3.1. OBJETIVOS

O projeto de acessibilidade tem como objetivo principal mobilizar os diversos setores de servicos da
Instituicdo na promocao da acessibilidade em seu amplo aspecto, colocando-se como espaco de dialogo e
construcao coletiva da acessibilidade atitudinal. Sugere acdes de apoio e orientacdo a alunos, professores
e servidores técnico-administrativos que necessitem de atendimento especial ou que convivam com
pessoas nessa situacao.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A IES almeja a exceléncia do ensino e entende que nao é possivel fomentar ensino de qualidade sem que
seja considerada necessdéria uma acao social. Por conseguinte, a questdo da acessibilidade tornou-se
imprescindivel para esta IES. Considerando o movimento existente no meio académico, este projeto fica
flexivel a alteracdes de acordo com as necessidades emergentes e de legislacao.
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