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RESUMO

O presente trabalho tem como tema, Transformando vidas de meninas e meninos acolhidos: Por uma
descontinuidade com afeto e de bons caminhos. O objetivo do estudo é identificar e compreender o
processo de desligamento dos jovens em situacdo de Acolhimento Institucional, a fim de distinguir e
identificar os mecanismos de apoio junto ao Sistema de Garantia de Direitos (SGD) e a articulacdo em
rede dentro do espaco de convivéncia entre os acolhidos. O trabalho permite observar se 0 segmento
possui estratégias e intervencfes de atuacdo profissional no processo de criacdo de independéncia e
autonomia com 0s usuarios para uma futura desinstitucionalizacao, salientando-se na realidade em que
muitos acolhidos vivem sua infancia e adolescéncia no Servico e permanecem até atingirem a
maioridade. No decorrer do desenvolvimento do trabalho é possivel identificar a articulagdo em rede
presente no municipio e a busca pela efetivacdo dos direitos humanos dos acolhidos. As dificuldades
encontradas apos o desligamento séo inumeras, emergindo no jovem o sentimento de desamparo e medo
ao desconhecido, sendo assim inquestionavel a importancia de uma preparacdo prévia a esses jovens e
servicos gque os acompanhem nessa jornada. A metodologia utilizada foi iniciada pela abordagem
quantiqualitativa, com os objetivos descritivos dos Acolhimentos Institucionais de Campinas, utilizando
0 método de abordagem dialético, junto com o procedimento monografico, em busca de alcancar o
mapeamento dos Servicos e do processo de construgdo da autonomia desses jovens, identificando o
trabalho em rede e sua efetivacdo, junto da metodologia utilizada pelas instituicdes de acompanhamento
pos desligamento dos adolescentes. No desenvolvimento da analise, pode-se observar a caréncia de
dados concretos a respeito dos objetivos ressaltados do trabalho, identificando apenas a articulacdo em
rede eficaz, porém, um grande regresso em documentos disponiveis falhos que carecem do
acompanhamento apds a desinstitucionalizacdo e o trabalho de autonomia, independéncia e
empoderamento dos acolhidos.
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DESENVOLMENTO
Introducéo

O presente trabalho tem como tema, Transformando vidas de meninas e meninos acolhidos: Por
uma descontinuidade com afeto e de bons caminhos. Analisando em que momento é trabalhado a
autonomia e independéncia dos acolhidos para a sua futura desinstitucionalizacdo, identificando a
articulacdo em rede junto ao SGD em todo o processo de institucionalizacdo, inclusive identificar o
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acompanhamento desses usuarios no pré e poés o desligamento institucional, salientando-se na
perspectiva de efetivacdo do Servico e existe ou ndo um programa de acompanhamento.

O proposito central do trabalho é identificar e analisar 0s projetos, programas, servigos e
politicas publicas que o segmento desenvolve para o preparo dos usuarios em decorréncia a vida
autdbnoma e independéncia em todo o seu processo de desinstitucionalizacdo. Com o devido preparo em
um periodo significativo entre os acolhidos e a equipe interdisciplinar do segmento, encontram-se
maiores chances da crianca e do adolescente se desenvolver e se preparar para a vida fora do
acolhimento quando houver o desligamento institucional.

Para que fosse possivel alcancar os objetivos estabelecidos, foram analisados dados da rede
socioassistencial de Campinas através de leituras e analises do relatério de gestdo de 2019 de Campinas
e o documento das redes executoras dos Servigos disponiveis no site da prefeitura. O trabalho consiste
em uma abordagem quantiqualitativa, a anélise descritiva dos dados colhidos, com o método dialético
analisando a representacao da totalidade do segmento junto a seu metodo de intervengdo. Utilizamos o
procedimento monografico dando a estruturagdo ao trabalho concluido, investigando cada
problematizacéo e os fatores que influenciam em toda a analise.

A Institucionalizagéo De Criangas E Adolescentes
Familia, Espaco de Protecdo e Afetividade

A crianca passa por ciclos que marcam seu desenvolvimento, inicialmente com a primeira
infancia, se tem uma fase recheada de descobertas e experiéncias resultando de aprendizados e
percepcdes do novo mundo. E um momento em que a crianca é um papel em branco e com suas
vivéncias preenche lacunas que ha longo prazo se tornara alicerces para um adulto autbnomo. Ha uma
preponderancia em se ter vinculos familiares que proporcione uma convivéncia saudavel, pois é ali que
a crianca vai criar suas raizes e seus pontos de referéncias para as mais variadas situaces de sua vida. E
natural que o desconhecido cause incertezas e temor, quando a crianca se V& em uma situacdo nova, traz
a tona que aquele ambiente € hostil e a0 mesmo tempo emerge a referéncia de seguranca, apoio e a base
gue essa mesma esta construindo.

A familia tem um peso muito importante para esse desenvolvimento, sabemos que € obrigacao
do Estado, da familia e da sociedade a garantia dos direitos da crianca e do adolescente, porém, é no
nacleo familiar onde a crianca estard a maior parte do seu tempo se desenvolvendo e buscando
conhecimento em pessoas que ela confia.

A crianca se espelha muitas vezes na méae, pai, tio, avd, etc. A partir dai a importancia do nicleo
familiar, onde se constrdi valores, opinides, crencas, costumes, amor, sendo de extrema importancia no
processo de amadurecimento e desenvolvimento da crianca e do adolescente. Os responsaveis como
provedores de cuidados e vinculos, tem a necessidade também de uma atencao especial vinda do Estado,
na qual é garantida pela protecdo social.

A familia, segundo a PNAS, é o conjunto de pessoas unidas por lagos consanguineos, afetivos e
ou de solidariedade, cuja sobrevivéncia e reprodugdo social pressupdem obrigagdes reciprocas e
o compartilhamento de renda e ou dependéncia econdmica (BRASIL, 2009, p. 12).
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O processo de garantia de direitos para criangas e adolescentes esta garantido na Constituicdo de
1988, quando se declarou que é dever da familia, do Estado e da sociedade, garantir os direitos dos
mesmos, o que foi consolidada pelo Estatuto da Crianca e Adolescente — ECA (Art. 4°).

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacéo, & educacéo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitéaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo, exploracéo,
violéncia, crueldade e opresséo (BRASIL, 1990).

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) intensifica que toda a atencdo ofertada deve
ser com matricialidade sociofamiliar, com o objetivo de atender com centralidade na familia, garantindo
sua sobrevivéncia, o acolhimento de suas necessidades e interesses no convivio familiar e comunitério,
para o fortalecimento dos vinculos dentro da protecdo social. Toda crianca/adolescente precisa de
cuidados e protecdo, sendo necessario prevenir situacbes de risco e de vulnerabilidade social. Na
protecdo social existem servicos, programas e projetos que buscam evitar ou tratar situagdes como essas.
Podemos dividir a protecédo social em dois niveis, a protecédo social basica e a protecao social especial.

A protecdo social basica realiza servicos com o objetivo de prevenir situacdes de vulnerabilidade
social e risco, a fim de promover a melhoria da qualidade de vida da sociedade e nos atendimentos das
necessidades basicas, promovendo o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Nessa
protecdo encontramos servicos como o PAIF (Protecdo e Atendimento Integral a Familia), o SCFV
(Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos), o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social), entre outros. Séo servicos voltados para a prevencdo, quando ndo ocorre uma violacdo de
direitos.

A protecdo social especial é dividida em dois niveis de complexidade, a média e a alta. Nessa
protecdo, os individuos sdo encaminhados quando ocorre uma violacdo de direitos, na qual eles se
encontram em situacdo de risco pessoal e social, muitas vezes por abandono, negligéncia, maus tratos,
abuso sexual, uso de substancias psicoativas e entre outros.

Na protecdo social especial de média complexidade, acolhe familias cujos vinculos familiares e
comunitarios estdo fragilizados, mas ndo totalmente rompidos, 0 objetivo é reconstruir esses vinculos e
fortalecé-los, através de servicos especializados que atuam junto as familias, como por exemplo o
CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social), o PAEFI (Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos), MSE (Medida Socioeducativa), entre outros.

Na protecdo social especial de alta complexidade se encontram individuos com o0s vinculos
rompidos, direitos violados, totalmente fragilizados, sem referéncia, em situacdo de ameaga,
necessitando ser retirado do seu nucleo familiar e comunitario. Nesse caso sdo 0S Servicos que garantem
moradia, alimentacdo, higienizacao e trabalho protegido para essas familias, como servicos de protecédo
em situacdo de calamidade publica e de emergéncia. Podemos citar como exemplo as instituicoes
protetivas, que se encontram na politica de Assisténcia Social, no servico de protecdo social especial de
alta complexidade.

O acolhimento institucional para criancas e adolescentes, entre 0 a 17 anos e 11 meses, tem
como objetivo ofertar um acolhimento provisorio e excepcional para criancas e adolescentes de ambos
0S sexos, que se encontram em situagdo de vulnerabilidade social, risco social e pessoal, abandono,
negligéncia, ou qualquer outra violagcdo de direitos, na qual a familia ou responsavel se encontrem
temporariamente impossibilitados de desempenhar sua fungdo protetiva.
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Servico de Acolhimento Institucional

O acolhimento institucional tem o papel de acolher e garantir a protecdo integral a criancas e
adolescentes em situacao de institucionalizacdo, que ocorre a partir de uma determinacao judicial.

Os servigos de acolhimento institucional, tem a prerrogativa de buscar o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitérios, ainda que esses estejam rompidos. Ele precisa ofertar um espaco
acolhedor, afetivo, em proximidade com o modelo de uma residéncia, para que esse usuario possa se
sentir pertencente ao lugar.

Ao ser institucionalizada a crianga/adolescente permanecera no servico até que seja possivel o
retorno a sua familia de origem, familia substituta, ou quando atingir a maioridade.

Quando ocorre a institucionalizagdo, o acolhido esta muito vulneravel, e por esse motivo o
Sistema de Garantia de Direitos (SGD) € fundamental para a articulagdo junto da rede de protecdo
integral. A composicdo do sistema € clara quanto a protecdo, nela esta a defesa, que busca defender e
fiscalizar os direitos humanos da crianca e adolescente, como exemplo o Conselho Tutelar. Na
promog&o, encontra-se todos os atores, principalmente o Estado, em ofertar os servicos, programas,
projetos e politicas publicas de atendimento dos direitos humanos desse publico. No campo do controle
se destaca principalmente a sociedade civil, que devera cobrar a execucgéo, efetivacdo e avaliacdo das
politicas publicas.

Partindo desse principio, o acolhimento institucional além de visar o acolhimento integral e a
garantia de direitos, precisa antes mesmo de receber um novo membro, ofertar um ambiente agradavel e
acolhedor com as mais diferentes estratégias e acOes, para que o atendido crie o sentimento de
pertencimento e ndo de “pega diferente do quebra cabega”. Sentir que pertence a algum lugar ou alguem
é saber que ndo esta abandonado, dando mais coragem para enfrentar diversos desafios ao longo do
periodo de institucionalizacéo.

Acolher criancas ou adolescentes ndo se limita em unicamente retira-los de um ambiente de
violéncia e negligéncia ou quaisquer que forem os motivos, é ter 0 compromisso de promover a protecdo
integral e de criar cidad@os responsaveis salientando-se nessa quebra de ciclo.

A Rede Socioassistencial € um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade
que oferta e opera beneficios, servigos, programas e projetos, o que supde a articulacdo entre
todas essas unidades de provisdo de prote¢do social, sob a hierarquia basica e especial e ainda
por niveis de complexidade (BRASIL, 2005, p. 22).

A efetivacdo da protecdo social em rede s6 acontece com a corresponsabilidades, competéncias e
cooperacdo das equipes profissionais envolvidas, essa protecdo ocorre pela articulacdo de pessoas e
organizacdes com um Unico objetivo, compartilhar projetos, programas e servicos de modo igualitario,
universal e democratico.

E o trabalho em equipe e a aco interdisciplinar, que ira em busca de um objetivo concreto e em
sua efetividade e articulacdo politica. Essa rede ocorre entre os atores sociais e as instituicdes, que
contribuem para que se efetive a defesa, promocéo e controle do SDG.

Causas da Institucionalizacéo
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Segundo a historiografia, podemos observar que os problemas sociais, principalmente com criangas e
adolescentes € algo recorrente no contexto em que vivemos, observando o cenario que é extremante
desprovido de cuidados sociais.

E de fundamental importancia que este plblico tenha acesso as politicas publicas, que visam
reconhecé-los como sujeitos de direitos, com oferta de protecdo social para criangas e adolescentes.
Diante disso 0 ECA apresenta trés acdes para este publico em situacdo de risco pessoal ou social. Estes
sdo: Art. 101 Destinadas a criancas e adolescentes em situacdo de risco: VII - acolhimento
institucional; V111 - inclusdo em programa de acolhimento familiar; IX - colocacdo em familia substituta
(BRASIL, 2009).

E de responsabilidade dos pais ou responsaveis cumprir seus deveres em relagdo as criancas e
adolescentes, caso ndo cumpram, € aplicado a lei tipificada, pela falta de cumprimento de seus deveres.
Art. 129.

I - encaminhamento a servicos e programas oficiais ou comunitarios de protecdo, apoio e
promocao da familia; (Redacdo dada, pela Lei n® 13.257, de 2016)

Il - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacéo e tratamento a alcodlatras
e toxicdbmanos;

111 - encaminhamento a tratamento psicol6gico ou psiquiatrico;

IV - encaminhamento a cursos ou programas de orientacao;

V - obrigacdo de matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua frequéncia e aproveitamento
escolar;

VI - obrigacdo de encaminhar a crianca ou adolescente a tratamento especializado;

VII - adverténcia;

VIII - perda da guarda;

IX - destituicdo da tutela;

X - suspensdo ou destituicdo do poder familiar (BRASIL, 2009).

Para além de uma protecdo dos agentes citados, se faz necessario que a rede que cerca a crianca e
0 adolescente seja presente de forma efetiva, isto €, exercendo seu papel de protecdo e que atua na
viabilizacdo dos direitos sociais. A rede faz parte de todo um conjunto de intermediarios que visam a
protecdo integral desse publico. E importante ressaltar que a efetividade desse trabalho em conjunto s6 é
possivel quando eles se articulam, uma vez fragilizados acarretam uma possivel quebra de vinculos.

Segundo o artigo Redes de Protecdo Social a Crianga e ao Adolescente: Limites e Possibilidades

de Motti e Santos, pag. 04 (2014):

A Rede de Protecdo Social é uma forma de trabalho coletivo, que indica a necessidade de acdes
conjuntas, compartilhadas, na forma de uma “teia social”, uma malha de multiplos fios e
conexdes. E, portanto, antes de tudo, uma articulagio politica, uma alianca estratégica entre
atores sociais (pessoas) e forcas (institui¢des), ndo hierarquica, que tem na horizontalidade das
decisdes, e no exercicio do poder, os principios norteadores mais importantes.

A familia, € de suma importancia na vida da crianca e do adolescente, e por isso é preciso ter a
protecdo social materializada em servicos, programas projetos e beneficios, contudo persiste a
negligéncia estatal, deflagrada na auséncia ou fragilidades das politicas sociais. Conforme previsto na
Constituicdo Federal de 1988, Art. 226, A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do
Estado™™ (BRASIL, 1988). Diante ao que foi mencionado, seréd ressaltado os principais motivos da
institucionalizacéo entre crianca e adolescentes.
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Tabela 1 — Os motivos das institucionalizagdes

Motivos Porcentagem

Megligencia por parte dos pais/responsaveis 84%
Dependéncia quimica/alcoolismo dos pais /responsavel 81%
Abandono pelos pais/responsaveis 76%
Violéncia doméstica 62%
Abuso sexual praticado pelos pais/responsaveis 47 %
Vivéncia de rua 39%
Pais ou responsaveis com ftranstorno mental (problemas

psiquiatricos, psicolégicos) 37 %
Auséncias dos pais/responsaveis por priséo 32%
Caréncia de recursos materiais da familia 32%
Mortes dos pais/responsaveis 29%
Submetido a exploracdo sexual (prostituicdo, pornografia) 26%
Submetido a exploracéo no trabalho, trafico e/ou mendicéncia 22%
Auséncias dos pais/responsaveis por doenca 17%
Pais ou responsaveis sem condicbes para cuidar de

crianca/adolescente com questbes de salide especifica 15%
Pais ou responsaveis portadores de deficiéncia 10%
Pais ou responsaveis sem condicbes para cuidar de

adolescente gestante 4%
Qutros 6%

Fonte: Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP). Disponivel em:
https://www.prattein.com.br/home/images/stories/Direitos_da_Criana_e_do_Adolescente/Relatrio_Acolhimento-CNMP.pdf.
Acesso em: 20 out.2020.

A Institucionalizacdo como um caminho de protecao

A institucionalizacdo ocorre por diversos motivos, mas s ha a concretizacdo através de um
trabalho articulado e efetivo que trilha o caminho dessa crianca ou adolescente, enquanto tiver vinculos
fragilizados e estando em vulnerabilidade social pelos melhores meios a fim de garantir a protecao
social integral.

A tomada de decisdo de institucionalizar esse publico, requer responsabilidade de todas as partes,
ndo limitando apenas ao Estado, mas também da Vara da Infancia e da Juventude atuando junto ao
SGD na avaliacdo das necessidades de possiveis encaminhamentos, os profissionais envolvidos, a
sociedade e primordialmente com o Acolhimento Institucional em que esses usuarios forem
direcionados, dispondo de uma inter-relacdo de todos o0s agentes para promover esse acolhimento.

Art. 3. A crianca e o adolescente gozam de todos oS direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata esta Lei,
assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e
facilidades, a fim de Ihes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social, em condicGes de liberdade e de dignidade (BRASIL, 1990).

Quando ndo ha mais alternativas para que esses sujeitos tenham um desenvolvimento pleno,
condigdes basicas previstas no ECA e vivenciam uma realidade de risco pessoal, o Acolhimento
Institucional se torna uma alternativa como medida de protecdo, com o intuito de acolher esse publico,
alientando-se na restauracdo de vinculos familiares e comunitarios que uma vez foram fragilizados ou
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rompidos e tendo como incumbéncia fulcral que outros direitos ndo sejam violados.N&o basta atender
ao ECA, é preciso cumprir o espirito da lei, pois tanto a lei quanto a misséo institucional deve estar a
servico das criangas, dos adolescentes e das familias que necessitem de protecdo especial, e ndo o
contrario (OLIVEIRA, A. L. et al, 2010, p. 40).

Percebe-se que em um primeiro momento se ha uma ruptura de lacos afetivos, devido a retirada
do convivio familiar e do ambiente que se tem um sentimento de pertencimento. Na prote¢do social
béasica sdo realizadas acbes preventivas, ainda que em territérios de vulnerabilidade social as familias,
recebendo atendimentos e acompanhamentos podem superar as dificuldades, fortalecendo os vinculos
intrafamiliares e comunitarios.

Quando todos os esforcos profissionais e com servicos eficientes das politicas sociais, ndo
atendem as necessidades integrais das familias, os vinculos podem se manter fragilizados, e as
violéncias macroestruturais se reverberam em violéncias microestruturas, culminando em risco social, o
que leva a ruptura dos lagos afetivos e o matriciamento da familia na protecdo social especial de alta
complexidade.

Segundo James Heckman em seu artigo A Importancia da Educacdo Infantil (2017, p. 1): Cada
dolar gasto com uma crianga pequena trara um retorno anual de mais 14 centavos durante toda a sua
vida. E um dos melhores investimentos que se podem fazer - melhor, mais eficiente e seguro do que
apostar no mercado de acdes americano.

De modo geral, a institucionalizacdo acarreta inlmeras marcas que perduram até a vida adulta,
desde sequelas psiquicas, cognitivas e dificuldades em se relacionar e criar outros vinculos. Quando a
alternativa de institucionalizar um individuo se torna uma realidade, se faz necessario ter uma reflexéo
se politicas publicas estdo sendo efetivadas e se ha uma atencdo maior na protecdo basica, visto que a
génese muitas vezes se inicia na mesma. “Art. 86. A politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de a¢bes governamentais e ndo-governamentais,
da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios” (BRASIL, 1990).

O esperado € que a permanéncia em um Acolhimento Institucional ndo ultrapasse 18 meses, algo
distante, dado que a maioria das criangcas e adolescentes permanecem até atingirem a maioridade.
Podemos observar que as portas de entrada dos Acolhimentos Institucionais sdo amplas, mas as de
saidas se tornam estreitas.

Ocasionar uma institucionalizacdo € de fato tentar proteger criancas e adolescentes, mas é de
extrema importancia se atentar a ndo fomentar outros tipos de violacdes de direitos, quebra de vinculos
externos e internos e simultaneamente ferir o ECA. Ha uma linha ténue entre causar risco e promover a
protecdo desse publico quando falamos de institucionalizacdo, de um lado é not6rio a importancia de se
ter instituicdes de acolhimento que acolhnem e amparam seus usuarios, porém, ha suas particularidades
negativas.

Quando se ha o acolhimento ha uma atencdo maior em tirar a crianca ou adolescente do
ambiente que lhe torna vulneravel, mas de um outro lado, a institucionalizacdo potencializa mais uma
fragilidade dos vinculos afetivos existentes salientando-se na protecdo imediata, passando despercebido
a importancia do trabalho com o nucleo familiar do acolhido, uma vez que o mesmo teria a possibilidade
da reintegracdo familiar.

1 Artigo 98 e 101 do ECA
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Trabalho em Rede de Protecdo

A articulacdo em rede junto ao SGD consegue atuar de forma eficaz através de uma equipe
interdisciplinar e intersetorial. O grande enriquecimento da interdisciplinaridade estd ndo somente na
especificidade e sim na articulagdo entre os profissionais de diversas areas de atuacéo, 0s quais podem
em equipe trabalhar para uma intervencéo qualificada e efetiva, tendo maior chance de um resultado
positivo do que negativo.

A intersetorialidade também é usada como uma estratégia de atuacdo da gestdo publica
democrética, para romper com a fragmentacdo do saber, articulando entre os setores e profissionais
sobre a acéo profissional, buscando um olhar para a totalidade das manifestagcdes das expressdes sociais
da questdo social e dos cidaddos que demandam do atendimento pablico. A intersetorialidade constitui
uma concepcdo que deve informar uma nova maneira de planejar, executar e controlar a prestacdo de
servicos. “Isso significa alterar toda a forma de articulagdo dos diversos segmentos da organizagao
governamental e dos seus interesses” (JUNQUEIRA, 2005, p. 4).

A articulacdo em rede, a intersetorialidade e a interdisciplinaridade, contribui para a qualidade de

vida dos usuérios, a cidadania e a garantia de diretos, desafiando a politica no compartilhamento de
responsabilidades e atribui¢bes do profissional, possibilitando maior racionalidade dos recursos. Uma
boa convivéncia grupal em uma determinada atuacdo profissional mobiliza, protege e desenvolve
consciéncia em seus usuarios atendidos.
Esse trabalho em rede vai garantir uma efetiva comunicacgdo, articulacdo e a formacdo de uma nova
cultura organizacional entre os 6rgédos e os agentes publicos, os quais tem o dever de garantir os direitos
sociais estabelecidos na CF/1988. “Essas mudancas sO serdo efetivas quando houver nova maneira de
olhar a realidade social, de lidar com ela, o que significa mudar préaticas organizacionais, que s6 ocorrem
quando héa transformacéo de valores e da cultura das organizacdes” (JUNQUEIRA, 2005, p. 6).

A chave para a integracéo e efetivacdo das politicas publicas, é a valorizacdo da necessidade de
uma boa articulacdo em rede intersetorial, junto a adogdo de uma perspectiva de transversalidade e
totalidade nas politicas sociais, visando um modelo participativo que envolva principalmente a
sociedade civil, os quais sdo quem mais demandam desses servicos, programas, projetos e beneficios
ofertados.

Uma rede de protecdo eficaz deve ter como condicdo essencial a realizacdo de seus objetivos
junto a propostas de desenvolvimento e intervencdo permanente de seus integrantes. Exigindo uma
reflexdo continua sobre suas formas de funcionamento e as diferentes estratégias empregadas em sua
constante mobilizacdo, estando preparada para se adequar as novas necessidades da sociedade civil,
visando a protecdo social e emancipacdo humana.

A Atuacdo do Assistente Social

O objeto de trabalho do Assistente Social sdo as multiplas expressdes da questdo social e suas
facetas, trabalhando com demandas encaminhadas pela rede ou por questdes espontaneas. A articulacao
dos profissionais promove uma troca de saberes, viabilizando um melhor desenvolvimento em um
servico, programa, projeto ou beneficio, visto que, a atuacdo do Assistente Social esta inserida no eixo
da intersetorialidade e da garantia da integralidade das politicas publicas, incentivando e potencializando

revistaonline@unifia.edu.br Pagina 131



Revista Direito em Foco — Edigdo n2 13 — Ano: 2021

a participacdo da sociedade civil. E através da busca pelo trabalho intersetorial que se concretiza o
combate as diversas formas de violagdes de direitos e a precarizacdo dos servicos.
Bredow e Dravanz (2010, p. 236) destacam a importéncia do papel do Assistente Social na

promocao da participacdo popular, que esté:
No espaco destinado ao Servigo Social, sua atuacdo, possui como objetivo mais importante
propiciar a conquista de autonomia dos usuérios, atraves do exercicio do empoderamento
(empowerment), que visa ao incentivo a participagao e a ocupacdo por parte dos usuarios e
familiares nos espacos que sdo oferecidos, bem como a conquista de novos espagos. O Servico

Social faz-se parte essencial neste processo, utilizando mecanismos que possam garantir a
socializacdo da informacao aos usuarios.

O profissional que atua na area de Servico Social, propicia a universalizacdo dos direitos, uma
vez que se tem uma democratizacdo de forma eficaz, consequentemente hd um aumento na participacao
social para a efetividade das politicas publicas, abrangendo também a protecdo social e a ampliacéo da
cidadania no Brasil. E através da integracéo do trabalho em rede e o investimento em politicas pablicas
que acresce a qualidade dos servicos ofertados.

O trabalho do Assistente Social esta direcionado em obter estratégias de intervencédo, tendo como
instrumento sua propria intervengdo na realidade de seus usuarios. Nesse sentido, o profissional
contribui estrategicamente para diversos ambitos dentro do Servico Social, salientando-se
primordialmente para a protegéo social integral e garantia de direitos dos usuarios.

Dentro das instituicdes de acolhimento, o Assistente Social tem como atribuicdo o trabalho de
acompanhamento das criancas e adolescentes institucionalizados, afim de garantir a protecdo social
estabelecida no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes
a Convivéncia Familiar e Comunitaria, juntamente realizando um trabalho com a familia dos usuarios,
de forma interdisciplinar e efetiva, resultando numa articulacdo da rede de politicas sociais e
socioassistencial.

Art. 3° S8o deveres do/a assistente social: a - desempenhar suas atividades profissionais, com
eficiéncia e responsabilidade, observando a legislacdo em vigor; b - utilizar seu nimero de
registro no Conselho Regional no exercicio da Profissdo; ¢ - abster-se, no exercicio da Profissdo,
de préticas que caracterizem a censura, 0 cerceamento da liberdade, o policiamento dos
comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgdos competentes; d - participar de
programas de socorro a populacdo em situacdo de calamidade publica, no atendimento e defesa
de seus interesses e necessidades (BRASIL, 1993, p. 27).

O Assistente Social junto a equipe técnica do servico e a rede de protecdo, tem a competéncia
também da elaboracdo e discussdo do Plano Individual de Acompanhamento (PIA), no qual os
profissionais devem colher informacdes a respeito desse publico, analisando os fatores que ocasionaram
risco pessoal ou social, acompanhando a familia, com o intuito de elaboracdo de estratégias e acdes,
monitoramento e avaliacdo das mesmas, para que posteriormente esses usuarios possam retornar para
seu nucleo familiar. “De acordo com a legislacdo, 8 5° o plano individual sera elaborado sob a
responsabilidade da equipe técnica do respectivo programa de atendimento e levard em consideracdo a
opinido da crianca ou do adolescente e a oitiva dos pais ou do responsavel” (BRASIL, 1990).

O Servico Social atua de forma interventiva com o posicionamento ético-politico, com o objetivo
da garantia da protecéo integral da crianca e do adolescente, atuando e executando agdes educativas para
esses usuarios, e concebendo condicbes de protecdo e potencializagdo as familias, a fim de fortalecer os
vinculos familiares e comunitarios uma vez que foram rompidos.
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Nesse segmento, o profissional dispde de algumas particularidades para um melhor atendimento
e compreensdo das demandas, desde uma escuta qualificada, ter um diagndstico socioterritorial, o
desenvolvimento do convivio familiar, grupal, social e apoio as familias na funcdo protetiva. Sobretudo,
se faz necessario o entendimento do ambiente que os usuérios estdo inseridos e suas respectivas culturas,
para assim, uma melhor intervengé&o.

As competéncias e atribuicGes do Assistente Social, o permite realizar uma analise critica da
realidade, de modo necessario para o enfrentamento das situacbes e demandas sociais do cotidiano,
possibilitando uma possivel acdo preventiva, em busca de uma intervencéo eficaz na protecdo social
basica, para que ndo seja necessario um possivel encaminhamento para um servico da protecdo social
especial de média ou alta complexidade.

Protecéo Social de Alta Complexidade: Servicos de Acolhimento Institucional

A atual pesquisa tem como objetivo compreender o processo de desligamento da crianca e
adolescente inserido em um Servico de Acolhimento Institucional, salientando-se na criacdo de
confianga, autoestima e sua independéncia para a proxima etapa, buscando identificar 0 momento em
que é trabalhado com os acolhidos os métodos e intervencgdes profissionais para uma saida adequada, a
fim de dar maiores chances aos usuarios de se desenvolverem e se prepararem para a
desinstitucionalizacdo. Uma das alternativas de ser desinstitucionalizado, é quando o atendido completa
a maioridade, portanto, a pesquisa propde-se a apresentar se 0s Servigos de Acolhimento desenvolvem
algum plano de acompanhamento pre e pos desligamento.

Diante disso, € importante identificar a efetivacdo das articulacbes em rede para que, criangas e
adolescentes que se encontram em risco pessoal sejam acolhidos na rede intersetorial de protecao social.
Conseguindo identificar os projetos que compdem o processo de empoderamento da autonomia dos
acolhidos inseridos no segmento junto a articulacdo em rede em garantia dos direitos humanos, é
possivel analisar os egressos e os retrocessos dos Acolhimentos Institucionais da regido metropolitana
de Campinas e a sua efetividade dentro da politica e do servico ofertado em toda rede intersetorial.

Foram analisados dados comparativos da rede socioassistencial do Municipio de Campinas,
através da abordagem quantiqualitativa, por meio de coleta de dados em sites eletrdnicos, leituras,
relatorios disponibilizados e tabelas comparativas no site da prefeitura de Campinas sobre o segmento,
realizando uma andlise descritiva das intervences profissionais desenvolvidas nos Servicos de
Acolhimento Institucional com o método de abordagem dialética, observando 0s servicos em sua
totalidade e sua subjetividade, afim de observar a dimensdo técnico-operativo do segmento.

A abordagem consiste no método de procedimento monogréafico, estruturando a pesquisa por
completa, com a finalidade de universalizar o servico, detectando problematizacGes e 0s aspectos que
influenciam nos resultados e nas intervengdes profissionais na trajetdria dessas criangas e adolescentes
em situacdo de institucionalizacao.

Os Servicos de Acolhimento Institucionais pesquisados estdo inseridos na politica de assisténcia
social, oferecendo o servico de protecéo social especial de alta complexidade, com o objetivo de acolher
criangas e adolescentes que se encontram em vulnerabilidade e risco pessoal, nas modalidades de
Abrigos Institucionais, Casas Lares e Republicas.

Tabela 2 — Os servigos de acolhimento institucional do municipio de campinas.
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ABRIGO INSTITUCIONAL
NOME META REGIAD

ASSDCIAQED BEMNEFICENTE DOS 13 (TREZE) 20 MORTE
PAIS (LAR DA CRIANCA FELIZ)
ASSDCIA{;ED DE EDUCA(;ED DO HOMEM DE 20 SUDOESTE
AMANHA - CONVIVIO |
ASSDCIA{;ED DE EDUCA(;.&D DO HOMEM DE 20 SUDOESTE
AMANHA - CONVIVIO II

UNIASEC - UNIAO DE AMOR AJUDA E 20 SUDOESTE
SAL‘\FA‘CEG EM CRISTO - LAR NOS50 SONHO
CASA DOS MENORES DE CAMPINAS - SAD 50 SUL
DOMINGOS
TOTAL 130

Fonte: Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos — Parceria 2019. Disponivel
em file:///C:/Users/lUSER/Downloads/2019 rede_parceira_endereco%20(1).pdf. Acesso em: 15/02/2021.

A Tabela 2 exemplifica a quantidade de abrigos institucionais que o municipio de Campinas/SP
possui, dividido pelas regiGes norte, sudoeste e sul, totalizando em cinco abrigos, destacando o abrigo
casa dos menores de campinas do Sd&o Domingo, sendo de grande porte, atendendo no ano de 2019 50
acolhidos. Os quatro primeiros abrigos possuem a mesma quantidade de metas, sendo 20 em cada
instituicdo, totalizando 130 metas no total e além disso, pode-se observar uma predominancia de abrigos
na regido Sudoeste.

A tabela 3 refere-se as Instituicbes denominadas de Casa Lar no municipio de Campinas/SP,
totalizando em 16 unidades na qual todas possuem o mesmo numero de metas, sendo 10 por unidade. A
regido leste representa 37,5% das casas lares no municipio, enquanto a regido sul representa 31,25%, a
regido sudoeste representa 25% e a regido norte representa 6,25%.

Tabela 3 - Os servicos de acolhimento institucional nas casas lares do municipio de campinas.
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CASA LAR
MOME META REGIAD
ALDEIAS INFANTIS 505 BRASIL
CASA LAR D1 10 LESTE
ALDEIAS INFANTIS 505 BRASIL
CASA LAR D2 10 LESTE
ALDEIAS INFANTIS 505 BRASIL
CASA LAR D3 10 LESTE
ALDEIAS INFANTIS 505 BRASIL
CASA LAR D4 10 LESTE
ALDEIAS INFANTIS 505 BRASIL
CASA LAR DS 1D LESTE
ALDEIAS INFANTIS 505 BRASIL
CASA LAR D6 10 LESTE
ASSOCIAGAD BEMEFICENTE DOS 13 (TREZE) PAIS (LAR DA
CRIAMGA FELIZ) CASA LAR 10 MORTE
ASS0OCIACAD DE EDUCACAD DO HOMEM DE AMANHA -
CASA LAR CRER E SER - UNIDADE | 10 sUL
ASSOCIACAD DE EDUCACAD
DO HOMER DE AMAMHA
- CASA LAR CRER E SER - UMIDADE Il 10 sUL
CASA DOS MENORES DE
CAMPIMAS - CASA LAR 10 SUDOESTE
DOS IRMADS 1Nl
CASA DOS MENORES DE
CAMPIMAS - CASA LAR 10 SUDOESTE

DOS IRKMADS IV
CASA DOS MEMORES DE
CAMPINAS - CASA LAR 10 SUDOESTE
DOS IRMADS W
CASA DOS MEMORES DE

CARIPINAS - CASA LR BAASCULINA 1D SUDOEETE
CASA DOS MEMORES DE CAMPINAS
- CASA L&R FEMININA 1D SUL
UMIASEC - UNIAD DE
AMOR AJUDAE SAL"."A'!;S.D 1D UL

EM CRISTO - GRAMDES AMIGOS
UNIASEC - UNIAD DE AMOR
AJUDAE S.I!;L".".-!l.ﬂ.E.D EM CRISTO
- GRAMDES PEQUEMINOS o UL

TOTAL 150

Fonte: Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos — Parceria 2019. Disponivel
em file:///C:/Users/USER/Downloads/2019 rede_parceira_endereco%20(1).pdf
Acesso em: 20/03/2021.

Tabela 4 — As republicas inseridas no municipio de campinas.

REPUBLICA

NOME META REGIAD
INSTITUICAO PADRE HAROLDO
RAHM - REPUBLICA FEMININA 6 LESTE
INSTITUICAD PADRE HAROLDO

RAHM - REPUBLICA
MASCULINA 6 LESTE
TOTAL 12

Fonte: Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos — Parceria 2019. Disponivel
em file:///C:/Users/USER/Downloads/2019 _rede_parceira_endereco%20(1).pdf. Acesso em: 15/02/2021.
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A tabela 4, mostra as instituicdes denominadas como republica, mostrando que tem 2 instituicdes
no municipio de Campinas, na qual ambas se localizam na regido leste e tendo a meta de atendidos
igual, sendo 6 cada, totalizando 12 ao todo.

Tabela 5 — Os servicos de abrigo municipal do municipio de campinas.

ABRIGO MUNICIPAL

NOME META REGIAD
CENTRO MUNICIPAL DE
PROTECAO A CRIANCA E AD 13 LESTE
ADOLESCEMTE

Fonte: Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos — Parceria 2019. Disponivel

em http://www.campinas.sp.gov.br/arquivos/assistencia-social-seguranca-alimentar/relatorio-gestao-2019.pdf. Acesso em:
15/02/2021

A tabela 5 nos mostra o Unico abrigo municipal disponibilizado para atuar no servico pesquisado,
totalizando no ano de 2019 13 acolhimentos.

Figura 1 — A localizagéo dos servigos de acolhimento institucional da regido metropolitana de campinas.

Ass0C E 003 13PNS 2 - cAsALAR

9 Q SERVICOS DE ACOLHIMENTO - REGIAO LESTE

ALDEIAS NEANTSS - 505 BRASIL - CASA LAR 01

ALCEIAS NFANTS 508 SRASI - CASA LAR @
ALDKIAS NBANTS - 80 GRATL - CASALAR &3
Q ¢ R e
i - - ALDEISS NFANTSS - SO5 BRASIL - GASA LAR 5
“. w T
a
Sl W R E:
a%Y IR
) { 9 REGIAO NORTE
3 ' REGIAO SUL

. SERVIGOS DE ACOLHIMENTO - REGIAO SUDOESTE
B rzciio Leste

-y Il Reciio suDOESTE
Bl R=Gi0 NOROESTE
B Reciio cenro

Fonte: Elaborado pelas Autoras.
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Essa mapa apresenta as regides contempladas com os servicos de acolhimento institucional e
suas respectivas localizacOes, separados por cores e regides.

Tabela 6 — As causas da institucionalizacdo dos acolhimentos institucionais do municipio de
Campinas.

Motivos da Institucionalizacdo
Aldeias Associacdo Associacio Casa dos CMPCA Instituicio UMNIASEC
Infantis Beneficente de Menores [Centro Padre [(Unido de
S05 Brasil | dos 13 Pais Educacio de PMumnicipal Haroldo Armor Ajuda
Motivos ] [Lar da do Homem Campinas De Protecio Rahm e Salvagio
Unidades | Crianga Feliz) | de Amanhd - & & Crianga -2 em Cristo)
- 2 Unidades -4 Unidades & an Unidades -3
Unidades Adolescente) Unidades
wiol&ncia 11 o a4 24 o T
Fisica
Vicléncia 13 o 1 3 o a
Psicologica
Negligencia 36 5 10 21 21 iz
Vicl&ncia z o o 3 0] 5
Sexual
Abandono 2 o 2 2 1 o
Exploragdo 2 o [0} ] 1] 0]
Sexual
Ameaca de o o Q 2 Q o
Morte
Adocdo llegal 1 o [s] 1 4] o
Devolucdo de B o [0} 1 [1] 2
Guarda
Devolucio de 3 o o 5 1 o
Adocio
Dutros 1] o 1] 1 1] 4]

Fonte: Relatorio de Gestdo Municipal de Assisténcia Social, referente ao ano de 2019. Disponivel em
http://www.campinas.sp.gov.br/arquivos/assistencia-social-seguranca-alimentar/relatorio-gestao-2019.pdf. Acesso em:
20/01/2021.

De acordo com a tabela 6, podemos observar diversas causas que sao mencionadas a respeito dos
motivos de institucionalizacdo do municipio de Campinas. Conseguimos visualizar que 0 motivo que
mais se sobressai perante aos demais é a negligéncia, totalizando em 105 casos entre 0S Servicos
ofertados do municipio.

Tabela 7 — Os motivos da desinstitucionalizacdo do municipio de Campinas.

A tabela 7 nos mostra os motivos da desinstitucionalizacdo do municipio de Campinas, e pode-se
observar um total de 18 casos na causa mais citada, sendo ela a maioridade, outro motivo que quase
chega nesse nimero € da reintegracdo na familia de origem nuclear, totalizando no ano 14 casos.
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Motivos Da Desinstitucionalizacio

Aldeias AsSSOCIBCIo Associacio Casa dos CRIPCA InstituicSo UNIASEC
Infantis Beneficente de Educagio | M =1 [Centro Padre (Unido de
S05 dos 13 Pais do Homem de Flunicipal Haroldo Armnor Ajuda
Motivos Brasil — 6 | (Lar da de Amanhi Carmpanas De Protecio & Rahm e Sabragio
Unidades | Crianca Feliz) -4 Unidades | -6 Crianga - 2 Unidades | em
- 2 Unidades Unidades e an Cristo)
Adolescente) -5
Unidades
Reintegragio na
Farmilia 5 [} i} T 2 (0]
de Qrigem Muclear
Reintegratio na
Familia [ a Q o 2 Q
de Origem Extensa
Adocio Macional 2 [#} 1 o 0 2
Transferéncia para
a i@ [} la} o O o
Farnilia
Acolhedora
Evasies 2 o] ] ] u) o]
Transfer&ncia para
=11 4 g 3 [} Q 1 o =]
servigo de
acolhimento
Maioridade o o 2 =] & 1

Fonte: Relatorio de Gestdo Municipal de Assisténcia Social, referente ao ano de 2019. Disponivel em

http://www.campinas.sp.gov.br/arquivos/assistencia-social-seguranca-alimentar/relatorio-gestao-2019.pdf. Acesso

em: 20/01/2021.

Tabela 8 — A cronologia abaixo ressalta quais sdo 0s acolhimentos institucionais ofertados pelas OSCs

e quais sdo executadas pelo municipio de Campinas.

Aldeias Infantiz SO5 Brasil —
& Unidades

Associacdo Beneficente dos
13 Pais (Lar da Crianga Feliz)

0sC

- 2 Unidades

Associacdo de Educacdo do

Homem de Amanha
-4 Unidades
Casa dos Menores de

Campinas

- &6 Unidades
Instituicdo Padre Haroldo
Rahm - 2 Unidades

UMIASEC

(Unido de Amor Ajuda e
Salvacdo em Cristo)
- 3 Unidades

Fonte: Relatorio de Gestdo Municipal de Assisténcia Social, referente ao ano de 2019. Disponivel em

CMPCA

Municipio

(Centro Municipal De Protecdo a

Crianca e ao Adolescente)

http://www.campinas.sp.gov.br/arquivos/assistencia-social-seguranca-alimentar/relatorio-gestao-2019.pdf. Acesso

em: 25/01/2021.
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Acima esta classificado os acolhimentos institucionais fornecidos pelas Organizagdes da
Sociedade Civil (OSC) e pelo municipio, podemos observar que as OSCs oferecem mais servigos do
segmento do que o municipio que fornece apenas o Centro Municipal de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente (CMPCA) localizado no Parque Taquaral.

Conseguimos observar nas tabelas mencionadas, que Campinas no ano de 2019 atenderam 315
acolhidos em situagdo de vulnerabilidade social ou risco pessoal/coletivo.

Observando os resultados apresentados nas tabelas e mapa do capitulo, o relatério de gestdo de
2019 de Campinas do segmento destaca algumas atividades envolvendo a articulagcdo em rede e o SGD.
A comecar com a discussdo de casos, junto a equipe interdisciplinar envolvida, sempre visando
desenvolver intervengdes que evitem o acolhimento institucional e fortaleca os vinculos familiares do
seu nucleo familiar, através da protecdo social basica. A gestdo da politica junto com os coordenadores e
a equipe técnica dos servicos de acolhimento, se reunem quinzenalmente para debaterem sobre a
atuacdo profissional dos envolvidos que atuardo com criancas e adolescentes fragilizados. Essas
reunides incluem a presenca da equipe técnica da Vara da Infancia e da Juventude, junto aos
representantes do Ministério Publico.

A atuacdo conjunta do SGD, conta com 0 CSAC (Coordenadoria Setorial de Avaliagdo e
Controle), monitorando, avaliando e acompanhando as intervencGes desenvolvidas pela rede
socioassistencial do municipio de Campinas, através de visitas técnicas nos servigos oferecidos pelo
segmento, para levantar e produzir dados que assegurem a qualidade e eficAcia na protecdo social
especial de alta complexidade.

Pode-se dizer também, que a politica da assisténcia social dialoga com a politica da salde,
articulando com saude clinica e mental, debatendo a respeito dos fluxos e demandas para o futuro
encaminhamento ou atendimento de criancas e adolescentes institucionalizados, a fim de assegurar a
protecdo social integral efetiva.

Todos os acolhimentos institucionais do municipio de Campinas, fazem parte das discussoes e
das tomadas de decisGes entre os 6rgaos publicos das atividades que estdo sendo executadas, apontando
metas, retrocessos, objetivos e a pratica profissional, visando sempre proteger os vinculos afetivos das
criancas e adolescentes institucionalizados, para que eles possam regressar a sua familia de origem.

Analise Diagnostica

O adolescente que completa a maioridade, automaticamente é desligado do Servico de
Acolhimento Institucional que reside e comeca a dar 0s primeiros passos para a vida adulta em busca da
sua identidade. Em alguns casos, os atendidos sdo desacolhidos por outros motivos como foi mostrado
na tabela 7, porém ndo exclui a necessidade de criar uma autonomia. Por mais que em um primeiro
momento a resposta para o atendido seja “seu tempo no abrigo € provisorio “muito se prolonga e junto
ao tempo, se estende a expectativa do mundo la fora.

Ao realizar a presente pesquisa, pdde-se observar a escassez em programas para 0S jovens
desacolhidos quando atingem a maioridade, tal como a insuficiéncia da quantidade de republicas, posto
terem apenas duas no municipio de Campinas/SP. Analisando a realidade do municipio do ano de 2019,
onde se tem 315 criancas/adolescentes em situacdo de acolhimento, as republicas, somando as duas
unidades, se tornam pequenas para suportar tantos jovens. E importante lembrar que, ndo sdo todos 0s

revistaonline@unifia.edu.br Pagina 139



Revista Direito em Foco — Edigdo n2 13 — Ano: 2021

atendidos que permanecem no Servico de Acolhimento Institucional até a idade da maioridade, mas para
aqueles que sdo desacolhidos antes ha também uma auséncia de servicos e programas que sejam
alinhados nesse processo. “Assim, ao ocupar o espaco deixado pela insuficiéncia de programas que
atendam a todas as familias em situacdo de vulnerabilidade social, o proprio abrigo acaba se tornando
uma forma de politica pablica” (OLIVEIRA, A. L. et al. p. 40).

A republica apresentada é referéncia para os Servicos de Acolhimento Institucional, uma vez que

se tornam o0s Unicos servigos que recebem esses jovens, no qual proporciona um espago para que eles
possam se organizar ao invés de voltarem para a familia ou até mesmo ficarem em situacdo de rua.
Além disso, integrar-se da quantidade de criancas e adolescentes acolhidos, é ter um panorama da
situacdo da populacdo infanto juvenil no municipio, porém algo superficial no quesito de
particularidades, uma vez que o relatério de gestdo e o plano de atividade dos Servicos estudados nao
apresentam a faixa etéria, sexo dos atendidos e a permanéncia. Isto é, sabemos que a crianca entra e sai
do acolhimento e seu desligamento se da por diversos motivos, porém ndo se sabe qual seu tempo de
permanéncia e muito menos o fluxo de entrada e saida dos Servi¢cos. Somente em 2009 em que foi
estabelecida a lei n° 12.010 que estabelece a duragdo no acolhimento:

§ 1° Toda crianca ou adolescente que estiver inserido em programa de acolhimento familiar ou
institucional terd sua situacdo reavaliada, no maximo, a cada 6 (seis) meses, devendo a
autoridade judiciaria competente, com base em relatério elaborado por equipe interprofissional
ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de reintegracdo familiar
ou colocacdo em familia substituta, em quaisquer das modalidades previstas no art. 28 desta Lei.
§ 2° A permanéncia da crianca e do adolescente em programa de acolhimento institucional ndo
se prolongara por mais de 2 (dois) anos, salvo comprovada necessidade que atenda ao seu
superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria (BRASIL, 2009).

Desta forma, dificulta o entendimento do perfil dos acolhidos, pois ao se ter a porcentagem de
idade e sexo feminino ou masculino, é possivel tracar planos e metas para o publico em questdo, sendo
assim, a defasagem neste dado ndo possibilita um olhar para aqueles que sdo mais atingidos. Isto €, na
teoria podem ser apenas dados quantitativos que contribuem para o plano de trabalho, mas na prética
através desses dados pode-se tracar atividades que sejam mais direcionadas e tencionadas ao publico-
alvo.

A Pesquisa extraida do relatorio de gestdo de 2019 ndo aponta um outro tema muito importante
que tratamos no capitulo 1, o acompanhamento dessas criancas e adolescentes apos a
desinstitucionalizacdo, seja pelo motivo do retorno a sua familia de origem ou pela maioridade, que de

acordo com a analise no capitulo Il é o motivo que mais se destaca.

Mesmo ap6s o desligamento obrigat6rio é preciso que haja acolhimento e protecdo para que se
sintam seguros e apoiados. A equipe técnica da instituicdo deve se empenhar para construir
estratégias de saida desses adolescentes desde 0 momento de sua chegada no Acolhimento. Por
meio do Plano Individual de Atendimento (P1A) é possivel alinhar essas a¢fes a curto, médio e,
dependendo da situagdo, longo prazo, construindo redes para além do Acolhimento Institucional,
auxiliando os jovens no desenvolvimento e fortalecimento cotidiano do sentimento de confianca,
autonomia e pertencimento a um grupo cultural mais amplo do que o Acolhimento Institucional
(MARTINEZ; SILVA, 2008, p. 18).
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O adolescente quando completa sua maioridade, se prepara para a desinstitucionalizagéo, o
momento em que sera colocado em prética toda a teoria executada dentro do Servigo de protecdo
durante a institucionalizagdo do mesmo, como sua autonomia, independéncia o e mundo do trabalho.

Podemos observar a eficiéncia da articulacdo em rede com as politicas publicas voltadas para o
segmento, mas ndo conseguimos identificar essa articulacdo apds a desinstitucionalizagdo, como por
exemplo, o olhar do adolescente ao se deparar com a realidade, a rede acompanhar seu
desenvolvimento, como seus limites e potencialidades, para que 0 mesmo mantenha seu projeto de vida
desenvolvido no que foi articulado e trabalhado dentro do Acolhimento Institucional.

Essa interacdo com o jovem ap0s o desligamento, garante a protecdo e a efetivacdo na garantia
dos direitos humanos, para que futuramente esse adolescente ndo se encontre em situacdo de
vulnerabilidade social ou risco pessoal por outra expresséo social.

Uma vez em que esse acolhido foi enviado para a protecdo social especial de alta complexidade,
j& havia sido identificado uma violagdo de direitos e vinculos familiares e comunitarios rompidos, por
esse motivo o Servico pesquisado trabalha com esses usuarios a fim de garantir a protecédo integral, e
essa protecdo deve ser garantida ndo apenas no Servico de Acolhimento Institucional, mas fora dele
também. Por assim dizer, acompanhar um jovem que se desligou do Servico de Acolhimento
Institucional é importante para que ele ndo sofra novamente uma violagdo de direitos, e tenha um
retrocesso na protecdo social integral.

Nesse pretexto, os dados colhidos no relatério de gestdo de 2019 ja ndo se pode ter como base
nos dias de hoje, pois, ha uma constante mudanca na sociedade, e as expressdes sociais também, as
demandas do ano pesquisado ndo sdo as mesmas do nosso atual cenario, por esse motivo os relatorios
disponibilizados devem ter uma atualizacdo continua, para que as intervencoes e estratégias ocorram de
forma eficaz, afim de se ter dados reais para que a protecdo e garantia de direitos possam andar lado a
lado.

Tratando- se de direitos, se faz necessario que a articulagdo em rede junto ao SGD atue de forma
eficaz através de uma equipe interdisciplinar. A interdisciplinaridade é a relacdo de ensinar e aprender,
em um ambiente onde os profissionais que atuardo com um objetivo em comum devem estar abertos
para um novo conhecimento, uma relacdo de reciprocidade, tendo como base o respeito e aprendizagem,
ocorrendo consecutivamente um enriquecimento na intervencdo profissional e trabalho em equipe,
dialogando e evoluindo com as diversas disciplinas em questdo, trazendo em pauta a ruptura da
fragmentacdo do saber. Sua préatica é um procedimento metodoldgico para a construcdo e evolucdo do
conhecimento, com o objetivo da integracdo entre as disciplinas.

Dentro da protecdo social, a interdisciplinaridade é primordial para um servico, programa,
projeto ou politica publica. Como observado, dentro da protecdo social especial de média ou alta
complexidade, se tem uma atencdo maior voltada a essa categoria e consequentemente o foco e
investimento também, uma vez que o usuario por estar com os vinculos familiares e comunitarios
fragilizados necessita de uma protecdo sélida que sirva como pilar para esse usuario.

Construir e defender um conceito proprio de interdisciplinaridade exige buscar a esséncia do
todo (conceito) nas partes/retalhos (tedricos) que ja foram tecidos. Exige, portanto, definir o
contexto, enquanto espaco e tempo, o valor e aplicabilidade, a finalidade, a pergunta existencial
que me move na busca de um entendimento maior, fios condutores, que constituirdo uma
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primeira ideia, uma definicdo provisoria do que seja interdisciplinaridade (GUIMARAES, 2008
p. 126).

Para uma protecdo integral e abrangente os Servigos sdo especializados, como os Acolhimentos
Institucionais trabalhados em toda a pesquisa, tendo toda uma estrutura para receber criangas e
adolescentes vulneraveis e/ou situacdo de risco pessoal ou social, atuando no fortalecimento desses
vinculos rompidos e acolhendo-os em um ambiente onde eles possam chamar de lar, evoluindo e se
desenvolvendo como cidad&o de direitos e deveres.

Olhando por esse angulo, é de extrema importancia que haja investimento na protecdo social
especial, mas ao se repensar no agravamento de casos ao ponto da alta complexidade assumi-los, aponta
a falta de atencdo e enfoque na protecdo social basica, onde a vulnerabilidade, fragilidade e risco pessoal
ou comunitério ndo foi tratada devidamente ao ser identificada, sem haver uma intervencao qualificada e
eficaz para as expressdes sociais. Como por exemplo, ndo ser necessario afastar uma crianca ou
adolescente do seu nucleo familiar, por falta da protecéo social e o trabalho intersetorial.

Na protecdo basica, o trabalho com familias deve considerar novas referéncias para a
compreensdo dos diferentes arranjos familiares, superando o reconhecimento de um modelo
Unico baseado na familia nuclear, e partindo do suposto de que sdo funcdes basicas das familias:
prover a protecdo e a socializagfo dos seus membros; constituir-se como referéncias morais, de
vinculos afetivos e sociais; de identidade grupal, além de ser mediadora das relacdes dos seus
membros com outras institui¢des sociais e com o Estado (BRASIL, 2004, p. 35).

O grande segredo esta na protecdo social basica, o inicio de tudo, a prevencdo, onde pode-se
tratar a familia, o usuario e as necessidades da sociedade sem chegar ao ponto de risco pessoal e
comunitario, vulnerabilidade ou precariedade, conscientizando os individuos, preparando-os, e
contribuindo para a reflexdo do seu papel dentro da sociedade, possibilitando seu empoderamento e a
inclusdo social.

A protecdo social basica tem como objetivos prevenir situacbes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitérios. Destina-se a populacdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente
da pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre
outros) e, ou, fragilizacao de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (BRASIL,
2005, p. 18).

Se a protecdo social basica for investida o tanto que se tem investimentos e foco na protecao
social especial, a demanda de solicitagdes de servicos especializados cairia, podendo-se evitar muitas
criancas sendo retiradas de seus nacleos familiares assim como aponta as tabelas inseridas no capitulo
I1, jovens perdidos no mundo das drogas, gravidez ndo desejada, entre outros. A questdo é que o foco
acaba sendo no problema e ndo na raiz dele.

Um trabalho em equipe interdisciplinar dentro da protecdo social basica, possibilita um olhar
mais amplo perante 0s servigos e programas, onde a visao de um assistente social complementaria a de
um psicologo por exemplo, e juntos colocariam em pratica a acdo de emancipacdo humana, prevenindo
um possivel rompimento de vinculos ou violagdo de direitos na atuagdo psicossocial.

O motivo que mais incide o afastamento da crianca e adolescente do seu nucleo familiar € por
negligéncia, mas essa violacdo se inicia mesmo no ambiente familiar ou vem da auséncia da efetivacao
de politicas publicas na protecao social com toda a familia?
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Segundo o artigo Familia e Negligéncia: uma analise do conceito de negligéncia na infancia de
Mata, Silveira e Deslandes (2017):

A medida que o uso indiscriminado da definicdo de negligéncia foi fixado & identidade das
familias, sobretudo aquelas de camadas populares, mais estudos surgiam buscando aprofundar
acerca do conceito de negligéncia e suas especificidades, contemplando a construcdo desta
realidade social e as diversidades do contexto brasileiro. Mais que definir uma familia como
negligente ou negligenciada, cabe uma reflex@o critica e intervencdes direcionadas aos dramas
sociais e pessoais que afligem as familias e suas criangas, visando um cuidado as primeiras,
fortalecendo-as em suas habilidades protetoras.

A crianca e o adolescente tém vinculos afetivos com a sua familia, um nucleo familiar
fortalecido e centralizado pelas politicas publicas permite uma intervencdo profissional na protecdo
social bésica eficaz, evitando assim o rompimento dos vinculos familiares e comunitarios ou uma
conjuntura de vulnerabilidade social que o induzira para uma possivel violagao de direitos.

Identificar o preparo das criangas e dos adolescentes institucionalizados para uma saida
adequada do Servico de Acolhimento Institucional ndo foi uma tarefa facil, a caréncia de informacdes e
dados disponibilizados ndo possibilitou que o trabalho atingisse sua meta estabelecida. A articulacdo em
rede junto ao SGD foi identificada e a sua efetivagcdo na pratica profissional na regido metropolitana de
Campinas também. Uma outra hipotese formulada que néo atingiu a sua meta foi 0 acompanhamento
dos acolhidos ap06s a desinstitucionalizacdo, dificultando ainda mais a analise quantiqualitativa. Deve-se
ressaltar a importancia dos dados e informacdes atualizadas e disponiveis do segmento trabalhado.

Com a auséncia de dados e informagdes do segmento que nao é disponibilizado no relatorio de
gestdo de 2019 do municipio de Campinas, pode acarretar a ndo selecdo das organizacGes no
chamamento puablico para a parceria entre OSC e Estado pelo termo de fomento, onde ocorre a
transferéncia orcamentaria para a execucao das politicas publicas inseridas no Servico.

Consideracdes Finais

O presente estudo teve como norteador a tematica de compreender como € realizado o trabalho
com criangas e adolescentes institucionalizados e seu desligamento, sendo assim, foi possivel ter um
olhar perante o Municipio de Campinas/SP sob o prisma de acolhimento e protecdo. Diante disso,
entende-se que os Servicos de Acolhimento fazem parte de uma vasta rede de garantia de direitos e uma
vez que sdo categorizados na protecdo de alta complexidade, se tornam de extrema importancia.
Analisando nessa perspectiva, € presente uma utopia ao pensar que 0s Servigos de Acolhimentos suprem
as necessidades emergentes do municipio e que ha um trabalho completo, isto é, por mais que haja um
relatério de Gestdo e um documento das redes executoras de Acolhimento Institucional, ndo se sabe ao
certo como é efetivado esse trabalho com os acolhidos.

A familia como eixo estrutural do individuo necessita de um olhar voltado a sua totalidade, para
que vinculos sejam restaurados e fortalecidos, entrando em questdo o seu papel fundamental na
construcdo social e cultural da crianca e adolescente. Logo, em situagdo de acolhimento os atendidos
além de trabalharem suas particularidades dentro do servigo, sua familia também carece de um
acompanhamento, afinal de nada se adianta acolher e se trabalhar com o individuo se sua familia
também ndo for assistida, salientando-se num olhar atento as diversas violagBes de direitos tanto
ocasionadas pelo nucleo familiar quanto as violagbes do Estado para com a familia.
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Baseando-se numa pesquisa quantiqualitativa procurou-se através dos dados constados no
Relatério de Gestdo do municipio e no documento das redes executoras, uma visdo do trabalho pré e pés
desligamento, no qual houve uma defasagem na obteng&o de informacdes, uma vez que os dados estdo
desatualizados e incompletos. Além da falta de informacéo, ndo sdo mencionados diversos topicos que
compde a institucionalizacdo e desinstitucionalizacdo, portanto, subentende-se que o trabalho da equipe
pode ou ndo ser concretizado e efetivado, gerando a incerteza de que 0s servigos mencionados estéo
cumprindo o que lhe € atribuido.

E importante lembrar que as causas de institucionalizagdo sdo variadas, porém conforme
mencionado, a negligEncia dispara em comparagio com o0s outros motivos. Olhando nessa perspectiva,
vale a reflexdo pelo qual pretexto a negligéncia é tdo recorrente na vida das familias, ou seja, a que
ponto a familia precisa chegar a ser considerada negligente e qual o papel do Estado e sociedade tem
exercido para que isso ndo ocorra. Sabemos que a protecdo social basica efetua acfes de prevencdo e ao
olhar o cenéario de tantas criancas institucionalizadas, compreendeu-se que muitas vezes a demanda que
chega para a alta complexidade poderia ser previnida em um primeiro momento na prote¢do basica, na
qual ndo possui uma atencao necessaria.

O objetivo do trabalho ndo é realizar apontamentos de cumprimento de lei e incubéncias mas
reconhecer 0 processo que 0s servicos realizam, portanto mediante ao que foi posto, constata-se que
diversas lacunas de informag6es ndo foram preenchidas e esclarecidas na busca e que cada vez mais 0s
acolhimentos realizam trabalhos de suma importancia na vida dos atendidos, principalmente no pos
desligamento que se da nas republicas do municipio.

Além de compreender como os servicos se dispOe, identificamos a necessidade do Assistente
Social para trabalhar com os atendidos, suas familias e como deve ser arduo e uma constante construcéo
com cada individuo. Realizar a pesquisa possibilitou uma visdo mais ampla e generalizada dos Servigos
de Acolhimento Institucional, inclusive a necessidade de se debater temas como esse, algo que € tdo
presente no municipio.

Debater esse tema ndo se limita a uma discussdo de poucas pessoas, isto €, a problematica
envolve a sociedade, profissionais e o Estado, os quais além de fazerem parte desta construcdo séo quem
possibilitam que tudo isso seja realizado. Desta maneira, pdde-se observar que o trabalho do Assistente
Social vai muito além de garantir um direito mas a maneira que o efetiva e se relaciona, é partilhar,
aprender com os atendidos e muitas vezes ser referéncia para 0s mesmos.
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