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RESUMO: O profissional farmacéutico tem papel fundamental nas distribuidoras de produtos para satde
no intuito de garantir, as caracteristicas fisico-quimicas, microbiologicas dos medicamentos, insumos
farmacéuticos, produtos para satde/correlatos e cosméticos sejam mantidas. O objetivo deste trabalho foi
especificar as atribui¢cbes do profissional farmacéutico em distribuidoras de produtos para saude,
elencando as legislacGes pertinentes, habilidades e competéncias necessarias ao profissional, atividades
desenvolvidas, possiveis dificuldades encontradas e os desafios da area. Para isso foi realizada uma busca
bibliografica em livros e bases de dados de periddicos cientificos. Em todo pais existem distribuidoras
que faturam bilhdes por ano, com a distribuicdo de medicamentos, dermocosméticos, materiais
hospitalares, alimentos, higiene pessoal entre outros. Nesse setor, € indispensavel a presenca do
profissional farmacéutico com habilidades e competéncias especificas para atender com exceléncia essa
crescente demanda. Fazendo cumprir as legislacBes sanitarias, implantando sistemas de gestdo da
qualidade, indicando as adequacOes técnicas e/ou de infraestrutura, elaborando procedimentos
operacionais padréo, treinando os colaboradores, entre outras atividades. Existem muitas perspectivas
para melhorias no setor, muitas correlacionadas a infraestrutura e investimentos em novas tecnologias.
Caberéa ao profissional farmacéutico acompanhar o avanco tecnolégico e orientar os distribuidores para
as condi¢es minimas de trabalho, com a contratacdo de profissionais habilitados com capacitacdo regular
e infraestrutura adequada com remuneracao justa aos trabalhos desenvolvidos.

Palavras chave: Distribuicdo; Produtos médicos, Logistica Farmacéutica.

ABSTRACT: The pharmacist has a fundamental role in health product distributors in order to ensure that
the physical-chemical, microbiological characteristics of medicines, pharmaceutical ingredients,
health/related products and cosmetics are maintained. The objective of this work was to specify the
attributions of the pharmacist in distributors of health products, listing the relevant legislation, skills and
competences necessary for the professional, activities carried out, possible difficulties encountered and
the challenges in the area. For this, a bibliographic search was carried out in books and databases of
scientific journals. Across the country there are distributors that make billions a year, with the distribution
of medicines, dermocosmetics, hospital supplies, food, personal hygiene, among others. In this sector, the
presence of a pharmacist with specific skills and competences is essential to meet this growing demand
with excellence. Enforcing health legislation, implementing quality management systems, indicating
technical and/or infrastructure adjustments, developing standard operating procedures, training
employees, among other activities. There are many perspectives for improvements in the sector, many
related to infrastructure and investments in new technologies. It will be up to the pharmacist to monitor
technological advances and guide distributors to the minimum working conditions, with the hiring of
qualified professionals with regular training and adequate infrastructure with fair remuneration for the
work performed

Keywords: Distribution; Medical products, Pharmaceutical Logistics.
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INTRODUCAO

A area de Distribuicdo e Transporte esta em crescente ascensédo, tornando-se um étimo campo de
atuacdo para os profissionais farmacéuticos. Nesse segmento o farmacéutico precisa garantir que as
caracteristicas fisico-quimicas, microbioldgicas dos medicamentos, insumos farmacéuticos, produtos para
salde/correlatos e cosmeéticos sejam mantidas. Trata-se de uma area de atuacdo bastante ativa e
desafiadora (CRF-SP, 2019).

Em uma distribuidora de medicamentos o farmacéutico executa atividades de grande
responsabilidade cumprindo as normas e leis referentes a essa area de atuagdo, entre essas atividades
encontra-se 0 monitoramento de temperatura e umidade, acompanhamento e fiscalizacdo das condicdes
de recebimento dos produtos para saude (NOBRE, 2018).

Por se tratar de produtos que causam grandes impactos na saude da populacdo, a fiscalizacao de
sua trajetéria e armazenamento correto sdo imprescindiveis para garantir a eficacia do tratamento
proposto. A RDC N° 304, de 17 de setembro de 2019 é uma das legislacdes vigentes que abordam as
condicdes ideais de armazenamento desses produtos, especificando as boas praticas de distribuicéo,
armazenagem e de transporte de medicamentos (ANVISA, 2019).

Para facilitar a gestéo e identificacdo do destino dos medicamentos existem sistemas que permitem
a rastreabilidade dos produtos para salde, onde héa a identificacdo do produto, niamero de lote, nome e
endereco do destinatario, data e quantidade enviada, nimero da nota fiscal ou nimero do documento de
despacho (MINISTERIO DA SAUDE, 1990).

Nesse caso o profissional farmacéutico pode atuar no gerenciamento de riscos, onde tera a missao
de garantir que cada etapa da cadeia logistica seja realizada com eficiéncia e eficacia, desde o manuseio,
armazenagem e transporte adequados (CRF-SP, 2019).

Esses produtos farmacéuticos devem ser transportados conforme determinam as “Boas Praticas de

Fabricagdo e Controle de Produtos Farmacéuticos e Farmoquimicos” (ANVISA, 1998).

OBJETIVO

O objetivo deste trabalho foi especificar as atribuicdes do profissional farmacéutico em
distribuidoras de produtos para saude, elencando as legislacdes pertinentes, habilidades e competéncias
necessarias ao profissional, atividades desenvolvidas e possiveis dificuldades encontradas e os desafios

da area.

METODO
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Foi realizada uma busca bibliografica em livros e bases de dados de periddicos cientificos. O
levantamento bibliografico foi realizado com estudos das seguintes bases de dados: Scientific Electronic
Library Online (SCIELO) e Scholar Google (google académico). Os descritores de busca foram 0s
seguintes termos em portugués e inglés como segue: “Distribuicao”, “Produtos médicos”, “Logistica
Farmacéutica”, “Distribution”, “Medical products” e “Pharmaceutical Logistics”. Ap6s a busca os dados

foram sistematizados para elaboragdo do artigo.

DESENVOLVIMENTO

Uma distribuidora tem como atividades o armazenamento, distribuicéo e transporte, iniciando pela
aquisicdo de insumos até a venda para o consumidor final do produto acabado (CRF-SP 2016).

O armazenamento deve atender as boas praticas, sendo necessario conhecimento técnico sobre
gestdo de estoques e produtos a armazenar, garantindo a qualidade dos medicamentos e a seguranca
(BLATT etal., 2016).

Visando a preservacao da qualidade dos produtos que serdo comercializados, 0 processo deve ser
bem executado desde o ponto de origem até seu consumo, obedecendo a gestdo da qualidade e as boas
préaticas aplicadas ao produto farmacéutico na cadeia logistica, tornando as empresas responsaveis pela
qualidade e seguranca dos produtos farmacéuticos (CARVALHO; JUNIOR MACEDO, 2012; apud
ALVES; JOBSON SERENO, 2019).

Para montar uma distribuidora, é necessaria uma area de 200m?, para a estrutura minima de um
ponto comercial, com ambientes divididos em area de recepcao, escritorios, armazenamento, inclusive
camaras frias e sanitarios (FORMIGA, 2021).

As distribuidoras (comércio atacadista), obtém produtos das industrias nacionais e internacionais
e distribuem ao comércio, ou seja, as farmécias e drogarias, hospitais, clinicas e industrias, estas produzem
0s medicamentos, abrangendo varias classes de produtos que estdo sob controle sanitario: medicamentos,
insumos farmacéuticos, produtos para a saude, alimentos, cosméticos e saneantes (CRF-SP 2016).

O processo de distribuicdo inicia-se quando o requisitante solicita os medicamentos objetivando
suprir por um periodo a necessidade desses produtos. Deve ser realizado 0 monitoramento constante da
distribuicdo por um sistema confidvel, atualizado e parametrizado para o gerenciamento adequado dessa
movimentacdo (PINTO, 2016).

A Agéncia nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), na Resolu¢do - RDC n° 304, de 17 de
setembro de 2019 capitulo 11l da distribuicdo, armazenagem e transporte, secdo | da organizacéo e
administragdo, determina que:

v A estrutura organizacional da empresa deve estar descrita em organograma, sendo que as
responsabilidades de todo o pessoal devem estar indicadas nas descrigdes dos cargos;
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v" A empresa deve possuir nimero apropriado de funcionarios com qualificaces adequadas
garantindo que as responsabilidades atribuidas individualmente ndo sejam tdo extensas a
ponto de apresentar riscos a qualidade do produto;

v Devem ser estabelecidos requisitos relacionados a salde, higiene e vestuario do pessoal,
conforme as atividades a serem realizadas;

v O treinamento dos funcionarios cujas atribuicbes possuam impacto no Sistema de Gestao
da Qualidade deve estar descrito, sendo realizado no momento de contratacdo do
funcionario e de forma periddica, de acordo com a complexidade da atividade. Devem ser
mantidos registros do treinamento, a data de execucdo e a carga horaria, bem como a
estratégia utilizada, os assuntos abordados e a avaliagdo da eficacia;

v' E proibido fumar, comer, beber (com excecdo de agua potavel, que deve estar disponivel
em um setor especifico), mascar, manter plantas, alimentos, medicamentos pessoais,
objetos pessoais ou qualquer objeto estranho ao setor, nas areas de armazenagem,
armazenagem em tréansito, recebimento e expedi¢do (BRASIL 2019a).

Nas distribuidoras a organizacdo dos produtos ocorre por ordem alfabética ou forma farmacéutica,
os medicamentos devem ser organizados permitindo facil identificacdo, podendo ser também por nome
genérico, lote e validade (BLATT et al., 2016).

A érea fisica deve ter espaco suficiente para armazenar, distribuir e manter seguro os produtos
quanto a desvios e sinistros, bem como dispor de sala fechada com chave e armario resistente para
armazenar os medicamentos que fazem parte do regime especial de controle (FORMIGA, 2021).

O edificio onde for realizado a estocagem racional dos medicamentos, deve ter uma construcao,
area e localizacdo adequadas, facilitando a limpeza, manutencédo e operacdo do espaco, sendo utilizada
apenas para essa finalidade, oferecendo flexibilidade para modificacdes futuras (MINISTERIO DA
SAUDE, 1990).

Para o recebimento e distribuicdo de produtos, a localizacdo deve ser de facil acesso e ter espaco
suficiente para a circulagdo dos veiculos e equipamentos, longe de fontes de contaminacéo e de calor, o
prédio deve ser identificado de forma visivel, por meio de nome, logotipo ou placas indicativas (BLATT
etal., 2016).

No Brasil, entre 2015 e 2019, o canal distribuidor cresceu cerca de 29,2% sendo a maior alta do
historico de faturamento dos canais de distribuicdo. Nesse periodo o faturamento passou de mais 64
bilhdes para mais de 85 bilhdes (ANUARIO ESTATISTICO DE MERCADO FARMACEUTICO, 2021).

No ano de 2019, se destacaram como maiores empresas distribuidoras de produtos para saude a
Dimed Distribuidora de medicamentos S.A, Servimed Comercial Ltda e Oriente Farmacéutica Comércio
Imp. e Exp. Ltda (REVISTA DISTRIBUICAO, 2020).
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A Servimed Distribuidora de Medicamentos S.A, conta em seu portfélio, com produtos como;
alimentos (suplementos alimentares, sucos e chocolates), beleza (esmaltes, logdes hidratantes e mascaras
faciais), cabelos (shampoos e condicionadores, cremes de tratamento e méscaras capilares), cuidado e
protecdo (algoddo, repelentes, e curativos), dermocosmeéticos (protetores solar, pés sol e cremes
antissinais), farmacia (supositorios, testes de glicose), higiene pessoal (enxaguantes bucais, cremes
dentais, desodorantes) e infantil (sabonetes, shampoos e condicionadores (SERVIMED, 2021).

A Dimed Distribuidora de Medicamentos S.A, trabalha com uma variedade de produtos como:
medicamentos e perfumaria, entre os farmacos temos: analgésicos e antitérmicos, antialérgicos,
anticoncepcionais, antifingicos e antimicOticos, antigripais, anti-hemorroidais, calmantes e
medicamentos dermatoldgicos e perfumaria (absorventes interno e externo, absorventes para 0s seios,
antiacne, antissinais), dermocosméticos conta com o autobronzeador (DIMED, 2021).

A Oriente Farmacéutica Comércio Imp. e Exp. Ltda, distribui ndo medicamentos (acetonas,
desodorantes, lo¢do hidratante e sabonetes), similares (antialérgicos, analgésicos e corticoides topicos),
genéricos (estatinas, antibidticos e contraceptivos) e psicotropicos (antiepilépticos, antipsicoticos,
hipnédticos e sedativos), possuindo uma imensa variedade de marcas e produtos em seu portfolio
(ORIENTE FARMA, 2021).

As distribuidoras de produtos para satde tém que ter um farmacéutico responsavel com registro
no Conselho Regional de Farmacia (FORMIGA, 2021).

O profissional farmacéutico possui atividades e responsabilidades para manter a qualidade dos
produtos. A resolucdo N° 679, de 21 de novembro de 2019, dispbe sobre as atribuicdes do farmacéutico
nas operacdes logisticas de distribuicdo, armazenagem, transporte nos modais terrestre, aéreo ou fluvial e
demais agentes da cadeia logistica de produtos para a saude, entre outros. S&o atribuicdes gerais ao
farmacéutico (BRASIL, 2019a):

v Cumprir e fazer cumprir as legislacdes sanitarias;

v' Implantar ou implementar o sistema de gestdo da qualidade e as boas praticas de
armazenagem e/ou distribuicdo;

v Indicar as adequacdes técnicas e/ou de infraestrutura para cumprimento das normas e
manter visiveis e disponiveis as licengas vigentes;

v Elaboracédo de procedimentos operacionais padrao relacionados as atividades primarias e
secundarias de distribuig&o;

v Treinamentos e qualificacdo de fornecedores;

v Realizagdo e acompanhamento de auditorias.

Desta forma, o farmacéutico é o profissional que possui 0 conhecimento necessario para garantir

as caracteristicas fisico-quimicas e microbioldgicas dos produtos, sendo de sua responsabilidade observar
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as normas de Boas Préticas, legislacBes vigentes e recomendacfes de armazenamento dos fabricantes,
assegurando a rastreabilidade dos produtos (CRF-SP, 2017).
A Resolucdo do Conselho Federal de Farmécia 433/05, que regula a atuacdo do farmacéutico em

empresas de transporte.

° Garantir o cumprimento da legislacdo sanitaria, profissional e demais legislacdes
correlatas;
° Realizar transporte somente de produtos regularizados e provenientes de empresas

autorizadas junto ao 6rgdo sanitario competente;

° Supervisionar e/ou definir a adequacdo da area fisica, instalacbes e procedimentos da
empresa;

) Organizar e implantar o Manual de Boas Préticas de Transporte de acordo com a legislacéo
vigente;

° Treinar os recursos humanos envolvidos, com fundamento em procedimentos

estabelecidos no Manual de Boas Praticas de Transporte, mantendo os registros dos treinamentos
efetuados;

° Identificar e ndo autorizar o transporte de cargas incompativeis no mesmo veiculo,
baseadas na orientacdo do fabricante, na legislacdo vigente e/ou na literatura cientifica dos produtos;

° Elaborar procedimentos e rotinas para limpeza dos veiculos e terminais de depdsitos;
registro e controle da temperatura e umidade das instalacGes e veiculos, quando for o caso; a atividade de
carga e descarga com procedimentos especificos para produtos termolabeis e/ou que exijam condicdes
especiais de movimentacao, transporte e armazenamento; registro de ocorréncias e procedimentos para
avarias, extravios e devolucgdes; desinsetizacdo e desratizacdo das instalacdes da empresa e dos veiculos;
notificacdo ao detentor do registro, destinatario da carga, e as autoridades sanitérias e policias, quando for
0 caso, de quaisquer suspeitas de alteracdo, adulteracdo, fraude, falsificacdo ou roubo dos produtos que
transporta;

° Garantir local especifico com chave ou outro dispositivo de seguranca para segregar
produtos sujeitos a controle da Portaria SVS/MS 344/98 em caso de avaria e outras pendéncias, de acordo
com as orienta¢des do fabricante e/ou 6rgaos competentes. (CRF-SP,2017).

A Resolucdo RDC n° 304, de 17 de setembro de 2019, dispbe sobre as Boas Praticas de
Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos e especifica que a area responsavel pelo
Sistema de Gestdo da Qualidade deve possuir autonomia hierarquica e recursos necessarios para o
exercicio das seguintes fungdes (BRASIL, 2019b):

v Garantir a implementacdo e manutencédo de um sistema da qualidade;
v Coordenar a gestdo documental,
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Elaborar, revisar e aprovar formalmente os procedimentos operacionais padréo;

Adotar e manter programa de auto inspecoes;

Adotar e manter programas de treinamento iniciais e periodicos;

Supervisionar as atividades de recolhimento, incluindo simulacgdes de recolhimento;
Receber e investigar as reclamacoes;

Gerenciar os produtos devolvidos;

Implementar um sistema para controle e gerenciamento de mudangas;

Qualificar os integrantes da cadeia de distribuicdo de medicamentos com 0s quais interaja
comercialmente e os prestadores de servi¢os que impactem na qualidade do produto;
Gerenciar a qualificagéo e calibracdo de equipamentos e instrumentos;

Registrar, investigar e adotar acOes corretivas e preventivas para as nao conformidades
identificadas;

Gerenciar residuos;

Garantir a integridade e rastreabilidade dos medicamentos e dos dados relativos as
transacdes comerciais;

Implementar um programa de manejo de pragas com agentes seguros, regularizados junto
aos Orgaos competentes e que ndo oferecam risco de contaminacdo aos produtos
armazenados;

Realizar as comunicac@es previstas aos 6rgaos sanitarios conforme modelos estabelecidos
e divulgados por estes e comunicar aos parceiros comerciais e autoridades policiais
competentes quando do roubo e da identificacdo de produtos falsificados ou adulterados; e

garantir a destinacdo adequada a produtos falsificados.

De forma geral o farmacéutico atua durante todo o fluxo do produto desde a saida dele da fabrica
onde é produzido e embalado. A partir de entdo, se responsabiliza pela documentacdo necessaria para
assegurar a chegada desse produto a distribuidora, em seguida realiza a conferéncia das condicdes fisicas
e de identificacdo, verificando as possiveis avarias, 0 armazenamento dentro das condicGes ideais de
temperatura e umidade, emitindo notas fiscais e elaborando, quando necessario, relatorios de néo
conformidades (DIARIO FARMA, 2021).

Para atuar em distribuidora de medicamentos o profissional farmacéutico deve possuir as seguintes
habilidades e competéncias (ROCHA, 2021)

Cumprir e fazer cumprir a legislacdo sanitaria e demais legislacdes, orientando a equipe de
colaboradores quanto a obrigatoriedade no cumprimento das normas vigentes;
Assessorar a empresa no processo de regularizacdo junto aos Orgdos sanitarios

competentes;
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v’ Participar das reunides de analise critica, levando ao conhecimento da Diretoria todas as

necessidades pertinentes ao trato com a carga farmacéutica e propor solucdes de resolucdo;

v" Elaborar, implantar e revisar periodicamente 0 Manual de Boas Praticas de Transporte e 0s

procedimentos operacionais em todas as etapas que compreendem a logistica dos produtos
farmacéuticos, dentre eles:

v" Treinar e capacitar todos os colaboradores nas operacdes de transporte aplicando os

procedimentos estabelecidos no Manual de Boas Préticas de Transporte;

v' Identificar a incompatibilidade de cargas e impedir o transporte de cargas incompativeis

no mesmo veiculo, fundamentado nas orientacBes do fabricante e na legislacdo vigente;

v’ Supervisionar procedimentos de manutencdo da frota estabelecida para o transporte de

carga farmacéutica;

v' Acompanhar o prazo de vigéncia dos documentos sanitarios especificos a atividade da

transportadora.

E atribuicio do farmacéutico em empresa que transporta substancias e medicamentos sujeitos a
controle especial, Portaria n° 344/98:

v" Solicitar a empresa transportadora providéncia para a obtencdo da Autorizacdo Especial de
Funcionamento (AE) junto a ANVISA, em conformidade com a legislacao vigente;

Impedir o transporte de substancias e medicamentos sujeitos a controle especial (Portaria n°

344/98), quando a empresa estiver com documentos sanitérios, especificos a essa classe de

produtos, vencidos ou desatualizados;

v" Exigir local especifico com chave ou outro dispositivo de seguranca para segregar produtos
sujeitos a controle especial em caso de devolucdo e/ou outra pendéncia que impeca 0 seu
transporte.

A deficiéncia na infraestrutura de transportes de medicamentos, € uma das principais dificuldades
encontradas no setor, os investimentos federais na area sdo fortemente decrescentes, no ano de 1975,
1,84% do PIB era destinado a infraestrutura de transporte, em 2014 esse valor foi reduzido para 0,29%
(FGV,2016).

A escassez de recursos or¢camentarios da Unido, somada ao potencial ainda ndo explorado para a
participagdo do capital privado, compromete a manutengdo, a moderniza¢do dos meios de transporte
rodoviario, ferroviario, aeroviario e aquaviario. Em 2020, o total investido pelo Governo Federal em
rodovias foi de R$ 6,74 bilhdes, menor do que o que se investia apenas em manutencéo em 2010 (R$ 9,87
bilhdes). Ja em ferrovias em 2020 o investimento caiu 36,9% em relagdo a 2019 (CNT, 2021).

Ocorrem muitas disparidades regionais na logistica brasileira, 0s acessos em certas regides sao

muito precarios, o Norte é um caso, isso prejudica muita a qualidade dos medicamentos, produtos
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demoram para serem transportados e, consequentemente, ficam mais tempos fora das condicGes ideais
(FGV,2016).

O abastecimento no setor farmacéutico no pais € complexo, sendo necessario laboratérios
nacionais e transnacionais, fornecedores de insumos farmacéuticos (farmacos, excipientes, material de
embalagem e acondicionamento), distribuidores, farmacias (de rede e independentes) e o mercado
institucional. O segmento institucional abrange os hospitais publicos e privados, clinicas, secretarias
municipais e estaduais de saude e o Ministério da Saude (REIS,2008).

Na Figura 2 pode-se observar a cadeia de abastecimento farmacéutico.

Figura 2: Cadeia de abastecimento farmacéutico (REIS apud MACHLINE, 2008).
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As dificuldades do transporte de produtos para saude ficaram mais evidentes com a pandemia de
Covid 19 que se instalou a partir de 2020, muitos paises vém enfrentando crise no abastecimento de
suprimentos de saude. Medicamentos para intubacdo de pacientes, cilindros de oxigénio e mascaras
ficaram escassos. O farmaco midazolan, essencial para intubagdo humanizada e segura de pacientes, ndo
chegava em tempo habil em diversas regides (SECAD, 2021).

Para toda e qualquer atividade exercida, independente da area de atuacao, o profissional encontra
desafios e obstaculos a serem superados e aprendidos. O profissional farmacéutico que atua na distribuicéo

de produtos para saude néo ¢ diferente e no seu dia a dia encontra inimeros dilemas.
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De acordo com uma entrevista publicada no site do Conselho de Farmacia do Maranhdo, a
farmacéutica Caroline relata o aumento da demanda de pedidos com a pandemia de Covid 19, tornando a
rotina de trabalho mais extensa e corrida. Medidas de prevenc¢éo da doenga foram inseridas na rotina diaria
com a verificacdo da temperatura corporal de todos os funcionarios, rodas de conversa semanais sobre o
atual cenario, disponibilizacdo de maior quantidade de pias com detergente e, em todos 0s pontos criticos
a permanéncia do alcool em gel, e vistoria da desinfeccao das areas comuns (CRF-MA, 2020).

A Dr. 2 Andréia Nobre, em uma entrevista para o Diario Farma, diz que um dos maiores desafios
nessa area € 0 monitoramento que visa a integridade dos medicamentos durante seu processo de
distribuicdo, sendo o fator humano fundamental para o sucesso na distribuicdo, qualquer procedimento
inadequado significara risco para a satde do consumidor final (DIARIO FARMA, 2021).

Um estudo encomendado pela NTC & Logistica, evidenciou como uma das principais dificuldades
da logistica no mercado farmacéutico brasileiro, a deficiéncia da infraestrutura, faltam veiculos
adequados, mao de obra especializada, padronizacdo na regulamentacao sanitaria e fiscalizacdo adequada
(BOLEIA, 2017).

No mercado farmacéutico ainda surgem como desafios para suprir a demandas de produtos
farmacéuticos da sociedade os seguintes itens (LOGISTICA, 2020):

v" Treinamento adequado da equipe: cuidados com o armazenamento sdo fundamentais para
manter a integridade dos produtos, cuidados com a umidade, temperatura, exposicao a luz,
manutengéo da integridade das embalagens, conferéncia do lote dos medicamentos com
precisao, cuidados com roubos e furtos;

v' Atencdo aos padrdes de qualidade e da Anvisa: informar os tipos de medicamentos
comercializados pela empresa, aumentar os cuidados na manipulacgdo de produtos, detalhar
as etapas das operacBes de transporte ou armazenagem, indicar as caracteristicas da
operacdo em relacdo a alocacdo de mao de obra, funcionamento, processo de carregamento
das coletas e processo de devolugéo dos produtos; advertir sobre a movimentagéo fiscal da
empresa;

v' Automacdo: implantacdo de sistemas de alta tecnologia, que possibilitem o escoamento e
acompanhamento dos produtos de forma agil favorecendo a integragdo e automacéo das
mais diversas areas da empresa;

v Flexibilidade: investir em ferramentas e mecanismos que favorecam a flexibilidade das
entregas, bem como, dos seus processos internos.

Principais legislacGes pertinentes ao setor de distribui¢do de produtos para a saude.

o Decreto n° 8.077, de 14/08/13: regulamenta as condi¢Oes para o funcionamento de

empresas sujeitas ao licenciamento sanitario, e o registro, controle e monitoramento, no ambito da
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vigilancia sanitaria, dos produtos de que trata a lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, e da outras
providéncias (BRASIL, 2013a).

o Lei n° 6.360, de 23/09/76: dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os
Medicamentos, as Drogas, 0s Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros
Produtos, e da outras Providéncias (BRASIL,1976).

o Lei n°6.437, de 20/08/77: configura infracdes a legislacdo sanitaria federal, estabelece as
san¢Oes respectivas, e da outras providéncias (BRASIL,1977).

o Lei n° 11.903, de 14/01/09: dispde sobre o rastreamento da producdo e do consumo de
medicamentos por meio de tecnologia de captura, armazenamento e transmissao eletrénica de dados
(BRASIL, 2009a).

o Portaria SVS/MS n° 802, de 08/10/98: instituir o Sistema de Controle e Fiscalizagdo em
toda a cadeia dos produtos farmacéuticos (BRASIL, 1998).

o Portaria SVS/MS n° 344, de 12/05/98: trata das atualizacOes, aprova o regulamento
técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial (BRASIL,1998).
o Portaria SVS/MS n° 6, de 29/01/99: aprova a Instru¢cdo Normativa da Portaria SVS/MS

n. © 344 de 12 de maio de 1998 que instituiu 0 Regulamento Técnico das substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial (BRASIL, 1999).

o Resolucdo Anviss/ MERCOSUL/GMC n° 49, de 28/11/02: regulamento técnico
Mercosul sobre boas praticas de distribuicdo de produtos farmacéuticos (BRASIL, 2002).

o Resolugdo RDC Anvisa/MS n° 176, de 07/06/05: dispGe sobre o recadastramento e
atualizacao de informacdes de empresas que exercam atividades de: fabricar, importar, exportar, fracionar,
armazenar, expedir, embalar, distribuir e transportar insumos farmacéuticos (BRASIL, 2005).

o Resolucdo RDC Anvisa/MS n° 204, de 14/11/06: estabelece os procedimentos e as
praticas que as empresas devem aplicar para assegurar que as instalacdes, métodos, processos, sistemas e
controles usados para importar, exportar, armazenar, distribuir, fracionar e embalar insumos
farmacéuticos sejam adequados para garantir qualidade e permitir seu uso (BRASIL, 2006).

o Resolugdo RDC Anvisa/MS n° 44, de 17/08/09: dispde sobre Boas Préaticas Farmacéuticas
para o controle sanitario do funcionamento, da dispensacdo e da comercializacdo de produtos e da
prestacao de servigos farmacéuticos em farmécias e drogarias e da outras providéncias (BRASIL, 2009Db).

o Resolucdo RDC Anvisa/MS n° 16, de 28/03/13: aprova o Regulamento Técnico de Boas
Préaticas de Fabricacdo de Produtos Médicos e Produtos para Diagnostico de Uso In Vitro e da outras
providéncias (BRASIL, 2013b).

598


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/099faf6712b96ccd032569fa007410dd?OpenDocument

Revista Saude em Foco — Edicdo n2 13 — Ano: 2021

o Resolucdo RDC Anvisa/MS n° 17, de 28/03/13: dispde sobre os critérios para
peticionamento de Autorizacdo de Funcionamento (AFE) e de Autorizacdo Especial (AE) de farmacias e
drogarias (BRASIL, 2013c).

o Resolucdo RDC Anvisa/MS n° 39, de 14/08/13: dispOe sobre os procedimentos
administrativos para concessdo da Certificacdo de Boas Préaticas de Fabricacdo e da Certificacdo de Boas
Préticas de Distribuicdo e/ou Armazenagem (BRASIL, 2013d).

o Resolucdo RDC Anvisa/MS n° 54, de 10/12/13: disp6e sobre a implantacéo do Sistema
nacional de controle de medicamentos e 0s mecanismos e procedimentos para rastreamento de
medicamentos na cadeia dos produtos farmacéuticos e da outras providéncias (BRASIL,2013e).

o Resolucdo RDC Anvisa/MS n°69, de 08/12/14: dispbe sobre as Boas Praticas de
Fabricacdo de Insumos Farmacéuticos Ativos (BRASIL, 2014).

o Resolucdo n° 679, de 21 de novembro de 2019: dispde sobre as atribuicdes do
farmacéutico nas operagdes logisticas de importacdo/exportacdo, distribuicdo, fracionamento,
armazenagem, courier, transporte nos modais terrestre, aéreo ou fluvial, e demais agentes da cadeia
logistica de medicamentos e insumos farmacéuticos, substancias sujeitas a controle especial e outros
produtos para a saude, cosmeticos, produtos de higiene pessoal, perfumes, saneantes, alimentos com

propriedades funcionais ou finalidades especiais e produtos bioldgicos (BRASIL, 2019c¢).

CONCLUSAO

O farmacéutico nao passa despercebido no que diz respeito a distribuicdo de produtos para a
salde, sendo um dos protagonistas principais para que esse processo aconteca de forma segura e eficaz.
Esse ramo de atuacdo € essencial para o giro econdmico do pais, mesmo com a pandemia de Covid 19, o
setor cresceu e se tornou um dos mais requisitados.

Sabe-se que, para produzir e distribuir produtos para a salide é necessario seguir normas rigorosas
que permitam a sua chegada ao consumidor final nas condic¢des ideais para 0 uso e o profissional
farmacéutico se torna essencial para todo esse ciclo de gestdo dentro das distribuidoras.

As legislaces e resolucdes que direcionam essas atividades sdo assertivas no que diz respeito a
seguranca e qualidade dos produtos distribuidos, por meio do monitoramento das condi¢des de
armazenamento e capacitacao dos profissionais envolvidos.

Existem muitas perspectivas para melhorias no setor, muitas correlacionadas a infraestrutura e
investimentos em novas tecnologias. Para o futuro, isto se torna imprescindivel, uma vez que a demanda
por produtos da area de salde se torna cada vez maior e 0s cuidados na distribuigdo fundamentais para

suprir as necessidades do pais e atender as possiveis emergéncias como foi o caso da pandemia de Covid
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19. Cabera ao profissional farmacéutico acompanhar o avanco tecnoldgico e orientar os distribuidores
para as condi¢cdes minimas de trabalho, com a contratacéo de profissionais habilitados com capacitacéo

regular e infraestrutura adequada com remuneragdo justa aos trabalhos desenvolvidos.
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