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BULLYING NA ESCOLA
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Resumo
O presente trabalho procura contribuir para um conhecimento mais aprofundado acerca do bullying
escolar, particularmente através da caracterizacdo dos alunos agressores e/ou vitimas, atualmente
considerado um problema mundial, encontrado em toda e qualquer escola. Sem a preocupacéo de efetuar
uma revisao exaustiva, espera-se oferecer um pequeno referencial tedrico a individuos que se preocupam
com os niveis atuais de violéncia que atingem as escolas.
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1. Introducdo

O abuso de poder é uma pratica antiga, pois sempre existiram pessoas que apresentam condutas
agressivas ou que exploram os pontos fracos dos demais em proveito préprio. As manifestacbes de
violéncia em ambito escolar sdo diversas: algumas sdo direcionadas a professores e a funcionarios; outras,
a alunos. No entanto, ha uma forma de violéncia denominada bullying, normalmente velada, que ocorre
geralmente entre os proprios alunos, que vem se difundindo e alcancando propor¢fes preocupantes.

O bullying escolar, ou violéncia entre pares, € um fenbmeno tdo antigo quanto prejudicial, que
pode deixar marcas profundas na vida de um estudante. Segundo Fante (2002), o bullying ndo se trata de
um episddio esporadico ou de brincadeiras proprias de criancas; ¢ um fendmeno violento que se da em
todas as escolas, e que propicia uma vida de sofrimento para uns e de conformismo para outros.

Os principais prejudicados sdo as vitimas, que apresentam inimeros danos, tanto fisicos quanto os
relacionados ao sofrimento psiquico e a ndo adaptacdo a escola (ANTUNES; ZUIN, 2008). Em virtude
disso, surge a necessidade de se conhecer melhor o que é o bullying e as principais consequéncias para

aqueles que o sofrem.

2. Bullying

2.1. Definicdo

A palavra bullying ndo tem similar em portugués. Por defini¢&o universal, bullying é “um conjunto

de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas (de maneira insistente e perturbadora), que ocorrem sem
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motivacao evidente, e de forma velada adotado por um ou mais estudantes contra outro(s), dentro de uma
relacdo desigual de poder causando dor, angustia e sofrimento.” (LOPES NETO e SAAVEDRA, 2003;
FANTE, 2005).

Entende-se que as principais definicdes sobre bullying tém suas bases tedricas na questdo da
agresséo e da violéncia (bully” significa agressor) e existem dois tipos de acGes de bullying que estéo
diretamente relacionados ao conceito de agressao: direta, subdividida em fisica (bater, chutar, tomar
pertences) e verbal (apelidos, insultos, atitudes preconceituosas) e indiretas (ou emocionais), que
relacionam-se com a disseminacdo de histdrias desagradaveis, indecentes ou pressdes sobre outros, para
que a pessoa seja discriminada e excluida de seu grupo social. (LOPES NETO e SAAVEDRA, 2003).

Além da diminuicdo da autoestima e dos prejuizos no desempenho escolar e nas relagdes sociais,
0 bullying pode trazer outras consequéncias mais graves, como o desenvolvimento de psicopatologias,
como a depressdo, a fobia social e, até mesmo, a tentativa de suicidio para aqueles individuos que séo
vitimados, assim como a manifestacdo de Transtorno de Conduta (na adolescéncia) e o Transtorno da
Personalidade antissocial (na vida adulta), e intencdes homicidas, para aqueles que se caracterizam como

algozes (CONSTANTINI, 2004).

2.2. Principais tipos

Para se tratar de bullying, devem estar presentes as seguintes caracteristicas: Deve haver uma
vitima indefesa atacada por um estudante ou grupo de estudantes e também a presenca de poder desigual
(desequilibrio de poder), entre os mais poderosos e os mais fracos. E uma situacdo desigual & vitima
indefesa. Existéncia de uma acao agressiva repetida durante um longo periodo de tempo e de forma
recorrente. O ataque cria nas vitimas expectativa de ser alvo novamente.

Os diversos formatos de bullying, segundo Silva (2010), s@o os seguintes:
- Verbal: é o mais comum e envolve apelidar, ofender, zoar, gozar, provocar, humilhar, ridicularizar,

insultos e xingamentos principalmente em puablico, destacando defeitos fisicos, etc.

revistaonline@unifia.edu.br Pagina 175



Revista Educacdao em Foco — Edicdo n2 14 — Ano: 2022

- Fisico e material: bater, chutar, espancar, empurrar, ferir, beliscar, roubar, furtar ou destruir os pertences
da vitima, atirar objetos contra. Ocorre mais frequentemente no ensino fundamental do que nas escolas
secundarias.
- Psicoldgico: Visa minar a autoestima do individuo e promover o seu sentimento de medo atraves de
acOes como: intimidar, perseguir, assediar, aterrorizar, amedrontar, tiranizar e dominar, irritar, humilhar
e ridicularizar, excluir, isolar, ignorar, desprezar ou fazer pouco caso, discriminar, aterrorizar e ameagar,
chantagear e intimidar, tiranizar, dominar, perseguir, difamar, passar bilhetes e desenhos entre os colega
de caréter ofensivo, fazer intrigas, fofocas ou mexericos (mais comum entre as meninas).
- Social: Ignorar, discriminar, excluir, visa isolar os jovens da turma e de colegas.
- Sexual: abusar, violentar, assediar, insinuar.

Silva (2010) enaltece as consequéncias psiquicas e comportamentais do bullying. As agressoes
desse fendmeno tornam piores os problemas preexistentes, como também, podem surgir novos transtornos

psiquicos e/ou comportamentais que, geralmente, acarretam danos irreversiveis.

2.3. Classificacéo dos envolvidos

De acordo com as maneiras que os estudantes se envolvem com o bullying, eles sdo classificados
em quatro categorias:
— Agressores/autores; Sao 0s(as) alunos(as) que sé praticam bullying. Os autores séo individuos que detém
uma posicdo dominante em um processo de interacdo no grupo, demonstram pouca empatia com as
vitimas, tem necessidade de poder e dominar situacdes, séo contestadores, desobedientes a regulamentos
escolares, possuem autoestima reforgcada e além disso, sdo mais fortes do que seus colegas de classe, 0
que Ihes da vantagem em determinadas brincadeiras, esportes e lutas.

Silva (2010) ressalta que no ambiente escolar, 0s agressores estdo sempre se envolvendo em

desentendimentos e discussdes com outros alunos ou até mesmo professores. Fazem ameagas, atribuem
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apelidos pejorativos, constrangem alguns alunos, fazem brincadeiras de mau gosto e pegam materiais de
outros colegas sem autorizagéo.

Admite-se que os alunos que praticam o bullying tém grande probabilidade de se tornarem adultos
com comportamentos antissociais e violentos (por exemplo, brigas frequentes e lesGes relacionadas a
estas, porte de armas), podendo vir a adotar, inclusive, atitudes delinquentes e/ou criminosas (LOPES
NETO e SAAVEDRA, 2003).

— Alvos (vitimas): Sdo alunos(as) que somente sofrem bullying. Normalmente, ndo dispdem de recursos,
status ou habilidade para reagir ou fazer cessar 0s atos danosos.

A vitima, por sua vez, tende a ter um perfil tipico, que engloba "timidez, ansiedade, inseguranca,
falta de habilidades para se impor, medo de denunciar seus agressores, baixa autoestima”, o que a torna
vulneravel. Alguns creem ser merecedores do que lhes é imposto. Tém poucos amigos, Sd0 passivos,
quietos e ndo reagem efetivamente aos atos de agressividade sofridos (LOPES NETO e SAAVEDRA,
2003; FANTE, 2005).

Em decorréncia do bullying, a vitima pode desenvolver ou estimular pensamentos suicidas,
isolamento, ansiedade, ira, indignacdo, rebaixamento ainda maior da autoestima, depressdo, medo,
traumas, angustia, vergonha, desejo de vinganca, problemas psicossomaticos, marginalizacdo, muito
sofrimento e aversdo a escola.

- Alvos/autores (vitimas agressoras): Sdo os(as) alunos(as) que ora sofrem, ora praticam bullying. Sdo
alunos que provocam reagdes agressivas com as quais ndo pode lidar e tenta reagir a essas agressoes; e,
na maioria das vezes, séo criangas ou adolescentes hiperativos e impulsivos (SILVA, 2010).

Por fim, a vitima agressora, reproduz os maus tratos que sofreu em outra pessoa mais fragil. Isso
contribui para que o bullying ganhe propor¢bes ainda maiores, pois se torna um circulo de
comportamentos agressivos. Habitualmente, esses alunos, que passaram por situagdes de sofrimento na

escola, tendem a encontrar afeto entre seus membros.
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- Testemunhas: Apesar de ndo sofrerem as agressdes diretamente, os espectadores, ou testemunhas, por
razBes diversas, assistem a violéncia, porém nada fazem, mesmo que sejam desfavoraveis ao fato. Podem
ser classificados como passivos, quando assumem essa postura em virtude do medo de serem vitimas
posteriormente, o que faz com que ndo defendam as vitimas, mesmo nao concordando com as atitudes do
agressor. Se a testemunha possuir uma estrutura psicoldgica abalada, possivelmente sofrera consequéncias
psiquicas ao presenciar tais cenas (SILVA, 2010).

J& as testemunhas, que mesmo ndo participando ativamente das agressdes, apoiam 0 agressor,
incentivando ou rindo, sdo consideradas ativas. As testemunhas neutras sdo as que parecem indiferentes
as situacdes de bullying, ndo demonstrando qualquer sensibilizacdo em razdo do préprio contexto social
no qual estdo inseridas. Alguns reagem negativamente diante da violacdo de seu direito a aprender em um
ambiente seguro, solidario e sem temores. Tudo isso pode influenciar negativamente sua capacidade de

progredir académica e socialmente (LOPES NETO e SAAVEDRA, 2003).

3. Indicativos de bullying escolar

Para se refletir sobre o bullying, é essencial promover a orientacdo, a conscientizacao, a discussdo
a respeito do assunto. A diferenca entre um comportamento aceito e um abuso, as vezes, é muito ténue, e
cada caso deve ser observado e analisado segundo sua constancia e gravidade.

Em geral, aos alvos ficam amedrontados, estressados e com um quadro de baixa autoestima,
capacidade minima de autoaceitacdo e autoexpressdo, podendo até desenvolver doencas de origem
psicossomatica. Muitos alunos passam a ter baixo desempenho escolar, resistem ou recusam-se a ir para
a escola, chegando a simular doencgas. Sentem-se infelizes, sofrem com o medo, desenvolvem quadro de
depressdo e ansiedade. Trocam de colégio com frequéncia e/ou abandonam os estudos. Ha jovens com
extrema depressdo e que se sentem tdo oprimidos que acabam tentando ou cometendo o suicidio. Além
disto, podem atingir a vida adulta com os mesmos problemas, tendo dificuldades para se desenvolverem

e se adaptarem ao ambiente de trabalho (LOPES NETO e SAAVEDRA, 2003).
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A maioria dos pais e os professores sdo os ultimos a saber o que acontece com as criangas. A
vergonha ou medo de represalias sdo as principais razoes.

Monteiro (2007), no site Observatorio da Infancia, alerta aos pais quanto aos varios sinais de
bullying:

. Mudancas no comportamento do estudante.

Alteracdes de humor.

Tristeza choro ou irritabilidade.

Pesadelos, alteragdes do sono e / ou do apetite.
. Dor somatica, dores de cabega, dores de estbmago, vémitos.
. Frequéncia na falta ou diminuicdo de objetos escolares ou pertences pessoais, 6culos, mochila,

roupas rasgadas, e assim por diante.

. Aparece com inchagos, hematomas ou arranhdes, alegando quedas frequentes ou acidentes.
. N&o quer sair, ou ndo interagem com os colegas.

. N&o participa de excursdes, visitas da escola.

. Querem ser acompanhados no ingresso e saida da escola.

. Protestam ou se negam ir a escola.

3.1. Papel das escolas e professores em casos de bullying

O melhor ambiente quanto a medidas preventivas a serem adotadas contra o bullying é a escola,
local onde tal pratica é mais evidente.

Lopes Neto (2005) ressalta que é obrigacdo dos educadores, profissionais da saude e familiares
atentarem e identificarem possiveis situacdes de dificuldades entre a crianca e/ou adolescente com o0s
jovens de seu convivio social. E papel da escola denunciar toda forma de vitimizacio e agressio, tanto
fisica quanto psicoldgica, para que ela se constitua num espaco saudavel de aprendizado. O fato de as

escolas desconhecerem ou negarem a existéncia do bullying, pode acarretar problemas que ultrapassam o
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ambito escolar, podendo se estender a esfera familiar e a esfera social, gerando complica¢des as diversas
areas de funcionamento do individuo. Por isso, é necessaria a priorizacdo de agbes de prevencao nas
instituicdes de ensino, publico e/ou privado, objetivando a garantia da saude e da qualidade da educacao.

Para o combate eficaz e seguro do bullying é primordial a participacdo conjunta de pais e
professores. Uma primeira estratégia a ser considerada é a identificacdo desses casos por parte do corpo
docente.

Para a identificagdo, um primeiro ponto é analisar que papéis os alunos representam, ou seja, como
os alunos se envolvem com o bullying. Segundo Fante (2005), ha uma série de perguntas (procedimentos
interrogativos) para identificar o real papel dos envolvidos. As criancas e os adolescentes devem possuir
boa relagcdo com seus colegas de escola, caso contrario, podera desenvolver sérios riscos a salde e ao
desenvolvimento social, ja que o estresse psicossocial estd envolvido na satde do individuo. A crianca
deve ser encorajada a lidar com o problema, fazer amizades com os néo envolvidos em bullying e sempre
comunicar a alguém caso sofra alguma agressao.

Os professores precisam ser treinados a conhecer o problema e saber como lidar com os alunos
envolvidos no processo. Cabem as escolas reconhecer e reduzir o problema.

Os educadores devem avisar e comunicar a direcdo sempre que ocorre o bullying; promover
debate sobre o bullying nas salas; incentivar a pesquisa do tema e apresentar o resultado a todos os alunos.

A colaboracdo dos professores é muito importante para a identificar esses agressores. O professor
tem a autoridade de reprimir alguns comportamentos no espaco escolar e pode alertar os pais quanto as
atitudes dos filhos. Em relacdo as vitimas, a maioria dos pais ndo consegue identificar se o filho é ou ndo
vitima de bullying, porém essa identificacdo € necessaria para prestar auxilio e ndo permitir que essa
violéncia interfira no seu desenvolvimento saudavel. E significativo, também, atentar para o
comportamento de quem € testemunha por estar incentivando o agressor, de forma passiva ou sendo
conivente, uma vez que pode contribuir para que esse tipo de comportamento continue ou ndo no ambiente

em que esta inserido.
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Todos os profissionais do &mbito escolar devem estar engajados no processo, comprometidos com
a elaboracgdo e desenvolvimento de debates, palestras, campanhas, trabalhos especificos, parceria com a
familia e com demais profissionais, dentre outros, para que, futuramente, possam se orgulhar do ambiente
sadio e pacifico que estimularam, em decorréncia do desenvolvimento de uma vinculagdo entre cognigdo
e afeto dentro do ambiente escolar

A escola deve ser vigilante para situacbes que surgem desde o inicio e ndo permitir assédio

antemao que o aluno terd um parceiro.

3.2. Consequéncias do bullying escolar

Pereira (2002) destaca que as vitimas de bullying escolar podem vir a ter vidas infelizes, destruidas,
sempre sob a sombra do medo; perda de autoconfianca e confianga nos outros; falta de autoestima e
autoconceito negativo e depreciativo; vadiagem; falta de concentra¢do; morte (muitas vezes suicidio ou
vitima de homicidio); dificuldades de ajustamento na adolescéncia e vida adulta, nomeadamente
problemas nas relagcfes intimas. As vitimas ndo sdo afirmativas e ndo dominam algumas competéncias
sociais e sdo distinguidas pela inseguranca e receio. Sao ansiosas e incapazes de reagir por si préprias
quando sdo agredidas. Os individuos pequenos que sofrem bullying tém dificuldade de interacdo e muitas
vezes sdo excluidos socialmente.

Com relacdo ao agressor, Pereira (2002) relata que aquele pode vir a apresentar vidas destruidas;
crenca na forca para solucdo dos seus problemas, dificuldade em respeitar a lei e os problemas que dai
advém, compreendendo as dificuldades na insercéo social; problemas de relacionamento afetivo e social;
incapacidade ou dificuldade de auto controle e comportamento antissociais.

Pereira (2002) enfatiza que os agressores, por sua vez, possuem autoconfianga, ndo tém medo.
Eles apresentam tendéncias hostis, por causa da vida familiar de permissividade.

Além da diminuigéo da autoestima e dos prejuizos no desempenho escolar e nas relagfes sociais,

o0 bullying pode trazer outras consequéncias mais graves, como o desenvolvimento de psicopatologias,
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como a depressdo, a Fobia Social e, até mesmo, a tentativa de suicidio para aqueles individuos que sdo
vitimizados, assim como a manifestacdo de Transtorno de Conduta (na adolescéncia) e o Transtorno da
Personalidade Anti-Social (na vida adulta), e inteng6es homicidas, para aqueles que se caracterizam como
algozes (CONSTANTINI, 2004).

Ademais, tanto as vitimas quanto aqueles que apresentam um comportamento mais agressivo nao
recebem o0 apoio necessério e adequado. Dessa maneira, ressalta-se a importancia de que esses
comportamentos agressivos, manifestados pelas criancas e adolescentes, sejam combatidos
prioritariamente na escola, uma vez que intervengdes corretivas ou terapéuticas, que focalizem a pessoa

individualmente, sem trabalhar seu contexto de vida, sdo ineficientes (GUZZO, 2001).

4. Concluséo

Apesar de tudo o que se tem comentado em todos os meios de comunicacéo sobre o bullying
na escola, ndo existe uma politica clara de intervencdo e prevencdo deste fenbmeno, e nem mesmo é
considerado nos processos de avaliacdo da qualidade da educacao no pais.

N&o devemos confundir esta situacdo com 0s altos e baixos tipicos que ocorrem nas relacdes entre
os estudantes, especialmente durante a fase de adolescéncia e pré-adolescentes. Conflitos e
relacionamentos dificeis com seus pares, problemas com comportamento ou fendmenos perturbadores de
indisciplina, ndo sdo problemas reais de violéncia, embora possam degenerar para eles, se ndo for
resolvido de forma adequada.

A alta frequéncia de casos de bullying sem intervenc6es proporciona serias consequéncias, isto é,
beneficia atitudes antissociais e de contrariedade ou quebra de regras que podem se estender para a vida
adulta. Essas consequéncias ocorrem tanto para 0s agressores quanto para as vitimas.

Para prevenir e enfrentar possiveis surtos, é conveniente focar no assunto “bullying” de forma
clara e parar de considerar como uma etapa normal da vida escolar as piadas, brincadeiras e gozacoes,
pois o que diferencia entre o normal e o bullying é que, no bullying, o assédio moral é maior.

Portanto, ndo sobram dividas de que o fenbmeno bullying é capaz de acarretar prejuizo na
aprendizagem dos que nele estdo envolvidos. Entretanto, como ndo apenas o campo do conhecimento
torna-se comprometido, é necessario que outros profissionais intervenham como um trabalho em equipe,

em que cada um deve oferecer uma contribuicdo eficaz. Evidente que ndo se trata de algo facil, ndo
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somente, e principalmente, por se tratar de seres humanos - fato que atinge a individualidade, estruturas
familiar, social, educacional arraigadas, etc. - mas porque o proprio fenébmeno comegou a ser estudado
cientificamente ha pouco tempo.

Como todo grave problema de saude publica, o bullying pode ser controlado se detectado e

conduzido adequadamente pelos integrantes do seu contexto social, familiar e educacional de forma néo
isolada.
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