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RESUMO

Durante os UGltimos meses do ano de 2019, a divulgacédo da existéncia de um novo virus colocou
a populacéo de diversas regides e seus governantes em alerta. Isso se deve ao fato de que o
virus, demonstrava alta viruléncia e velocidade de transmissdo. Foi registrado pela OMS até a
primeira quinzena de novembro de 2020 aproximadamente 52487.476 diagndsticos de Covid-
19 no mundo, e um total de 1.290.653 06bitos. Esse se tornou 0 novo contexto para a rotina da
populacdo em todos os cantos do mundo, e mesmo com a quarentena e a reclusdo dos
individuos, existiram pessoas envolvidas na luta diaria contra o patégeno. O presente trabalho
se justifica devido ao fato de esses profissionais se apresentam num lugar de risco para
contaminacdo com o virus, por conta da proximidade com individuos infectados e
especialmente, pela precariedade e falta de EPI, preparagdo profissional para lidar com
situacbes como essa, de alta disseminacdo e também pela utilizacdo incorreta de EPI. Nesse
sentido, os profissionais da salde vivenciaram uma pressdo emocional continua. Frente as
drésticas mudancas ocorridas no mundo, por conta da SARSCOV-2, levantaram-se a seguinte
questdo: de qual forma a Covid-19 impactou a vida dos profissionais de enfermagem atuantes
em meio a pandemia? Sendo que o objetivo deste trabalho é descrever os impactos emocionais
ocasionados na vida da enfermagem pelo Coronavirus. Conclui-se que frente aos inimeros
fatores aos quais a enfermagem esta exposta no cenario pandémico, estes ocasionam um grande
impacto na saude mental do profissional, 0 medo constante resulta em ansiedade, depressao,
estresse, Sindrome de Burnout, sentimento de impoténcia e varios outros fatores que
prejudicam o profissional.

Palavras-chave: Saide mental. Covid-19. Enfermagem.
Metodologia

Este trabalho trata-se de uma revisao de literatura, e para a realizagdo deste estudo foram
observados artigos cientificos publicados pertinentes aos impactos emocionais ocasionados nos
profissionais de enfermagem atuantes no cenario da pandemia coronavirus.

Foram ainda utilizados os seguintes Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): saude
mental, enfermagem, pandemia Covid-19. Para a selecédo dos artigos, foram estabelecidos como

critérios de inclusdo as publicacbes nacionais e internacionais, com textos completos
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disponiveis na integra com acesso livre nas bases de dados entre 0 ano de 2020 e 2022. Foram
consideradas inelegiveis publicaces que ndo se enquadravam nos critérios descritos

estabelecidos acima e aquelas que ndo se relacionem com o objetivo do trabalho em questéo.

1- Bacharel em Enfermagem- Faculdade Anhanguera de Sorocaba, SP
2- Coorientadores- Ms Docentes na Faculdade Anhanguera de Sorocaba, SP

3- Coorientadores- Dr. Docentes na Faculdade Anhanguera de Sorocaba, SP

Introducéo

Durante as Gltimas semanas do ano de 2019, a divulgacdo da existéncia de um novo
virus colocou a populacéo de diversas regides e seus governantes em alerta. Isso se deve ao fato
de que o virus, demonstrava alta viruléncia e velocidade de transmissdo. Ja no inicio de 2020,
foi o tema mais tratado nos meios de comunicacdo. Com a propagacdao da mensagem e
informacdo o mundo soube que se tratava do novo Coronavirus, agente causador da patologia
reconhecida como Covid-19 (BRASIL, 2020).

Com a disseminacdo mundial do Covid-19, provocada pelo novo Coronavirus (SARS-
CoV-2), houve um conflito para todos os paises e logicamente para seus governantes, pelo
impacto causado pelo virus. Foi registrado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) até o
final do primeiro semestre de 2021 cerca de 183.947.217 casos da doenga e um total de
3.985.219 6bitos. Na realidade brasileira no mesmo periodo, o registro apontava a confirmacao
de 18.855.015 casos e a morte de 526.892 pessoas (BRASIL, 2020).

O tema foi cuidadosamente selecionado em virtude do impacto da pandemia de Covid-
19 na saude da populacdo, tanto no que se refere ao ambito biomédico e epidemioldgico
mundial, quanto nas questdes politicas, sociais, econémicas, culturais e historicas em relacdo
as epidemias mais recentes. A reclusdo tornou-se um novo contexto para a rotina da populagédo
em todos os cantos do mundo. Apesar disso, durante a quarentena e a reclusdo dos individuos,
houve pessoas envolvidas na luta didria contra o patdgeno. Essas pessoas que atuam na area da
salde, saem de suas casas e vdo para o ambiente de atuacdo, nas unidades hospitalares onde
encontram a Covid-19, porém, esses profissionais da salde se tornam vulneraveis ao atuarem

na linha de frente contra o virus, além das complicagdes fisicas, a enfermagem lida ainda com

revistaonline@unifia.edu.br Pagina 67



Revista Saude em Foco — Edi¢do n2 15 — Ano: 2023

questBes emocionais como o receio de ser contaminado, e também existe o fato deste
profissional se deparar diariamente com a perda “morte” de um paciente ou colega de trabalho
devido ao virus.

O presente trabalho se justifica devido ao fato de esses profissionais se apresentarem
num lugar de risco para contaminagdo com o virus, por conta da proximidade com individuos
infectados e especialmente, pela precariedade e falta de Equipamentos de Protecédo Individual
(EPI), e também pela utilizacdo incorreta dos EPI. Salienta-se que grande parte dessas pessoas
se contaminaram e muitos infelizmente foram a dbito.

Nesse sentido, os profissionais da satde vivenciaram uma pressdo emocional continua,
sendo que, vale ressaltar que a equipe de enfermagem é um destes profissionais de grande
relevancia no atendimento a populacdo, a qual contribuiu no controle da disseminacdo da
doenca. E é neste contexto que a equipe de enfermagem comecou a ter grandes impactos
negativos, pois além de lutar contra esse novo inimigo, tiveram que enfrentar adversidades no
ambiente de trabalho, como a exposicao ao virus e falta de recursos de protecédo e os problemas
emocionais causados pela doenca.

O presente trabalho tem como objetivo geral descrever os impactos emocionais
ocasionados na vida da enfermagem pelo coronavirus. E dispde dos seguintes objetivos
especificos discorrer sobre o surgimento da pandemia Covid-19, descrever sobre as condi¢es
de trabalho da enfermagem no decorrer da pandemia e relatar sobre os efeitos negativos da
pandemia Covid-19 na salde psiquica do pessoal de enfermagem.

Este trabalho trata-se de uma revisao de literatura, sendo que, foram observados artigos
cientificos publicados pertinentes aos impactos emocionais ocasionados nos profissionais de
enfermagem atuantes no cenario da pandemia coronavirus. Para tal, foi realizado um
levantamento nas bases de dados online da Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e PubMed
(Biblioteca Nacional de Medicina do Instituto Nacional de Satde dos Estados Unidos), além de

manuais do Ministério da Saude.

Referencial Teorico

e Pandemia Covid-19
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Desde os primdérdios da humanidade o homem é acometido por "males” que prejudicam
sua saude. Na literatura grega, nos deparamos com relatos como descrito no poema "lliada" de
Homero, onde o deus Apolo presente na mitologia grega, lanca uma praga assoladora sobre o
exército grego, durante a Guerra de Trdia. As Escrituras Hebraicas descrevem no livro de Exodo
as dez pragas langadas sobre o Egito (SILVA,2020).

O termo pandemia vem do grego, epi= sobre e demos= povo, sobre o povo. Platéo (428
a.C. 347 a.C.) empregou esse termo em seu livro das Leis, no sentindo de todo e qualquer evento
com capacidade de atingir toda a populacdo. "O termo pandemia se refere a distribuicédo
geogréfica de uma doenca e ndo a sua gravidade" (BRASIL, 2020).

Descrita como a Praga de Atenas, uma doenca misteriosa espalhou-se pelo territorio em
surto epidémico. Alguns estudiosos acreditam que a doenca se espalhou rapidamente devido a
Guerra de Peloponeso na Grécia Antiga entre espartanos e atenienses, 0 cenario de guerra da
época foi palco para o desenvolvimento e a propagac¢do da doenca. (UJVARI, 2003).

A Peste Antonina pode ter sido a primeira pandemia da histéria, tendo inicio no cerco
das tropas romanas no territorio da Mesopotamia no periodo do império de Marcus Aurelius
Antoninus (180 d. C), a doenca se propagou rapidamente por meio das rotas militares e
comerciais existentes. (FERRAZ, 2020).

Em Constantinopla (542 d. C), durante o Império Bizantino surge a Praga de Justiniano
ou Peste Bubdnica como é mais conhecida, a doenca era ocasionada por uma bactéria
normalmente encontrada em pulgas de ratos infectados pela doenca. A Praga de Justiniano
surgiu na Etidpia, espalhando-se para o Egito e a partir de Alexandria, caminhou por toda a
regido do Mediterraneo até chegar a Europa. (UJVARI, 2003).

A idade média foi um periodo da histéria marcada pela guerra, desigualdade social,
fome, superlotacdo da cidade e as péssimas condicdes sanitarias, se tornando um cenario
proficuos para o desenvolvimento e transmissdo de doencas. De acordo com Ferraz (2020) a
deterioracdo econémica e politica do Império Romano foi o ponto chave para esfacelar o
sistema de saude publica da Europa Ocidental.

A Peste Negra historicamente é considerada a mais mortal das pandemias que assolaram
0 mundo entre os anos de 1348 e 1351, dizimou aproximadamente um ter¢o da populacdo
ocidental. Tendo como origem o continente asiatico, a doenga propagou-se atraves dos navios
comerciais que viajavam da Asia até as cidades portuérias da Europa. Em 1403 a doenca volta

a assombrar a populagéo novamente, dessa vez em menores proporgoes.
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No século XV, a variola foi uma pandemia de grande impacto no continente Asiatico,
devido a expans@o do mercantilismo europeu a doenca mortal espalhou-se pelos continentes
levando a 6bito mais de 8 milhdes de individuos. A populacdo indigena em sua maioria foram
vitimas da variola, devido aos colonizadores que adentraram as Américas, sendo que a variola
foi erradicada somente séculos mais tarde, por meio de uma campanha mundial de vacinacéao e
vigilancia em saude. (FERRAZ, 2020).

No século XX, o 'Virus da influenza A, um subtipo do H1N1 ganha grandes proporcdes,
Conhecido como Gripe Espanhola, a doenca teve seu inicio ao final da Primeira Guerra
Mundial, espalhando pelo globo terrestre, a pandemia de Gripe Espanhola acometeu cerca de
500 milhdes de pessoas e destas aproximadamente 100 milhdes vieram a ébito vitima da
doenca. Em terras brasileiras estima-se que esta pandemia foi responsavel por cerca de 35 a 300
mil 6bitos. E no ano de 2009, o virus retornou novamente, com a Gripe Suina afetando cerca
de 400 mil pessoas em todo o mundo. (KLAJMAN, 2015).

Nota-se que epidemias de lepra, escréfula, tuberculose, sifilis, gripe, sarampo, dengue,
febre amarela, malaria, colera, febre tifoide, ebola, sindrome de imunodeficiéncia humana,
Sindrome Respiratoria Aguda (SARS), sindrome respiratéoria do Oriente Médio (MERS) e Zika
sdo descritos em inmeras literaturas como responsaveis por acometer a saude de milhares de
pessoas e resultando em crises sistémicas que colocam em risco a humanidade.

Recentemente a populagdo mundial vem sofrendo com pandemia ocasionada pelo novo
coronavirus SARS-CoV2, considerada uma emergéncia de saude publica de grande relevancia
internacional. (ANDRADE; LOPES, 2021)

A descoberta oficial do Covid-19 ocorreu em 31 de dezembro de 2019, em Wuhan na
China, se espalhando aceleradamente por todo o mundo. Os dados enviados a OMS, eram sobre
as ocorréncias predominantes de uma doenca, de causa desconhecida na populacdo que
participava de um comércio de frutos do mar em Wuhan. (OPAS, 2020)

Os sintomas dos pacientes eram respiratorios, similar a outras patologias, apesar disso,
no processo de investigacdo, foi constatado que se tratava de um virus novo, que até entdo, nao
havia sido identificado em humanos, sendo chamado pela OMS de coronavirus, SARS-CoV2,
agente causador da doenca Covid-19. (BRASIL, 2020)

No Brasil, a primeira confirmagéo de Covid-19 ocorreu em 26 de fevereiro de 2020, em
um individuo de Sao Paulo, que acabava de retornar de uma viagem da Italia alguns dias antes.

Logo apos isso 0os numeros de infecgdes s6 aumentaram, de forma répida. Nesse sentido, o
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Ministério da Saude afirma que a grande dificuldade que envolve o virus é sua capacidade de
transmissao rapida, visto que os indices de casos confirmados aumentam significativamente em
dias. (BRASIL, 2020)

Compreende-se que essa € uma doenca de facil disseminacdo, e que nem todas as
pessoas apresentam sintomas, e no dia 11 de margo de 2020, foi declarado pela OMS o estado
de pandemia de Covid-19. De acordo com o Organizagdo Mundial de Salde o virus pode
permanecer incubado por um periodo de até 14 dias no hospedeiro humano, maximizando as
possibilidades de transmisséo do virus, antes de manifestacédo clinica. Sabe-se que o virus pode
permanecer ativo por até 72 horas em superficies como aco inoxidavel e plasticos. (OMS, 2020)

Existem muitas teorias sobre o surgimento do novo Coronavirus e da doenca Covid-19
e como foi passada ao ser humano. As teorias mais aceitas sdo as de que a doenca foi transmitida
aos humanos através do consumo de um animal infectado na China, e ainda do contato com
morcegos que servem como hospedeiros naturais para o coronavirus, infectando assim humanos
de forma zoonética. (FERRAZ, 2020)

Ainda de acordo com estudos realizados por Ferraz (2020), o SARS-Cov-2 faz parte de
uma grande familia de virus, dos quais foram identificados por cientistas e estdo em circulacdo
no meio ambiente ha muito tempo, geralmente causam apenas doengas leves a moderadas.

De acordo com Nogueira (2020), descreve que nas duas Ultimas décadas ocorreram
surtos de coronavirus, sendo o primeiro ocorrido entre 0 ano de 2002 e 2003 na regido sul da
Republica da China, nomeado de SARS-CoV, o virus € responsavel por ocasionar uma
sindrome respiratoria grave, sendo gque ainda ndo ha conhecimento sobre a origem de seu agente
etioldgico, suspeitando-se que também seja zoondtica advinda de morcegos.

Ferraz (2020) descreve que em paises mediterraneos como a Arabia Saudita, no ano de
2012 foi identificado a sindrome respiratéria do Oriente Médio (MERS-CoV), pesquisadores
acreditam que esse novo virus tenha surgido também de uma infeccdo zoondtica, ou seja do
contato humano com camelos e dromedarios e desses animais com morcegos infectados.

De acordo com Lima, Almeida e Kfouri (2021) a capacidade do virus em causar a
doenca € alta, pode acarretar infeccBes do trato respiratdrio, tal como a Sindrome Respiratoria
Aguda Grave (SRAG), podendo até mesmo levar a morte. Sua transmissao decorre pelo ar,
contato de particulas da saliva geradas através da fala, tosse ou espirro.

Conforme relata Nogueira (2020), é possivel se contaminar pelo toque em areas como

os olhos, nariz e boca, depois de ter tocado em alguma superficie infectada. Frente ao cenario
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pandémico iniciou-se uma corrida na comunidade cientifica para a producdo de uma vacina
eficaz contra o virus SARS-Cov2.

Na maior parte das ocorréncias, 0s sintomas sao quase ou totalmente imperceptiveis.
Porém, em pessoas sintomaticas 0s sintomas mais recorrentes sdo: febre, tosse e dificuldade de
respirar. Em casos graves pode haver uma pneumonia, atingindo especialmente idosos, que
possuem demais enfermidades, como hipertensdo, diabetes, doencas respiratdrias cronicas
pessoas imunocomprometidas. Apesar disso, 0 virus ndo considera nenhuma questdo pessoal
ou social, sendo capaz de atingir a todos (SILVA et al., 2021).

A luta contra o virus vem exigindo das nag6es diversos gastos, no Brasil, de acordo com
Silva e Nogueira (2021), houve o investimento em hospitais de campanha, aumento de leitos
em unidades de terapia intensiva, compra de ventiladores mecanicos, materiais e profissionais
da saude, preparacdo para lidar com a patologia e seus agravos, bem como a antecipacédo da
formacdo de estudantes dessa area para lutar junto contra o virus.

De acordo com Barbosa; et al. (2020), os indices de infec¢fes e mortes chocaram o pais,
considerando as dificuldades que envolvem o sistema de salde publica no Brasil. As
adversidades encontradas na saude pablica vém contribuindo para agravar a situacdo, que segue
evoluindo drasticamente. Em relacdo aos profissionais de salde que estdo diretamente nesse
processo de combate, sofrem mais do que os riscos de serem contaminados por Covid-19
atingindo sua satde mental.

Em um local onde ha diversos riscos e a inseguranca € alta, é nitido a demanda de
preparacdo emocional, para amparar a atuacao dos enfermeiros, no que diz respeito a assisténcia
aos pacientes. Além disso, existem outros problemas presentes nessa atuacdo durante esse
periodo, como a falta de equipamento de protecdo individual, casos de contaminagdes entre
profissionais, medo de ser um transmissor para familia e amigos, além da incerteza sobre o
desenvolvimento de uma vacina efetiva ou farmaco especifico, com fundamentos cientificos.
(WU; STYRA,; GOLD, 2020)

e Condic0es de trabalho da enfermagem na pandemia Covid-19
Compreende-se que as dificuldades durante a pandemia para os profissionais da saude

sdo similares, em qualquer regido e caracteristicas da organizacdo. Porém, os profissionais

passam por tensfes do mesmo carater, especialmente da inseguranca frente a tantos riscos,
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considerando a relacéo de evolugdo da patologia em outros paises, e no Brasil onde ha escassez
de materiais, que ja enfrenta dificuldades no sistema de salde desde antes da pandemia.

Dessa forma, € importante que esses profissionais recebam apoio diante de suas
dificuldades. Para isso, € essencial realizar avaliagdes e monitorar os sinais e sintomas
emocionais apresentados. E importante ainda, abranger debates em Estados e organizagdes,
sobre a relevancia de proteger quem protege a populacdo, trazendo valorizacdo a esses
profissionais, pois os profissionais da salde, principalmente do setor de enfermagem,
confrontam inUmeros obstaculos nesses processos de pandemias, como a alta demanda, falta de
materiais, medos e receios por si proprio e por sua familia.

Atualmente esses profissionais vivenciam as dificuldades da pandemia do Coronavirus,
em especial, pelas condi¢cbes como: exposicao ao virus, risco de ser infectado e ir a 6bito; risco
de disseminar o virus; exaustao fisica e mental; enfrentamento da mortes em uma grande massa;
sentimento de incompeténcia, mesmo com todo seu empenho; perigos e ataques por pessoas
que necessitam dos servicos, mas ndo conseguem por questdes de alta demanda ou outros; além
do afastamento de parentes e amigos no longo periodo de trabalho. (SOUZA et al.; 2020).

Compreende-se que o profissional de enfermagem esta diretamente relacionado com
emergéncias, frente a uma grande sobrecarga do horario de trabalho, plantdo, das proprias
praticas desempenhadas, e diversos outros fatores que tornam esse profissional vulneravel ao
desenvolvimento de complica¢Bes, como a Sindrome de Burnout, que se caracteriza pelo
esgotamento fisico e emocional gerados no ambiente de trabalho. (MIRANDA et al., 2020)

No contexto atual da pandemia de Covid-19, Schimidt et al. (2020), ressaltam em seus
estudos que os profissionais de enfermagem estdo sofrendo com o desestimulo a proximidade
com as outras pessoas, 0 que corrobora com as emoc0es ligadas ao afastamento social, e ainda
as alteracdes na rotina dos servigos de saude, conforme aumento de conhecimentos sobre o
novo virus. Atualmente, passam a ter um periodo importante dentro da rotina para preparar e
retirar os EPI's, isso também soma ao prolongamento da carga de trabalho.

Com isso, dentro dos servicos de salde o atendimento de individuos com suspeita ou
confirmacéo para Covid-19 requer aplicacdo de EPI's adequados e diferentes da rotina normal,
além do realce nas medidas de higiene pessoal efetiva, e demais préaticas relacionadas a protecao
contra virus. No profissional de enfermagem isso demanda empenho e preparacdo para uso
correto desses recursos. (COFEN, 2020).
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As condicOes destacadas como estressantes e a referéncia a cansacgo, estresse e
sofrimento sdo alguns dos sintomas vivenciados por estes profissionais, vale ressaltar, que as
longas jornadas e dificuldades com a paramentacdo também sdo outros achados.

E por este motivo se faz necessario o cuidado com as equipes, COMO: repouso e
intervalos com escalas diferenciadas, adequac@es de rotinas e espagos fisicos, além da oferta de
apoio emocional as equipes. (HORTA, 2021)

As manifestacdes de quem trabalha na linha de frente indicam forte nivel de estresse,
cansaco e muita dificuldade de lidar com o acréscimo de condicGes adversas que 0
enfrentamento da pandemia acarreta. O isolamento e o processo de trabalho aparecem nas falas
como periodos de maior pressdo e cansago que o habitual. Longos plantGes sdo usuais, mas
agora piorados pela dificuldade de realizar intervalos, devido a paramentacao, que precisa ser
desfeita e refeita a cada saida da area reservada a pacientes Covid-19. Isso é compreendido
como necessario, mas gerador de sobrecarga. (HORTA, 2021)

Em relacdo a vacinagdo muitos estudos evidenciam dificuldades encontradas pelo
profissional. De acordo com Souza et al. (2021) durante a campanha de vacinacdo contra a
Covid-19, diversos desafios foram encontrados pela enfermagem, incluindo planejamento
logistico do layout fisico para a condic¢éo das pessoas, além de aclimatacdo e humanizacéo, bem
como subdiviséo e interacdo que ocorre bilateralmente entre profissionais e futuros vacinados
e familia. Ademais, reforcou a transmissdo de fake News sobre imunobiologia, fator que teve
influéncia significativo na dificuldade de aceitacdo e confianca dos idosos na vacinacao.

De acordo com Fujita et al. (2022), classificam o fendmeno das fake News, como nome
popular dado as noticias falsas, construidas e divulgadas nas redes sociais, especialmente em
aplicativos de mensagens instantaneas, que facilitam sua dissemina¢do. Como resultado, ha
demasiada preocupacao entre a populacéo.

Observa-se por consequéncia, o aparecimento de davidas relacionadas a informacgdes
falsas, bem como uma grande quantidade de informag6es incompletas. Entre elas estdo dividas
sobre a vacina CoronaVac do Instituto Butantan e a vacina da Oxford, AstraZeneca, em relacdo
a eficécia e potenciais reacdes adversas, sendo a maior preocupacao a possibilidade de aspiracédo
dentro de recipientes termiénicos e comprovacdo de que o imunizante foi aplicado
corretamente. (SOUZA et al.; 2021)

Nota-se ainda, de acordo com Barcelos et al. (2021), a preocupacfes para alem da

técnica, envolvendo a fixacdo de uma forte linha de comunicacdo entre os profissionais,
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vacinados e acompanhantes, a fim de atingir o objetivo de vacinar e informar adequadamente
os clientes, para quebrar o ciclo vicioso das noticias falsas.

No contexto atual da Covid-19, Barcelos et al. (2021) salientam, que a falta de
informacdo tem ganhado significativa atencdo, fomentando os meios midiaticos, instituicdes
académicas e 6rgdos governamentais a implementar programas de comunicagao voltadas para
a deteccdo e prevencédo da disseminacdo de fake News, um fator moderno que vem induzindo
as decisGes, comportamentos e percepgoes.

O termo "infodemia” refere-se a rapida disseminacao de todos os tipos de informacdes
relacionadas a um problema, dificultando sua solugdo. Segundo Freire et al. (2021), ndo é um
conceito novo introduzido pela pandemia, e ndo se limita a saude, apesar do reconhecimento de
gue sua manifestacdo atual é Unica, frente a preocupacdo da opinido publica por meio das
noticias relativas ao Covid-19 e a transmissdo de desinformacdo relativas a prevencao,
tratamento e eficiéncia das vacinas.

Segundo Matos, Barbiere e Couto (2020), a falta de informacéo atinge aqueles que tém
menos acesso aos canais de informacao, e que essas pessoas sdo mais propensas a ignorar alertas
de organizac6es de saude e governos sobre medidas preventivas. Embora a realidade envolva a
propagacdo de noticias falsas e descrenca na ciéncia, também vistos em outros dmbitos, a
pandemia parece reposicionar a ciéncia como principal meio de combate ao coronavirus e
elevar profissionais de saude, sobretudo a enfermagem como os agentes mais relevantes nesse
combate. (SILVA et al., 2021)

Na opinido de Oliveira et al. (2021), a pandemia Covid-19 destacou a questdo da
disseminacdo e negacdo de informac@es falsas no contexto de um cenério especifico, fazendo
com que as pessoas se tornem ainda mais desacreditados quanto a ciéncia, idealizagGes das
politicas publicas e medidas basicas de prevencao e controle da doenca.

No estudo realizado por Souza et al. (2021), observou-se resisténcia em aceitar
informacdes verdadeiras sobre as vacinas, o que ndo impossibilitou o trabalho ético dos
profissionais que trabalhavam com os pacientes, procurando entregar as informagdes em tempo
habil, pois, em muitos casos, 0s pacientes eram interessados em devolver as informacdes aos
grupos de sua convivéncia.

Em relacdo aos seus determinantes, Oliveira et al. (2021), apontam que a deciséo de se
vacinar € um fenémeno comportamental complexo, aspectos da cultura, geografia, psicologia,

sociologia, economia, religido, politica, fatores cognitivos e género sdo discutidos. Couto,
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Barbiere e Matos (2021), relatam que o fato da populacdo em hesitar a tomada da vacina, pode
ser justificado por trés categorias como: desconfianca (na eficacia, confiabilidade ou sistema
de salde que promove a vacinagdo, ou nas motivacdes dos formuladores de politicas e
tomadores de decisdo que as recomendam), complacéncia (incompreensao do risco de contrair
doencas imunopreveniveis) e falta de conveniéncia dos individuos (leva em conta a
disponibilidade, acesso e convocacdo dos servigos de imunizacgdo, envolvendo tempo, local,
idioma e caracteristicas da cultura).

Entende-se que as razBes para hesitar a vacina sdo multifacetadas e passiveis de variacéo
em sua estrutura ou poténcia, dependendo de onde e quando estdo ocorrendo, quais vacinas
estdo presentes e publico-alvo afirmam Aradjo et al. (2021). Como resultado, a partir de 2019,
a Organizacdo Mundial da Saude identificou a hesitacdo vacinal como uma das dez maiores
ameacas mundiais a saude global e, em colaboracdo com outras organizacdes ndo
governamentais, recomendando estratégias para seu combate. Concernente a hesitacéo vacinal,
0s estudos sugerem que o risco de uma doenca imunoprevenivel pode ser distorcido ou
reinterpretado subjetivamente, subestimando a recorréncia ou gravidade dos eventos adversos
envolvidos a vacina, ou das complicacdes das doencas que a vacina se destina a prevenir.
(OLIVE IRA et al., 2021)

Na visédo de Silva et al. (2021), a fixacdo de uma comunicagdo assertiva, especialmente
por partido da enfermagem, é fundamental para o éxito da vacinagdo, uma vez que é necessario
um estreitamento da relacdo profissional e paciente para que este possa aderir as orientacdes
definitivamente.

Uma das alternativas existentes para se estabelecer um relacionamento terapéutico
“profissional e paciente”, € formada atraves da comunicacdo verbal e ndo verbal, estabelecida
nas conjunturas em que essa troca ocorre, e a qualidade dessa relagdo tem impacto no tratamento
e na prevencdo de doencas, bem como na promocao da saude.

Dentro deste contexto, Silva et al. (2021), salientam a educacéo da populacédo sobre a
necessidade da vacinacao e estabelecer um plano de comunicacéo eficaz que ndo desconsidere
ou ofenda as diferentes crencas e percepcdes sdo duas estratégias que podem ser utilizadas para
diminuir essa apreensdo. Contudo, quando os profissionais de saude discordam sobre a
imunizagdo, a situacio € agravada. E substancial que os pacientes recebam as mesmas

informacdes, se isso ndo ocorre, uma orientacao negativa coloca em risco o sucesso do trabalho
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anteriormente concluido, tal como ocorre na busca por resolucdes faceis e sem validacdo
cientifica.

Os artigos apresentam com bastante frequéncia a presenca de estressores e causadores
de complicacdes psiquicas na vivéncia dos profissionais da area da saude, diante da pandemia,
desencadeando condi¢Ges como Burnout, apatia, desapontamento, e outras complicagdes que
acometem esses individuos integralmente. Dessa forma, é evidente que os profissionais
envolvidos com o cuidado, como os enfermeiros, sdo susceptiveis a desenvolver transtornos
psiquicos, de diferentes niveis de complexidade e bastante significativos. (SOUZA et al., 2020)

De acordo com a Organizacao das Nagdes Unidas (2020), com a evolugdo da pandemia,
o0 sofrimento enfrentado pelos profissionais de enfermagem que atuam frente ao combate a
pandemia aumentou, atingindo sua salde mental, sabe-se que: os profissionais da salde,
sobretudo os enfermeiros, descrevem necessitarem de tratamento psicolégico e os indices
indicam, em sua maioria, casos de depressao (50%), sequido por ansiedade (45%), e insOnia
(34%), muitos apresentam sofrimento psicolégico moderado (42%) a grave (26%).

Segundo a OMS esses profissionais que passam por situacdes de constante pressao, no
desenvolvimento de seu exercicio, vem apresentando sintomas de ansiedade, sendo acometidos
por enfermidades psiquicas e com grande risco de ser acometido pela Sindrome de Burnout,
depressao e estresse. (TOESCHER et al.; 2020)

Na opinido de Barbosa et al. (2020), problemas nas relagcdes dentro do ambiente de
trabalho, falta de aprimoramento e auxilio para esses profissionais, potencializam ainda mais a
susceptibilidade desses individuos para complica¢bes psiquicas, quando se trata de uma
infeccdo mundial a patologia é o centro e na maioria das vezes seus resultados psiquicos ndo

sdo abordados.

e Covid-19 e a saude emocional da enfermagem

Com a leitura das publicac6es e informacdes passadas nas vias de comunicacao todos
os dias, € nitido que esse NOVO Virus e sua repercussao no organismo € a situacdo mais grave
vivenciada no planeta nos ultimos tempos. As previsdes sobre o0 desencadeamento de uma
terceira guerra mundial, repleta de recursos quimicos, s6 demonstra que ninguém estava

preparado ou fosse capaz de imaginar uma crise bioldgica tdo potente. (MIRANDA et al., 2020)
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Podemos afirmar que esta situacéo foi um “caos”, se tornando um grande obstaculo para
os profissionais que buscam manter a satde da populacéo e a queda das contaminacdes. Porém,
esse novo virus se apresenta em diversos individuos de forma assintomatica, sendo esses
individuos os grandes disseminadores. Dessa forma, medidas preventivas como higienizacao e
desinfeccdo das méos e de ambientes, e 0 uso de mascaras, sdo essenciais.

Nesse sentido, a ferramenta de prevengdo mais qualificada é a educacéo, e nisso, 0s
enfermeiros estdo diretamente relacionados. Enquanto se desenvolve uma vacina efetiva ou
farmacos apropriados para combater esse novo inimigo, a educagdo ¢ o mecanismo de defesa
mais potente.

Nessa situacdo critica a desinformacéo pode ser ainda mais prejudicial, a transferéncia
de informacdes todos os dias, de diferentes regides, e pautadas em diferentes estudos impactam
diretamente no contexto mundial. Nesse contexto, 0s meios de comunicacdo sdo responsaveis
por passar a mensagem correta, visto que ha uma grande onda de noticias falsas circulando.
(WU; SYTRA,; GOLD, 2020)

O que tem se descrito repetidamente é a vulnerabilidade dos profissionais do campo da
salide, em sua rotina, sendo alto o nimero de infecces nesses grupos. Isso decorre de fatores
como a falta de EPI e de preparacdo técnica cientifica dos profissionais. Considerando que,
inimigos bioldgicos exigem uso de equipamentos como as mascaras cirargicas/N95, éculos de
protecdo, protetores faciais, luvas e aventais, para atender aqueles individuos que apresentam
sintomas respiratorios, exigindo a utilizacdo de protecdo (BARBOSA et al., 2020)

Para Li et al. (2020), esse alto indice de contaminagdo na area da salde esta relacionado
ainda, as questbes psiquicas da vivéncia cotidiana, sendo susceptiveis a complicacGes
envolvidas com os estressores do ambiente de trabalho, sobrecarga, insegurancas e
enfrentamento das incertezas. Nesse combate diario ao virus, buscando reduzir os numeros de
mortes e 0s estragos causados pelo Covid-19, esses profissionais sofrem impactos emocionais.
O estresse ocupacional se torna frequente diante do empenho, da sobrecarga do atendimento de
alta demanda, alto nimero de mortes, alto risco de se contaminar e de levar o virus para fora,
isso e muitos outros fatores estdo relacionados ao estresse diante dessa atual situacao.

A pandemia afeta diretamente os servigos de saude, colocando obstaculos que, na
maioria sdo refletidos nas pesquisas de enfermagem, considerando, especialmente a falta de
acessibilidade aos servicos de saude, falta de profissionais e problemas que estes enfrentam. Na

luta contra o virus, os servigos de saude demandam uma efetiva equipe multidisciplinar. Nessas
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equipes estdo os profissionais de enfermagem, que no Brasil séo aproximadamente 2,2 milhdes,
de acordo com Miranda et al. (2020), esse profissional vem sofrendo com o enfrentamento
dessa crise, que requer dos mesmos preparos técnicos cientificos adequados, além, das questdes
psiquicas que envolvem toda essa nova rotina, sendo frequente para esse grupo o confronto com
situacGes emocionalmente desgastantes, durante suas condutas e incumbéncias.

Salienta-se que a gravidade dos impactos de crises virais nos servicos de salde é
imensuravel, trazendo diversas complicacdes para os profissionais e para a populagédo, nesse
contexto, se destacam os profissionais do setor de enfermagem, que lidam com emocdes como
medos, dividas e insegurancas.

Além disso, segundo Wu, Sytra e Gold (2020), ha um enfrentamento diario contra
inimeras noticias falsas, que circulam nos meios de comunicacdo, com a agilidade das
tecnologias disponiveis essas noticias chegam rapidamente e alteram todo o processo de
prevencdo dos individuos, e demais atitudes que deveriam ser tomadas frente a essa pandemia.

Os artigos apresentam com bastante frequéncia a presenca de estressores e causadores
de complicacdes psiquicas na vivéncia dos profissionais da area da saude, diante da pandemia,
desencadeando condi¢Ges como Burnout, apatia, desapontamento, e outras complicacBes que
acometem esses individuos integralmente. Dessa forma, é evidente que os profissionais
envolvidos com o cuidado, como os enfermeiros, sdo susceptiveis a desenvolver transtornos
psiquicos, de diferentes niveis de complexidade e bastante significativos, apds momentos como
0 que vivenciamos hoje. (HUMEREZ; OHL; SILVA, 2020; SCHMIDT et al., 2020)

De acordo com Toescher et al. (2020). os profissionais de saude apontam que as
dificuldades para identificar a presenca de problemas psicolégicos em colegas de trabalho séo
indmeras, principalmente, pela falta de dialogo e interagdo entre os profissionais, associadas a
utilizacdo de equipamentos de protecdo individual que dificulta a proximidade e a medida
preventiva de distanciamento.

De acordo com ONU- Organizacdo das Nagdes Unidas (2020), com a evolucdo da
pandemia, o sofrimento enfrentado pelos profissionais de enfermagem aumentou, atingindo sua
salde mental, sabe-se que: um total de 47% desses trabalhadores no Canada, descrevem
necessitarem de tratamento psicoldgico; os indices na Republica Popular da China, indicam,
em sua maioria, casos de depressao (50%), seguido por ansiedade (45%) e insbnia (34%); e,
ainda, € identificado que, no Paquistdo, muitos apresentam sofrimento psicoldégico moderado
(42%) a grave (26%).
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Segundo a OMS esses profissionais que passam por situagdes de constante pressao, no
desenvolvimento de seu exercicio, vem apresentando sintomas de ansiedade, sendo acometidos
por enfermidades psiquicas e com grande risco de ser acometido pela Sindrome de Burnout,
depressao e estresse. (HUMEREZ; OHL; SILVA, 2020)

Esses problemas na atuacdo da enfermagem frente a pandemia de Covid-19, podem
levar ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout., e acaba sendo comum a presenca desses
sintomas nesses profissionais, que lidam diariamente com a morte em massa, ou que se sentem
incapacitados com seus Sservicos.

O estudo realizado por Schmidt et al. (2020), evidencia a realidade da Covid-19 que
impactou os profissionais, através da insbnia, frequentes condi¢des estressantes que atingiram
diretamente o descanso desses individuos, isso foi bem evidenciado em Wuhan, na China, local
de origem da pandemia. Geralmente, ha obstaculos para a identificacdo dos sintomas, pelo
empenho profissional, ou até mesmo receio em declarar que necessitam de auxilio.

Estudos realizados por Li et al. (2020) e Schimidt et al. (2020), apontam ainda que 0s
profissionais de enfermagem que atuam na linha de frente dessa pandemia, apresentam
problemas para tomar decisdes, sintomas de ansiedade pelas emocdes frente a morte, além da
vulnerabilidade para se infectar e levar o virus a familia.

Outra questdo importante, que deve ser abordada, a respeito das insegurancgas desses
profissionais é a falta de EPIS adequados. Pela alta exposi¢cdo ao Coronavirus, 0 uso de
protetores faciais, mascaras, 6culos e aventais contribuem substancialmente para evitar a
contaminacdo, ressalta-se que sem esses materiais, ha aumento da inseguranca por se infectar
ou transmitir o virus para familia. Considerando esses fatos, 0o COFEN- Conselho Federal de
Enfermagem, determinou a Comissdo Nacional de Enfermagem em Salde Mental o apoio a
esses profissionais.

Conforme aponta a literatura consultada, as emocdes mais relatadas pelos profissionais
que passaram pelo projeto envolviam ansiedade por escassez de EPIs, constante pressdo das
organizacdes e da midia; dificuldades pela alta demanda com maiores nimeros de mortes;
vulnerabilidade para o contagio proprio e de familiares; problemas na relacdo social; sinais e
sintomas depressivos, por estar sozinho, pelo cansago e pela perda cotidiana de parceiros. (WU;
SYTRA; GOLD, 2020)

Em outro estudo é apontado que a inseguranca decorre, ndo sO pelo receio de ser

infectado ou ser um transmissor, mas também, pela crise enfrentada no sistema de salde,
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considerando as probleméticas comuns enfrentadas junto a nova doenca, questdes econémicas
também estdo envolvidas. (SPOORTHY et al., 2020)

O indice de casos depressivos visualizados na presente pesquisa confere com o estudo
internacional realizado por Pappa et al. (2020), elaborado através de revisdo sistematica e
passando por uma analise efetiva, apresentando uma predominancia de depressao de 22,8% nos
profissionais da area da satde nesse periodo. Em outro estudo de reviséo realizado por Spoorthy
et al. (2020), foi apresentado uma predominancia maior de depressdo nos profissionais de
enfermagem, em relac&o a outros setores.

Os estressores & que os profissionais de enfermagem estdo expostos, como em situacdes
graves, de cuidados intensivos e diretos, passando por problemas na organizacdo e excessiva
atuacdo, favorecem o surgimento de sintomas depressivos. Ha ainda, as dificuldades de
precarizacdo da saude que esses individuos enfrentam. Vale ressaltar que, a diversidade de
fungdes que envolvem esse setor corrobora para danificar emocionalmente os profissionais.
(PORTUGAL et al., 2020)

Portugal et al. (2020), descrevem ainda em seus estudos que a maior parte dos
trabalhadores da area da salde que atuam em unidade de isolamento sdo incapacitados para
enfrentar as adversidades. Os agravos psiquicos causados pelo atual surto viral vém se
caracterizando pelos elevados nimeros de individuos com estresse, derivados de insegurangas
e medo da morte ou da perda.

O progresso desses casos pode ser potencializado em pessoas que ja apresentam
enfermidades psiquicas. Nesse sentido, os indices de suicidio podem aumentar nesses grupos
de trabalhadores nesse ano. De acordo com Goyal et al. (2020), algumas ocorréncias foram
registradas na india e na Italia de suicidio por profissionais contaminados, o que reafirma o
impacto psicoldgico da situacao atual, e a necessidade de serem mais bem estudados, para que
sejam solucionados.

Em relacdo as modificacBes na rotina desses profissionais, é capaz de apresentar
complicacdes emocionais. Para Barbosa et al. (2020), ndo apenas o0 medo da morte, mas
diversos outros sentimentos e problemas sao enfrentados, como as relacdes familiares e com os
colegas, afastamento e fechamento de empresas e escolas, e 0s problemas financeiros também
séo destacados.

Porém, o novo virus trouxe em evidéncia a vulnerabilidade emocional desses

individuos, em especial, devido ao excessivo periodo de trabalho, diariamente vivenciado por
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esses profissionais. Pode-se afirmar que estes desafios elencados sdo capazes de estimular
comportamentos e acdes nos profissionais de saude, como nas relac@es estressantes existentes
entre os trabalhadores e seu ambiente de trabalho, podendo colaborar para predisposicao até o
desenvolvimento de doencas. E é isto, o que se tem visto na Covid-19, somado a isto, €
importante elencar as precérias condi¢bes de trabalho que a enfermagem enfrenta ha anos.
(SOUZA et al., 2020)

Miranda et al. (2020), acrescentam ainda que a carga horéria extensiva, os salarios
injustos e a auséncia do piso salarial tornam-se mais evidentes nesse cendrio de crise da satde
brasileira. Diante dessa realidade, os enfermeiros estdo em uma situacdo de vulnerabilidade,
devido ao grande tempo de exposicdo trabalhista e o répido crescimento de pacientes
contaminado pelo novo coronavirus potencializa todos os fatores citados.

Além disso, ha o receio pelos riscos envolvidos com a disseminacdo do virus,
especialmente de levar o virus a familia e amigos, sendo comum que esses profissionais tenham
se afastado de seus circulos sociais nesse pandeménio, prevenindo os riscos de levar o virus
para pessoas de seu convivio. O campo da saude, de modo geral, apresenta dificuldades na
seguranca de seus profissionais, que buscam por parte das instituicdes apoio pessoal e familiar,
e na maioria das vezes ndo encontram. (SOUZA et al., 2020).

Ressalta-se que, o isolamento como Unica medida utilizada ndo é capaz de extinguir o
virus, essa medida serve, principalmente como amenizador da disseminacéo rapida, para que
as organizacdes possam aprimorar seus recursos e ofertar atendimento efetivo sem uma
superlotacao e supressdo dos servicos. Assim, de acordo com Toescher et al. (2020), o governo
e as instituicbes devem auxiliar a atuagdo dos profissionais de enfermagem, para que sejam

capazes de ofertar atendimento adequado e preservar sua saide mental.

e Consideracdes finais

Observa-se que a gravidade da Covid-19 é nitida, diretamente essa condigdo pressiona
as nacbes e seus sistemas de salde. Além disso, essa patologia envolve condicBes
socioeconémicas, que provocam insegurangas na tomada de decisdo. No centro de toda essa
pandemia e enfrentamento ao virus estdo os profissionais de enfermagem, que trabalham em

diferentes servicos, mas enfrentam o virus e suas complicagdes.
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Através deste trabalho, percebe-se que os profissionais da salde, principalmente do
setor de enfermagem, vém enfrentando inimeros obstaculos frente ao enfrentamento da SARS-
CoV-2, como a grande demanda de pacientes, a escassez de recursos materiais, insuficiéncia de
recursos humanos e de equipamentos de protecdo individual, o préprio despreparo técnico
frente a uma pandemia, e 0 medo real de ser contaminado ou pior ainda ser uma fonte de
disseminacdo para sua familia e demais pessoas.

Desta forma, conclui-se que frente aos inUmeros fatores aos quais a enfermagem esta
exposta no cenario pandémico, estes ocasionam um grande impacto na saude mental do
profissional, o medo constante resulta em ansiedade, depresséo, estresse, Sindrome de Burnout,
sentimento de impoténcia e varios outros fatores que prejudicam o profissional. Logo, é
importante buscar medidas que otimize a atuacdo morosa desses profissionais, diante da
situacdo atual, onde existe muito medo e dividas, além dos problemas como a falta de EPI
adequados, exposicdo fisica e mental a complicaces diversas, devido a esse fato, vale lembrar
a importancia da valorizagdo profissional nesses individuos é essencial, pois frente a pandemia

também devem estar seguros.
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