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Relatório: XX - GERAL 

Quantidade de Alunos: 2637 - Alunos avaliado(s): 1969

Avaliação Institucional 20202 Alunos  

01) Cumprimento do Regimento (normas institucionais que asseguram a boa execução das atividades fins da IES, ou
seja, qualidade de Ensino)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.534% 2.622% 13.063% 41.762% 23.652% 17.368%

02) Adequação da Matriz Curricular e Planos de Ensino e suas execuções teóricas e práticas

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.197% 3.591% 15.262% 40.200% 23.392% 16.359%

03) Cumprimento das Diretrizes Curriculares do Curso

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.497% 2.086% 12.916% 40.487% 25.832% 18.182%

04) Organização, supervisão e controle dos Estágios

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
5.773% 4.970% 15.612% 34.538% 21.386% 17.721%

05) Procedimentos Avaliativos (provas, trabalhos hora-aula/hora-relógio, AACC, Projetos Integradores, Estágios)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.654% 3.322% 14.092% 37.594% 24.006% 20.332%

06) Participação em Pesquisa ou Atividades de Iniciação Científica 

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
6.378% 6.071% 16.071% 35.918% 20.306% 15.255%

07) Participação em Projetos de Extensão desenvolvidos ao longo do curso

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
5.739% 5.536% 16.709% 36.262% 21.381% 14.373%

08) Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (conteúdos de disciplinas, eventos, palestras, visitas
técnicas, projetos de extensão e iniciação científica), relacionadas a políticas de educação das relações étnico-raciais e
para o ensino de história e cultura afro-brasileira, africana e indígena

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.276% 6.962% 15.664% 33.715% 22.824% 16.559%
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09) Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (conteúdos de disciplinas, eventos, palestras, visitas
técnicas, projetos de extensão e iniciação científica), relacionadas a políticas de educação ambiental.

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.331% 6.471% 15.679% 36.884% 20.806% 15.829%

10) Abordagem de atividades curriculares ao longo do curso (conteúdos de disciplinas, eventos, palestras, visitas
técnicas, projetos de extensão e iniciação científica), relacionadas a políticas de educação em direitos humanos.

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.429% 5.043% 15.129% 37.267% 21.836% 17.297%

11) Conhecimento do Projeto Pedagógico do Curso (PPC)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
7.059% 4.962% 16.113% 38.005% 19.437% 14.425%

12) Satisfação em relação ao Curso que realiza

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.357% 2.958% 11.015% 31.973% 26.313% 27.384%

24) Atendimento a alunos Carentes (políticas próprias de bolsas de estudo, FIES e PROUNI)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
9.407% 5.505% 14.698% 27.365% 18.653% 24.372%

25) Atendimento a alunos Portadores de Necessidades Especiais

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
15.551% 2.970% 9.989% 30.940% 20.140% 20.410%

26) A IES desenvolve atividades de Responsabilidade Social junto às comunidades carentes

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
10.343% 3.430% 10.718% 31.672% 22.508% 21.329%

27) Eficiência no atendimento dos funcionários da Secretaria Acadêmica

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
2.460% 16.417% 23.102% 26.096% 16.096% 15.829%

28) Eficiência no atendimento dos funcionários da Biblioteca

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.454% 1.966% 9.564% 35.866% 24.336% 24.814%
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29) Eficiência no atendimento dos funcionários do Setor Financeiro

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.397% 7.078% 19.571% 33.083% 17.480% 18.391%

30) Clareza, eficiência e adequação da Comunicação Interna entre os diversos setores institucionais

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.068% 6.459% 21.152% 33.423% 18.999% 16.900%

31) Qualidade dos canais de Comunicação Interna e Externa da IES (sites, e-mails, murais, jornais, revistas, ofícios,
portarias, internet e etc.)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
2.899% 7.139% 20.021% 34.622% 18.357% 16.962%

32) Transparência e rapidez nas decisões e adequada comunicação

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.541% 9.883% 21.892% 33.847% 16.472% 16.366%

33) Imagem da IES junto à sociedade local

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
5.857% 3.278% 14.777% 37.399% 21.440% 17.249%

34) Relacionamento entre Alunos, Professores, Coordenação e Direção

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.019% 3.056% 13.298% 31.957% 25.147% 25.523%

35) Satisfação Pessoal no exercício da Atividade Acadêmica

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.640% 3.307% 11.893% 32.000% 28.107% 24.053%

36) Ética nas discussões e relações internas do Curso 

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.185% 2.585% 10.824% 35.110% 26.764% 23.533%

37) É uma prática da IES respitar a diversidade humana (entre Alunos, Professores, Coordenação, Funcionários
Técnico-administrativos e Direção)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.283% 1.884% 10.710% 33.800% 25.673% 24.650%
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38) Participação efetiva de representantes dos discentes nos órgãos colegiados conforme previsão regimental.

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.297% 2.703% 12.486% 36.865% 23.243% 21.405%

39) O horário de coordenação é de seu conhecimento e respeitado pelo coordenador

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.570% 2.924% 9.908% 32.106% 26.692% 26.800%

40) Condições físicas dos prédios

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.559% 4.516% 16.290% 37.366% 21.667% 18.602%

41) Adequação das salas de aulas às atividades pedagógicas

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.768% 5.356% 16.979% 36.315% 20.621% 18.961%

42) Adequação das condições físicas dos prédios para pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.546% 4.299% 15.314% 37.560% 21.171% 18.109%

43) Qualidade do acervo bibliográfico em relação aos conteúdos do curso e ao perfil do egresso (livros, periódicos e
multimeios)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.353% 2.652% 12.987% 36.201% 25.325% 21.483%

44) Qualidade dos laboratórios do curso

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
6.401% 3.389% 12.856% 34.588% 22.969% 19.796%

45) Qualidade das salas específicas e ambientes específicos de treinamento profissional referentes ao curso 

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.280% 3.585% 13.537% 35.955% 22.953% 19.690%

46) Qualidade dos laboratórios de Informática

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.785% 2.957% 14.086% 37.419% 22.151% 18.602%
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47) Disponibilidade de uso dos laboratórios de Informática

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
6.163% 3.644% 16.559% 37.085% 19.614% 16.935%

48) Qualidade do sistema operacional de Informática

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.914% 3.996% 17.549% 36.717% 20.356% 16.469%

49) Qualidade do estacionamento

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.489% 7.354% 18.948% 36.554% 17.177% 16.479%

50) Qualidade do Portal Institucional

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.858% 8.208% 20.815% 34.818% 19.850% 15.451%

51) Contribuição da avaliação docente para a melhoria do processo ensino-aprendizagem

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.233% 2.627% 13.619% 38.123% 24.450% 19.946%

52) Validade da avaliação institucional para a melhoria do ensino da IES

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.293% 2.868% 14.339% 38.131% 23.048% 18.322%

53) Atendimento as diferenças de qualquer natureza e as minorias (religiosa, política, econômica, étnica, social, etc.)

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
3.478% 2.729% 12.734% 36.651% 23.596% 20.813%

54) A IES disponibiliza apoio didático-pedagógico

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.109% 2.455% 14.461% 37.300% 22.946% 18.730%

71) De modo geral, você se sentiu amparado (a), orientado (a) e confiante no trabalho do seu Coordenador de Curso
no período da pandemia? Seu grau de satisfação é:

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.840% 4.087% 10.526% 23.964% 23.012% 37.570%
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72) Seu grau de satisfação sobre a solução de problemas e dificuldades pelas equipes técnicas da Faculdade (Direção,
Coordenação e docentes) de seu Curso, no período da pandemia, é:

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.899% 6.015% 13.435% 28.893% 22.485% 28.274%

73) Os professores, apresentaram para a turma os recursos a serem utilizados nas suas aulas e atividades remotas de
forma?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.008% 2.465% 7.787% 29.860% 25.658% 33.221%

74) Disponibilização de materiais e qualidade dos mesmos,  para estudo por parte dos professores no portal?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.732% 2.026% 7.710% 29.994% 25.661% 33.877%

75) A Instituição ofereceu as aulas na modalidade remota (ao vivo ,via live ), o que achou da qualidade das mesmas?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.299% 3.106% 9.486% 31.846% 25.522% 28.741%

76) Atendimento do setor Administrativo durante a Pandemia?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
2.482% 10.886% 18.782% 30.006% 18.387% 19.459%

77) Como você avalia os Canais de Comunicação com a Instituição?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
1.466% 11.894% 18.658% 32.018% 17.362% 18.602%

78) Como você avalia o seu acesso ao portal?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
0.677% 6.659% 18.002% 33.239% 21.501% 19.921%

79) Você conseguiu se adaptar a essa nova modalidade de ensino?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
2.198% 10.485% 18.489% 27.396% 18.602% 22.830%

80) Você gostou da experiência de ter aulas remotas?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
4.494% 16.966% 18.483% 24.607% 15.112% 20.337%
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81) Teve algum tipo de dificuldade de acesso?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
7.805% 12.016% 25.884% 24.088% 13.476% 16.732%

82) Você acredita que o ensino poderia se tornar híbrido (parte presencial e parte remota) sem comprometimento da
qualidade da formação profissional?

Não se aplica Insuficiente Regular Bom Muito Bom Ótimo
9.915% 19.773% 13.088% 21.246% 14.448% 21.530%
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