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“O que nos falta é a capacidade de traduzir em proposta aquilo que
ilumina a nossa inteligéncia e mobiliza nossos coragées: a construgao de
um novo mundo.”

Betinho (Herbert José de Sousa) — 1935-1997
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“Quarentena Solidaria”

1. Proposta

Titulo do projeto: “Quarentena Solidaria”.

Area tematica Principal: Agdo Social e Cidadania (agdo comunitaria)
Classificagao do projeto: Acéo Social

Numero de participantes das atividades: indefinido.

Orgaos envolvidos: Nucleo de Responsabilidade Socioambiental e
Empreendedorismo (NRSE), coordenadores.

Periodo de execucgao

Data de inicio: 08 de junho de 2020 (I quarentena solidaria) — 05 de outubro
2020 (Il quarentena solidaria), 10 de maio de 2021 (lll quarentena solidaria)

Data estipulada para o término: 16 de junho de 2020. (I quarentena solidaria) —
30 de outubro (Il quarentena solidaria), 20 de junho de 2021 (lll quarentena
solidaria)

Publico-alvo: Familias carentes ou com dificuldades devido a Pandemia do
Coronavirus - Instituicdes assistenciais.

Finalidade Académica

As atividades tém por funcdo aprimorar a formacao académica, tendo
em vista o tripé Ensino-Pesquisa-Extensao, enriquecendo a formagao do corpo
discente de acordo com a particularidade de seus objetivos, aptiddes,
habilidades, competéncias, preferéncias e caréncias; permitindo-lhes aprimorar
a interligagcdo entre a academia e a pratica profissional, bem como oferecer
mais uma via para 0 a RESPONSABILIDADE SOCIAL da instituigdo; além de
aproximar a IES do seu papel social, inclusive implementando a inclusdo social
por intermédio de elaboragdo e desenvolvimento de projetos sociais, de
pesquisa cientifica, ensino e extensdo. Assim, a Quarentena Solidaria tem a
finalidade de enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, privilegiando
formacgao social dos discentes da Unisepe/UNIVR.
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A Unisepe/UNIVR esta preocupada com condigdes sanitarias e sociais
da nossa regido; assim essa agao social busca alinhar a pratica pedagdgica
com a preocupagao social, um dos valores da IES.

A Quarentena Solidaria busca envolver todos os alunos da IES, de forma
a proporcionar o envolvimento social e a conscientizacdo do estudante. A
responsabilidade social € um esforgo coletivo e as agbes como a arrecadacgao
de alimentos e itens de higiene fortalecem os valores socioeducativos da
instituicdo, mas principalmente, garantem um enorme movimento social nas
cidades envolvidas na acéo.

A atividade tem o envolvimento do Nucleo de Responsabilidade
Socioambiental e Empreendedorismo (NRSE).

Justificativa

Estamos passando por um momento particularmente delicado da nossa
historia, uma Pandemia que mudou todo o cenario social e politico atual,
trazendo muitos desafios e enfrentamentos para a populagdo em geral e os
orgaos governamentais.

Muitas pessoas estdo sem poder trabalhar devido ao isolamento social
determinado pelas autoridades do governo Federal, Estadual e Municipal.
Sendo que algumas destas sao trabalhadores informais e outras categorias de
renda incerta.

Esta acao solidaria visa que os estudantes da Unisepe/UNIVR captem
alimentos, itens de higiene ou produtos e bens que possam ser doados para
estas familias que se encontram em dificuldades financeira e/ou em risco
social.

A IES constitui-se em corpo social, a servico da sociedade, cuja viséo
consolida como Instituigdo capaz de debater e de intervir no contexto politico,
econdmico, social, cultural e ambiental.

Para isso conta-se com a parceria dos Departamentos de Fundo Social,
ou setores equivalentes, dos municipios circunvizinhos a Unisepe/UNIVR —
regidao do Vale do Ribeira, como ponto de centralizagdo (arrecadacgéo) e
posterior descentralizacdo (doagdo as familias). Assim, espera-se impactar as
familias mais atingidas pelas a¢des de contengdo da Pandemia dentro de cada
municipio.
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Essa agdo solidaria visa envolver o estudante universitario,
individualmente ou em pequenos ou grandes grupos, desde que respeitem as
normas de isolamento social, possa interagir com sua comunidade, buscando
agregar um valor social para sua atuagao, a captacao e doagao de alimentos e
itens de higiene.

Assim, a Unisepe/UNIVR busca cumprir sua missdao de “Formar
cidaddos com competéncia técnica e compromisso social, e transmitir valores
éticos de disciplina, de respeito, de liberdade e de seriedade.” Como também
seus objetivos, nos quais destaca-se: “estimular o conhecimento dos
problemas mundiais, em especial 0s nacionais e 0s regionais, a fim de prestar
servigos especializados a comunidade e de estabelecer com essa uma relagéao
de reciprocidade”’.

Objetivos

Objetivo geral

Desenvolver uma agao social de forma que os alunos da Unisepe/UNIVR
captem alimentos e produtos de higiene para doacgao as familias que foram
atingidas pelas acgdes de contencéo do Covid-19.

Objetivos especificos

Executar agdes sociais, de forma articulada com os municipios, que impactem
as familias afetadas pelas acdes de conteng¢ao do Coronavirus;

Refletir sobre as possibilidades de contribuicdo social a diferentes instituicdes
sociais que atendam as pessoas mais afetadas pelas agcdes de contencio do
Covid-19;

Interagir com diferentes pessoas, 6rgaos, instituicdes para a captacao de
recursos (alimentos ou produtos de higiene) em prol de pessoas carentes.

Criar um espirito de resiliéncia e um planejamento sistémico que atenda as
normas de isolamento social definidas pelos 6rgédos governamentais.

Metas
Espera-se que:

- que os universitarios reflitam sobre o impacto social que sua atuagao pode
causar na sociedade em que vive;
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- que os universitarios passem a atuar visando o bem comum, de forma cidada
e nao individualista;

- que os alunos universitarios possam desenvolver agdes que promovam a
melhoria de vida na sua comunidade;

- que planejem acgdes resilientes e um planejamento sistémico que atenda as
normas de isolamento social.

2. Plano de trabalho

Plano a trabalho para desenvolvimento da ag&o solidaria:

Junho | Junho | Junho | Junho
Atividades/més Sema | Sema | Sema | Sema

na1 na 2 na3 na4

Elaboragao do Projeto;

Contato com os municipios e escolha dos pontos de
arrecadagcdo em cada municipio; X

Divulgagao do Projeto e pontos de arrecadagéo -
Unisepe/UNIVR, estudantes da IES e, espera-se, que
municipios.

Execugédo das agbes de arrecadacgao e entrega dos
bens captados nos postos de coleta;

Atividade(s) para captagéo de alimentos ou produtos de
higiene. Sugere-se aos estudantes:

Campanhas nas redes sociais;
Formacgao de postos de coleta; X X

Contato com empresas dispostas a doar alimentos
ou produtos de higiene;

Formacao de grupos descentralizados que atendam
as normas de isolamento social;

Etc.

Doagéo dos bens captados, pelos Departamentos de
Fundo Social, as familias carentes ou com dificuldades
devido as acgdes de contengao do Coronavirus; X X

Feedback dos Departamentos de Fundo Social;
Avaliacado do Projeto pela Unisepe/UNIVR.

Espera-se que os estudantes registrem as ag¢des que realizem com fotos
e/ou coleta de documentos para que sejam anexados ao relatorio final das
atividades de acéao social.
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3. Metodologia

A “Quarentena Solidaria” busca desenvolver uma acao social de forma
que os alunos da Unisepe/UNIVR captem alimentos e produtos de higiene para
doagao as familias que foram atingidas pelas agdes de contengdo do Covid-19.

No periodo de 01 a 07 de junho estardo sendo finalizados os ajustes
finais do projeto.

Também serdao contatados o0s municipios, através dos seus
departamentos de Fundo Social, pela equipe de coordenadores de cursos da
Unisepe/UNIVR. Cada integrante da equipe de coordenadores sera o elo de
ligacado entre a Instituicdo de Ensino Superior — IES e os municipios. Serao
programadas as agdées em nivel de cada municipio e definidos os pontos de
arrecadacgao local, horario de funcionamento, e pessoas que estardo
disponiveis para receber as doa¢gdes em cada posto de captacao.

Também sera realizada a divulgacdo do Projeto e pontos de
arrecadacgao. A divulgagao sera realizada pela Unisepe/UNIVR, estudantes da
IES e, espera-se, que pelos municipios parceiros.

De 08 a 16 de junho sera o recebimento das doacgbes captadas pelos
estudantes universitarios. Apds coletar produtos os alunos deve procurar o
posto de coleta de seu municipio para entregar os bens captados. Devera ter
em maos o comprovante de doacado, o qual devera estar preenchido e sera
atestado pelo posto de coleta. Este documento estara disponivel de forma on

line no link http://portal.unisepe.com.br/unisepe/fvr/cpex/site/home/

ApOs realizar a entrega dos bens nos postos de coleta, o estudante deve
acessar o formulario de confirmacdo de doacdo e anexar ao final o
comprovante de doacdo e um registro de sua acido social. Este documento
estara disponivel de forma on line no link
https://drive.google.com/file/d/1Te yOPTuuNSUWeE8gmBzCkGBLhpXJA-E/view?usp=s

haring

Para as atividades para captagao de alimentos ou produtos de higiene
sugere-se aos estudantes: Campanhas nas redes sociais; Formagao de postos
de coleta; Contato com empresas dispostas a doar alimentos ou produtos de


http://portal.unisepe.com.br/unisepe/fvr/cpex/site/home/
https://drive.google.com/file/d/1Te_yOPTuuNSUWeE8gmBzCkGBLhpXJA-E/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Te_yOPTuuNSUWeE8gmBzCkGBLhpXJA-E/view?usp=sharing
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higiene; Formagdo de grupos descentralizados que atendam as normas de
isolamento social; etc.

Apo6s o periodo de captacdo e doacdo, os Departamentos de Fundo
Social deverao fazer a entrega dos itens/alimentos doados as familias carentes
ou com dificuldades devido as a¢des de contencdo do Coronavirus.

Posteriormente, havera o feedback dos Departamentos de Fundo Social
a Unisepe/UNIVR, através dos coordenadores de curso, apresentando
informacdes sobre a quantidade de familias beneficiadas, e outras informacgdes
que forem pertinentes as agdes do projeto.

Como momento final, haverd& a avaliagdo do Projeto pela
Unisepe/UNIVR destacando: quantidade de alunos que participaram da acao,
municipios que parceiros, possiveis impactos sociais do projeto desenvolvido.

Pon im n

Cada estudante devera organizar sua estratégia de captagcdo de
alimentos e/ou itens de higiene. A estratégia de captacédo deve ser condizente
ao momento em que nos encontramos, onde muitas familias estdo em
isolamento social.

Assim, sugere-se que o0 universitario promova sua campanha de coleta
por meio de redes sociais, organizagao de posto de coleta e outras formas que
evitem a exposi¢ao acentuada e que sejam condizentes com a necessidade da
menor circulagao possivel de pessoas.

Essa acdo podera ser realizada individualmente ou em pequenos ou
grandes grupos descentralizados.

E importante que seja realizado um registro de cada item recebido, esse
registro deve conter a data, nome e documento do doador.

Ao final do periodo de captagdo, o estudante deve entregar todos os
alimentos/itens arrecadados no ponto de coleta local.

Nao ha quantidade minima ou maxima para arrecadacao.

4. Instrumentos

Esta acao social prevé a captacado de recursos (alimentos ou produtos
de higiene) que deverao ser repassados para os Departamentos de Fundo
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pelas acdes de contencido do Covid-19.

Sugere-se 0 seguinte modelo de registro de doagdes recebidas e
realizadas:

REGISTRO DE CAPTACAO E DOACAO

Mateflals Doador Materiais doados | Instituicdo Receb_ldo
recebidos por:
Total de Materiais recebidos: Total de Materiais doados:

E necessario que os estudantes realizem a doacdo de todos os itens
recebidos.

5. Conhecimentos gerados
Espera-se que sejam gerados pelos universitarios conhecimentos sobre:

- a importancia do desenvolvimento de ag¢des solidarias em nossa
sociedade;

- reflitam sobre o impacto social da sua atuagao na sociedade em que
vive;
- passem a atuar visando o bem comum, de forma cidada e nao

individualista;

- promovam agoes resilientes e de planejamento sistémico para executar
acdes de cunho social em tempos de isolamento social.

6. Descricao

A Unisepe/UNIVR ciente de seu papel social, inclusive na elaboracao e
desenvolvimento de projetos sociais, esta preocupada com condigdes
sanitarias e sociais da nossa regido; assim a ag¢ao social busca alinhar a
pratica pedagodgica com a preocupacdo social, um dos valores da IES. A
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Quarentena Solidaria tem a finalidade de enriquecer o processo de
ensino-aprendizagem, privilegiando formagdo social dos discentes da
Unisepe/UNIVR.

A Quarentena Solidaria € uma acéo solidaria, junto ao Nucleo de
Responsabilidade Socioambiental e Empreendedorismo, e busca que os
alunos da Unisepe/UNIVR captem alimentos e produtos de higiene para
doacgao as familias que foram atingidas pelas a¢des de conteng¢ao do Covid-19.
Para as acdes do projeto ha a parceria com os departamentos de Fundo Social
dos Municipios que circundam a Unisepe/UNIVR e a participagdo dos alunos
universitarios, de forma a para estimular a solidariedade e gerar a captagao de
doacoes.

Esta iniciativa se faz necessaria devido a Pandemia Coronavirus,
Covid-19, a qual além de causar um grande caos no sistema de saude, causou
um grande impacto social e na renda das familias de menor poder aquisitivo.

~
v .
PROF. DR. OCTAVIO FORTI NETO

COORDENADOR DO NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO SOCIO
AMBIENTAL E EMPREENDEDORISMO



unisepe

EDUCACIONAL

un |VR unisepe

tro Universitario do Vale GRADUACAO DIGITAL

Anexos

Folder de Divulgagao

nao pereciveis, produtos de limpeza e
higiene pessoal para familias em situacao
de vulnerabilidade social

| mas estaiMos
UNIDOS!

De: 08 a 16/06
Local: Fundo Social
da sua cidade
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nao pereciveis, produtos de limpeza e
higiene pessoal para familias em situacao
de 'u"lJlI'l-EerhIHdEIdE social

mas estamos
UNIDOS!

De: 05 a 3010
Consulte o local de
arrecadacao de sua cidade.

Malaras Informapdas com sau
rord enader e curr
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estar reunidos,

mas estamos
UNIDQOS!

( ] De: 10/05 a 20/06 s
Consulte o local de -
—

arrecadat;ﬁn {e huaﬁdad

Malores informagdes com seu

o [ “ coordenador de curso.
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Informagoes aos alunos
Quarentena Solidaria - Unisepe/UNIVR

Cidade

Local de Captagdo

Endereco

Horario

Ilha Comprida

Itariri Centro Comunitario Rua Bendito (:‘allxto, n 153 - Centro 8h-13h
(ao lado da Camara Municipal)

Juquia

Fundo Social
CRAS

Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento
Social

Av. Sdo Paulo, n® 125 - Balneario Adriana
R. Maria José Ventura, n° 815 - Balneario Sarnambi

Avenida Expedicionario Aparicio, s/n — Estagdo
(antigo prédio da Fepasa)

Horario na 22

8h - 13h

Cajati Fundo Social de Solidariedade Rua Dr. Pierre Henry Geisweller, n°® 440 — Vila Antunes 8h-17h C!Zti::::c
8h-11h Jozeildo K

. . o
Eldorado Fundo Social e Solidariedade Praga Nossa Senhora da Guia, n2 08, Centro 13h-17h (ead.ped:

Abgail Lur

Soraia Ca:s
(direito@

Ricardo N
(ead.agro

(s Deise Car
. . S : Z ,n° 60—
Pariquera-agli | Fundo Social de Solidariedade. Rua: Maximo a.nlel'la n" 60 - Centro 8h-17h Anderson
(perto da Rodoviaria). -
(fisioteray
. . . . R 8h-12h Fernando
Registro Projeto Prato Cheio Av Jonas Banks Leite, n° 497 - Centro 13h-17h biomedic




|} ] — u | | ®
unisepe UNIVR unisepe
Centro Universitario do Vale do Ribeira a

EDUCACIONAL GRADUAGAO DIGITAL



®

UNISEPE

GRADUACAO DIGITAL

=]
T

i I V R
wﬁﬁrh do Vale do Ribeira

i}

UnNISEpPE

EDUCACIONAL

T U0IUNT E0gsT] SOIUES S0P 2507 ENY

J13GES 0P |R3i04 OP S1RRid 0Bauy

eduesod|

5337-ELLEEIET)

207 WOX|NSI|E05 @ 513G EIU0ISEUSD

SIZQEMIOT SEOURID

2w |2uges Jof|

Z# I0IUNT 20gsI] SOIUES S0P 2507 BNy

13085 Op |EUC, OP Dlpalg oaauy

ESusicd)|

9Z9t-95Z86 (ZT)

19 WeY |nsls3s @ oauawessadcid

SELURIEIS SF CIUSWIADAUSES] 3 35|BUY

52110) OPJEUDST

OLIE] - 65 'S0IUES SOP 0P34 DUl ENY

0E5E3NP3 EP ELEIRIISS EP OIPSU4

OAIN] Op ELIEE

ETSE-E8TE6 (5T

10 W0D" NS85 0EILINU

EIWOUCJISED 3 OEILANN

1URUEILY, J2([BPN3E EUELELY

Ot U2|[@MEig Ausy 20021 Ug Eny 1=le] 2p SpEPAUERICS 2P 21205 CRPURY [FEICR) FESTORLES 100" NS [2I5EENEY0EIEINES 4 cp3eanp3 sanbuz|y casnEny oipne|g
1T CJBWNU ‘Cluld CY|EAJED JOPELIBACT) Wy adend) adasiun ojog/adens| ap sy sNag 3p BIP|QWEsSyY ElRuE) adenE| PEIEEHSES (ET) Jg oo 3dssiung sl pES EIE0)051 hEEEEEED CUOPIZ] ZINT 50T
Ep owad |Capus] O B|[SUEZ OMINER JENY N3y 5p SPEPAIIERICS P [EI20S OpUN nie-siznbusg 535590465 (ET) 1g" W0 |ns|E0sE eideis]oisy |E1z0g odiasesg ‘EiSojoipnecucy "eidessioisy EP SURJEYY UOSIBpUY
"M - BUBLIPY OLIBSUIEE - 57T '0INEd OFS Wy SWH] @ (21205 opung epludwe) ey|| [89ETTZ6E ET 100D NS 335G 0EIRSIUWDE OEIRASILILPY CA3N [HOZ DIANEIR0
Ep owad | CJIUS] 05 E|[SUEZ OMIKER JENY ‘niyd 90 SREPIUERICS 3D [EI0S CRUNG nie-siznbueg SLTHISSEE £T A0 WO nsEIs@waiewl s weEewIsug SNEUILED Epizauedy 35130

OIUE] — b 5U 'EHE1E CUIBLWIED DIAJIS WY eSuelidnael ap SPEPSEPROS 3D (1205 OpUNg eEuesdnazr S957-EL/E6IET)|  40Wons|Eos @SIRgRINeIsERUSD SISQEILCY SERUSID B |2ugeg JoF|
JED ufs JEdy OUEUCIHESONT EpIUSNY bnf 30 (21205 CIUSWIAOAUESE] & BIDUSISISEY 30 |EdDIUn)y SUS150055 EInbnp $ST-PHTEEIET) Jgworsdssiung@eiwouciEe pes ECuoEy EJNUIEREN CRIEDIY
W "maju=) 7T "oaeagny sunsEw oWy eny |E05 EnURNEISsy 3P ojuaWeELRda] myEsen £E98-E2Z66 (9T) Jg-wc N 15o0315d CEEEEE 3=([EAR] PRI
YI3N 1EUDSOH] 3U 5 3IUWS|] 30Uy Eny SEliRg 3135 3p SPEPAUERICS 3P [BI30S CpUNg SElIRg 3135 SEEE-L065 (ET) Jgrwonsas @eifodepad 2|5052p34 3 BIQBWIS1ELY TR1IF] ‘BIZC|oIg ZIUNY Y 3F QIFI35 OUEY
BUFD “80 3U ‘EIND EP EJOYUSS ESSON E3EN4 OREJOP|S 2p SPERSILERIDS @ [E1305 GRUNY QPRICPS EYET-EBLES (ET) Jg woradesiungeiSoSepad pea 0e3 eiSodspag ESCQJEQ UONSGR[Y CR(ISTCT

OIUE] — b 54 '2EE1E CUIBLIED QIS WY eSuBldnaef 3p SPEPSIUER)OS 3D [21205 OpUNY EERCNELEET 92955295 (21) 1g'wo|nsls3sgoiuswuessadcld SELUSISIS 3P 0IUSLLIAIOAUSES] 3 35)|BUy 52110] OpJEUDET
ELWED EP OPE| OF £5T '0IX|E] CAIPUSE ENY HUEY 2P QUELUNWCT 0Jus]) HUEY PLTO-TTLES (ET) 19O N5 @X5@0UaIp ocuaag CUE||JI5E] EIEIOS
3UBQ - ST 'SHWCD EPISW[Y =P O|NEd BNy EISUEUE]) 3p SPEPALEPICS 3P (2505 OpUNg ] S/LT-E8565 (T8 wooycopno@aEneE pinep 3147253 2p 0=Un) op caunlpy ZL19MN¥a aINva

25 - DA15IEaY 01U - 5 SIUg Old ¥ OYLSI¥D OIIXNY ONE3LNES EIEEE TEEZ-20TES (ET) |=E@eunipawWoIg EPEWUE] = EUSIPALLDIE 0IEUS| 2NBLUSH opuEUS]

1 SBAE -04IUE] U5 WIYEIg| OpUBWIY ENY

OPF|0L 3P CJPEd SR QUENUNWCT 03]

Op=|0l psEd

FLTOTTLES [ET)

19 WO |NSIEIS@ oI

ocwRag

CUE||FI5E] BIEOS



unisepe UNIVR [y unisepe

E D U C A c l O N A L Centro Universitario do Vale do Ribeira GRADUACAO DIGITAL

Comprovante de Doagao

Declaramos ter recebido os itens/produtos abaixo indicados do(a):
Aluno(a): RA

Curso: Semestre:

Referentes a a¢do “Quarentena Solidaria” realizada pela UNISEPE/UNIVR.

ITENS/PRODUTOS CAPTADOS PELO(A) ALUNO(A)

Quantidad
e

Item/Produto Unidade/Kg

Declarando ainda que os recursos serao aplicados integralmente na realiza¢cdo de seus
objetivos sociais, sem distribuicdo de lucros, bonificacgbes ou vantagens a dirigentes,
mantenedores ou associados, sob nenhuma forma ou pretexto.

(localidade), (dia) de junho de 2020.

Recebido por:

Nome Assinatura
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CARIMBO DA
INSTITUICAO

Fotos do aluno atuando na agao social

unisepefr
25 de junhy

QUARENTENA SOLIDARIA

Campanha “Quarentena Solidaria” desenvolvida pela Unisepe (Faculdades Integradas do Yale do
Ribeira) & realizada em conjunto com o Fundo Socdal de Solidanedade, de 08 a 16 de junho,
armecadou dos alunos da instituicdo de ensino superior residentes em Iguape o equivalente a 26
[winte e seis) cestas bédsicas de alimentos, como ainda roupas, produtos de limpeza e higiene,
entregues no Polo Unisepe de lguape, junto a Assembleia de Dews [AD) Ministério de Igu... Vier
mais

&

Praditos Chiiarnd st Produios da Cugarrlida da
mhmerd= kK Eagii & |
3 Chpsrsagaent:

[=THIGE AT

1 compartilhamento

Compartilhar L I




|} ] — u | | ®
unisepe UNIVR unisepe
Centro Universitario do Vale do Ribeira a

EDUCACIONAL GRADUAGAO DIGITAL



unisepe

EDUCACIONAL

unisepafvr
24 de junho . 0.

A UNIVR/IMISEPE agradece a todos os emvolvidos pelo imenso sucesso alcancado no projeto
"QUARENTENA SOLIDARIA™. Com a participac3o de alunos, professores e colaboradores, foram
arrecadados entre o= dias 08 e 19,06, donativos que vao amparar as familias que foram atingidas
pelac agbes de contencao da pandemia (Covid-10).
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GRADUAGAO DIGITAL

Foram armecadados 4.200 kg de alimentos, mais de 1.000 unidades de produtos de higiene, 200
caixas de lefte, mais de 400 pegas de roupas e mdscaras. As doagd.. Ver mais

2 comentarios 22 compartilham
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