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RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO - CURSO DE FISIOTERAPIA

No Curso de Fisioterapia, tanto o Enade quanto o Enem assumem lugar de destaque, ja
que a primeira verificara o nivel de formagao dos egressos do Curso, e 0 segundo verificara o
nivel de formacédo oferecido pelos profissionais aos alunos da Educacdo Béasica. Somando a
isso, a autoavaliagdo do Curso € permanente, apresentando-se como um instrumento &gil e
eficaz para a melhoria da qualidade dos servigos prestados a comunidade, principalmente, o
€ensino, e € uma preparagao para a avaliagao externa que € periddica e comparard 0 curso aos
padrdes de exceléncia das melhores instituigdes do Pais. Dois aspectos basicos norteiam a
autoavaliagdo: O primeiro envolve a coleta de indicadores, para o levantamento de dados
suficientes e confiaveis, tanto quantitativos quanto qualitativos, que possam detectar com clareza
se a |IES e o Curso estdo cumprindo a missao proposta. Neste sentido, o Curso de Fisioterapia
almeja formar profissionais éticos capazes de executar com competéncia, criatividade, reflexédo e
pesquisa, a articulagdo entre teoria e pratica, crescimento pessoal e pensamento coletivo, tendo
como preocupagao primeira o desenvolvimento da ciéncia e da educagéo. O segundo aspecto é
que a avaliagdo deve ser feita com o propésito claro de promover a qualidade do ensino no
Curso de Fisioterapia, fornecendo elementos para melhoria permanente. O proprio processo de
autoavaliagéo é flexivel e versatil, dando margem a melhorias a cada periodo, bem como, ao uso
de diversos métodos cujos resultados possam ser comparados uns aos outros para uma viséo
mais clara da realidade. Este processo evita distor¢des, indica prioridades e direciona o trabalho
da IES. A autoavaliacdo deverd, também, fornecer dados importantes para o planejamento futuro
do curso, sendo que propostas inovadoras e arrojadas devem ser experimentadas e
adequadamente avaliadas para se saber se os objetivos almejados foram atingidos, inclusive,
em termos de custo/beneficio dos esfor¢os despendidos. Outro aspecto a ser observado é a
transparéncia e a divulgacdo dos resultados aos interessados; ou seja, aos alunos, aos
potenciais usuarios dos servicos dos alunos (0 mercado de trabalho), e a prépria IES

(interessada em sua credibilidade).

A avaliagdo € parte de procedimentos rotineiros, desencadeada pela IES, via Comissdo
Propria de Avaliagdo — CPA e Coordenagédo do Curso de Fisioterapia mediante a Comisséo

Setorial de Avaliagdo (CSA), em data planejada conforme calendario académico.
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RELATORIO DESCRITIVO DA AUTOAVALIAGAO DO CURSO

A autoavaliagdo do curso é gerenciada pela Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA,
constituida em 2004. Sua fungdo é coordenar o processo interno de avaliagdo da IES e
disponibilizar informagdes para que sejam estabelecidas estratégias de agdo a melhoria das
condigdes de ensino oferecidas pela instituicdo, bem como, contribuir para a melhoria da gestao
universitaria e, ainda, a convivéncia institucional e de relacionamento com a comunidade em

geral.

Nas Faculdades Integradas do Vale do Ribeira, optou-se pela sugestdo da CONAES de
dividir o roteiro de autoavaliagdo em dez (10) dimensdes: Missdo e PDI; Politica para o ensino, a
pesquisa e a pos-graduagao; politica para a extensao e responsabilidade social da instituigao;
politica de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento profissional e suas condigdes de trabalho; comunicagdo com a sociedade;
organizagdo e gestdo da instituicdo; infra-estrutura fisica; planejamento e avaliagédo dos
processos, resultados e eficacia da auto-avaliagdo institucional; politica de atendimento a
estudantes e egressos; e sustentabilidade financeira da IES. O processo avaliativo € consolidado
e programado em trés diferentes momentos no decorrer do ano: Sensibilizacdo e elaboragéo do
projeto de auto-avaliagdo, Coleta de Dados (Tratamento e interpretagdo dos dados) e

Comunicagao (resultados e relatérios).

A coleta de dados € realizada on-line, denominada (AVIN ON-LINE), por meios de
instrumentos diversificados, tais como: questionarios, formularios, entrevistas e relatérios de
diversos bancos de dados da Instituicdo permanentemente revistos e reconstruidos para atender
as necessidades de cada contexto. Tem como objetivo, tornar a coleta de dados um processo
pratico, dindmico beneficiando todos os envolvidos, bem como, diminuir as interfaces de

operacionalizagéo, simplificando e agilizando todo processo.

Os relatérios parciais e final, elaborados para comunicagdo dos dados obtidos, visando a
melhoria do programa institucional com a adogdo de mudancas de atitudes das pessoas que
fazem parte do processo, a fim de que se melhore o desempenho profissional, quando

necessario, sdo divulgados através dos seguintes canais usuais: Colegiado superior;
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Coordenadores de curso; Colegiado de curso; Representantes discentes (curso); Site

institucional; Jornais de circulagdo interna e externa e Mural de informagdes.

A autoavaliagéo fornece dados importantes para o planejamento futuro do curso,
contribuindo para a tomada de decisdes e promogao de agdes que visam melhorias. Com este
objetivo, foi analisado os indicadores, qualidades e fragilidades apresentadas na autoavaliagdo
do curso, realizado no primeiro semestre de 2012 (relatério completo em anexo), bem como, a

analise comparativa com os resultados referente ao ultimo tri€nio.

IFT 2012- O GRAU DE SATISFACAO COMOS PROFESSORESDO CURSO
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Grafico 1: Os alunos avaliando os professores do curso de Fisioterapia em 2012.
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Grafico 2: Os alunos avaliando os professores do curso de Fisioterapia - Triénio.

Em 2012, mais de 75% da populagdo avaliada encontra-se satisfeita com os professores
alocados para cada disciplina (gréfico 1). Vale ressaltar a que este indice de satisfagéo, vem se
mantendo acima dos 75% deste 2010, porém, em 2012 apresentou uma leve queda neste

percentual. Os indicadores avaliados neste item foram:

A apresentagéo da disciplina no inicio do semestre letivo;

Os conteudos e os critérios de avaliagdo utilizados pelo professor;

A pontualidade do professor para o inicio e término das aulas;

Os recursos utilizados pelo professor para tornar a aula interessante e participativa;

O conhecimento e a seguranga na disciplina passados pelo professor em sala de
aula;

e O incentivo promovido pelo professor, para frequentar atividades de extensdo
(palestras, seminarios, congressos...);

¢ Orespeito e a capacidade de superar diferengas junto aos alunos;

¢ A habilidade de interagir com diferentes informagdes, o planejamento das atividades
e 0 uso do tempo pelo professor;

o Seu grau de satisfagdo com o professor na disciplina:

e O grau de incentivo que o aluno recebe por parte do professor, para se tornar
independente e atuante na disciplina.

A insatisfagdo em relagéo aos professores, representa 18,80% dos participantes e esta

relacionada as seguintes disciplinas:

Saude Coletiva e Politicas Publicas (1° periodo) — Os participantes relataram

dificuldade de relacionamento com o professor alocado para esta disciplina;

Conhecimentos integrados pré-profissionalizantes e Cinesiologia e Cinesioterapia
(3° periodo) - Nestas disciplinas, os participantes reelataram insatisfacdo quanto a metodologia
de aula adotada pelos professores das respectivas disciplinas, além do confronto de informagdes

com assuntos abordados ao longo do semestre;
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Além da insatisfacdo relacionadas a disciplinas especificas, a populagdo avaliada

demonstrou insatisfagéo sobre demais itens relacionados ao curso:

o Auséncia de professor com formagdo especifica para as disciplinas de Bases de

fisioterapia Pneumo-funcional e fisioterapia pneumo-funcional aplicada;

¢ Solicitacdo de mais aulas aulas tedrico-praticas relacionadas a musculos (origem,

inser¢éo e agdo muscular);

o Auséncia de pegas anatdmicas (cadaver) no laboratério de anatomia para o estudo

de orgdos e sistemas do corpo humano;

O percentual de 3,40%, descrita com “ndo se aplica” refere-se as respostas dos alunos
que ndo cursam determinadas disciplinas, sendo assim, ndo estavam aptos a avaliar

determinados professores e disciplinas.
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Grafico3: Os alunos avaliam atuagao do coordenador do curso de Fisioterapia em 2012.
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Grafico 4: Os alunos avaliam atuagdo do coordenador do curso de Fisioterapia - Triénio.

Em 2012, mais de 90% da populagéo avaliada considerou a atuagado do coordenador
como boa. Vale ressaltar a troca da coordenadoria de curso no primeiro semestre de 2011
(grafico 3). Os motivos ou indicadores de insatisfacdo apresentado no gréfico acima que

representa 7,60% nao foram relatados pelos participantes.

O gréfico 4 evidencia que desde 2010, este indice de satisfagdo em relacdo & atuagéo
do coordenador por parte da populagéo avaliada se matém acima de 90%. Vale ressaltar a troca
da coordenadoria de curso em 2011. Os indicadores avaliados na atauagao do coordenador do

curso foram:

e Qualidade do Atendimento;

e Assiduidade;

o Disponibilidade;

o (Capacidade de solucionar problemas;

¢ Incentivo as atividades extra curriculares e extra classe;

¢ Relagao aluno/coordenador.
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Grafico5: Os alunos avaliam os recursos da biblioteca para o curso de Fisioterapia em 2012.
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Gréfico 6: Os alunos avaliam os recursos da biblioteca para o curso de Fisioterapia - Triénio.
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A satisfagdo com os os recursos oferecidos pela bilbioteca para o curso foi relatado por
70% da populagéo avaliada (grafico 5). Os motivos ou indicadores de insatisfagdo apresentado
no grafico acima que representa 26,40% nao foram relatados pelos participantes. O grafico 6
evidencia uma queda no percentual de satisfagdo em relagdo aos recursos da biblioteca em

2012. Os indicadores que avaliaram os recursos da bilbioteca para o curso foram:

o Acervo de Livros;

o Acervo de Periddicos, revistas e jornais;

o Eficiéncia e suporte técnico no atendimento;
¢ Nivel de Ruido (interno e externo);

e Conforto térmico;

o Espaco fisico (tamanho da biblioteca);

e Espaco para estudos em grupo e individual;
e Guarda volumes;

o Informatizagéo dos servicos;

o Computadores para uso dos alunos;

e Procedimentos para reservas e empréstimos;
e Limpeza;

o Acesso ao acervo de livros e periddicos;

e Luminosidade;

¢ Quantidade de livros e periodicos.

O percentual de 3,40%, descrita com “ndo se aplica” refere-se as respostas doa alunos
que ndo cursam determinadas disciplinas, sendo assim, ndo estavam aptos a refalizar a

avaliagcéo de determinados professores e disciplinas.

Além de bilbioteca, outros intens relacionados a infra-estrutura fisica também foram
avaliados como salas de aula, laboratorios, servigos administrativos (apoio, atendimento, politica
de comunicacdo e administragdo do campus) e acessibilitade. Quanto a estes itens, os alunos

também demosntraram sua insatisfagao, sendo:
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e Auséncia de cobertura entre os blocos de salas de aula;
¢ Queda constante na rede de internet do campus;

o Falta de treinamento, capacidade e respeito em ralagdo ao atendimento da tesouraria

e secretaria da instituigéo para com os alunos;

[FT2012- A QUALIDADEDO CURSO |
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Gréfico 7: Alunos avaliam a qualidade do curso de Fisioterapia em 2012.
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Grafico 8: Alunos avaliam a qualidade do curso de Fisioterapia - Triénio.

A satisfagdo com a qualidade do curso apresentado no gréfico 7 foi relatado por 69%
dos participantes. Os motivos ou indicadores de insatisfagdo apresentado no grafico acima, que

representa 30% néo foram relatados pelos participantes.

O grafico 8 evidencia uma queda no percentual de satisfacdo em a qualidade do curso

em 2012. Os indicadores avaliados neste item foram:

¢ As instalagdes gerais do curso;

o As atividades praticas (laboratérios, oficinas, clinicas, etc.) proporcionados pelo

Curso;

o O estagio curricular;

e Estrutura curricular;

o As atividades como seminarios, palestra, semanas de estudo, congressos e oficinas
eefc,

¢ Os equipamentos de informatica e audio visual.
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i

.0%

80.0% //\\

i~ -
— -

90.0%

75.0%
70.0%
65.0%
60.0%
55.0%
50.0%
45,0%
40.0%

1FT 3FT 5FT

Grafico 9: Participagdo dos alunos na AVIN - 2012.
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Grafico 10: Participagdo dos alunos na AVIN - Triénio.

A populago avaliada em 2012, encontra-se acima do percentual considerado para os
parametros avaliativos, com média de 74% de adeséo (grafico 9). Este percentual proporciona
confiabilidade aos dados apresentados. O grafico 10 apresenta um aumento na adesdo dos
participantes no ano de 2012 em relagdo a 2010. Vale ressaltar a troca da coordenadoria de

curso em 2011.
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Acdes definidas pela coordenagéao do curso quanto a comunicagao dos resultados
da autoavaliagao.

Apb6s a elaboragdo do relatorio descritivo, faz-se necessario a sensibilizagdo dos
resultados com a comunidade académica relacionada ao curso. Esta etapa supde a
sistematizagdo da analise dos resultados contendo o balango critico dos aspectos avaliados,
bem como a indicagdo de encaminhamentos e sugestdes que se fizerem necessarios para 0s

diferentes niveis decisorios do curso. Serao realizadas as seguintes agdes:

e Reunido com o NDE do curso;
¢ Reunido com colegiado de Curso;
e Reunido individual com os professores do curso;

¢ Reunido com representantes discentes (curso);

Anderson Martins da Silva
Coordenador de curso
Graduagéo em Fisioterapia — FVR — UNISEPE

Registro, 03 de agosto de 2012.
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